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RESUMEN:

El proceso pedagógico contemporáneo es cada vez más 
complejo, donde se enfrentan limitaciones institucionales 
para incorporar resultados científicos e instrumentos de 
implementación. La investigación tiene como objeto la ac-
tuación pedagógica del claustro y como objetivo propo-
ner un modelo de preparación pedagógica para elevarla, 
en correspondencia con las exigencias y particularidades 
del proceso docente educativo (PDE). Mediante análisis 
documental de modelos y documentos rectores, se pro-
pone un modelo estructurado en: objetivo, principios, pro-
ceso de preparación, claustro y contexto, con énfasis en 
su carácter integrador, contextualizado y flexible. Su im-
plementación inicia con un diagnóstico de necesidades 
y se concreta en un programa de cursos, conferencias, 
seminarios y talleres. La evaluación mediante criterio de 
expertos, discusión y entrevistas permitió valorar y per-
feccionar el modelo.

Palabras clave: Preparación pedagógica, Actuación pe-
dagógica, Modelo de preparación pedagógica.

ABSTRACT:

The contemporary pedagogical process is increasingly 
complex, facing institutional limitations in incorporating 
scientific results and implementation instruments. The re-
search object is the teaching performance of the faculty, 
and its objective is to develop a pedagogical prepara-
tion model to enhance it, in line with the demands and 
specificities of the educational teaching process (PDE). 
Through documentary analysis of models and governing 
documents, a model structured into objective, principles, 
preparation process, faculty, and context are proposed, 
emphasizing its integrative, contextualized, and flexi-
ble nature. Its implementation begins with a needs as-
sessment and materializes in a program of courses, con-
ferences, seminars, and workshops. Evaluation through 
expert judgment, discussion, and interviews allowed for 
the assessment and refinement of the model.

Keywords: Pedagogical preparation, Pedagogical perfor-
mance, Pedagogical preparation model.
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INTRODUCCIÓN

La educación demanda en el siglo XXI, cada vez más, el 
desarrollo de las potencialidades humanas como elemen-
to esencial para responder a los nuevos desafíos, básicos 
de la educación para el presente siglo, donde este indivi-
duo debe aprender a conocer, aprender a hacer, aprender 
a vivir juntos y sobre todo aprender a ser; planteándole al 
docente nuevos desafíos en su labor (Delors, 1996). Este 
escenario impone al docente exigencias sin precedentes, 
donde su desarrollo profesional debe ser continuo y con-
textualizado (Guerra et al., 2022). Asimismo, la literatura 
internacional subraya que el desarrollo profesional efec-
tivo en la educación superior requiere un equilibrio en-
tre el dominio del contenido disciplinar y el conocimiento 
pedagógico especializado, adaptándose a entornos de 
aprendizaje cada vez más digitales. Esto plantea nuevos 
retos al docente, cuya actuación pedagógica excede el 
acto de enseñanza en las aulas, manifestándose en cada 
acción con fines instructivos y educativos dentro del 
Proceso Docente Educativo (PDE). Este proceso no es 
espontáneo, sino dirigido, consciente y basado en funda-
mentos científicos (Chongo, 2022).

El claustro de la Escuela de Provincial de Preparación 
para la Defensa (EPPD), Institución Ramal del Ministerio 
de Educación Superior mediante la Resolución 132 de 
fecha 6 de julio de 2004 “Reglamento de Educación de 
Posgrado de la República de Cuba”, en su Capítulo 5, 
“De los centros autorizados a desarrollar posgrado de su-
peración profesional”, de aquí en lo adelante,  de las ins-
tituciones educativas debe poseer conocimientos y habi-
lidades pedagógicas para organizar el PDE de manera 
coherente y aplicable, garantizan el desarrollo integral de 
los educandos. Transformar la institución educativa hoy 
exige un modelo pedagógico propio y una preparación 
diferenciada del claustro. Sin embargo, persisten proble-
mas como dificultades con la actualización de los claus-
tros y la respuesta de la práctica educativa a los nuevos 
desafíos.

La preparación pedagógica en estos escenarios precisa 
de coherencia en el proceso formativo, con contenidos 
pedagógicos, psicológicos y sociológicos como puntos 
de análisis en las agendas directivas. Requiere propues-
tas flexibles y contextualizadas que permitan transforma-
ciones en las prácticas educativas y cambios en el des-
empeño docente, benefician a los alumnos.

Para esta investigación, se define la actuación pedagógi-
ca del claustro como el “conjunto de actividades docentes 
educativas del claustro para la realización integrada de 
los componentes del PDE de la institución educativa, du-
rante el desarrollo de las diferentes formas de enseñanza 

y que están dirigidas al cumplimiento de los programas 
de preparación” (Chongo, 2025, p. 16).

Por su parte, la preparación pedagógica se conceptuali-
za como un:

proceso pedagógico permanente que, atendiendo a dife-
rentes actividades pedagógicas, facilita iniciar, adiestrar, 
formar y perfeccionar el dominio de contenidos para la 
apropiación de conocimientos teóricos y metodológicos, 
elevan la actuación pedagógica del claustro para cumplir 
las misiones de la institución educativa. (Chongo, 2025, 
p. 22).

Ambos conceptos se relacionan al estar regidos por prin-
cipios pedagógicos, dirigirse al desempeño profesional, 
combinar teoría y práctica, abordar necesidades concre-
tas y organizarse en programas educativos estructurados.

MATERIALES Y MÉTODOS

Para la elaboración y validación del modelo de prepara-
ción pedagógica, se implementó una estrategia metodoló-
gica basada en un enfoque mixto, que combinó métodos 
teóricos y empíricos para garantizar la solidez científica 
y la pertinencia práctica de la propuesta. Se emplearon 
documentos normativos como la Resolución 132/2004 del 
MES y el Reglamento de Categorías Docentes (Resolución 
10/2018) como base para la modelación. Asimismo, se 
utilizaron recursos digitales y plataformas para el diseño 
de los programas de cursos y talleres

Se adoptó un diseño de investigación-acción participati-
va, dado que el proceso se orientó a la construcción de 
un modelo teórico, y también a su perfeccionamiento a 
través de la interacción con los actores implicados en 
el contexto real de la institución educativa (Hernández-
Sampieri et al., 2018).

El desarrollo de la investigación se organizó en tres fases 
fundamentales:

Fases de la Investigación

1. Fase Teórico-Conceptual: El objetivo de esta fase fue 
establecer los fundamentos teóricos del modelo.

·Métodos Teóricos:

	• Análisis histórico-lógico: Se aplicó para estudiar la 
evolución de la preparación pedagógica en la insti-
tución desde su fundación (1983) hasta el año 2024, 
donde se identifican etapas y tendencias.

	• Análisis documental: Se revisaron de forma crítica do-
cumentos rectores nacionales, modelos pedagógicos 
institucionales, programas de superación postgradua-
da existentes y actas de categorizaciones docentes. 



3  | 
Vol 18 | No.3 | mayo-junio |  2026
Publicación continua
e5776

UNIVERSIDAD Y SOCIEDAD | Revista Científica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 2218-3620

Esto permitió identificar las insuficiencias en la prepa-
ración pedagógica y los referentes normativos.

	• Modelación: Se utilizó para la construcción del modelo 
propuesto, donde se define sus componentes (obje-
tivo, principios, proceso, claustro, contexto), sus in-
terrelaciones y atributos (integrador, contextualizado, 
flexible). Este enfoque de modelación se alinea con 
las tendencias actuales que promueven marcos de 
competencias docentes dinámicos, los cuales permi-
ten a las instituciones evaluar y mejorar las prácticas 
de enseñanza de forma sistemática.

2. Fase de Elaboración y Validación del Modelo: El obje-
tivo fue operacionalizar los fundamentos teóricos en una 
propuesta concreta y someterla a criterio de expertos.

· Materiales: Los insumos principales para esta fase fue-
ron los resultados del análisis documental y el diagnóstico 
inicial de necesidades del claustro.

· Métodos Empíricos:

	• Criterio de Expertos: Se seleccionó un panel de 15 
especialistas con más de 10 años de experiencia en 
educación superior y formación pedagógica, con ca-
tegorías científicas y docentes de Profesor Titular o 
Auxiliar. Se utilizó una encuesta con escala Likert para 
evaluar la pertinencia, coherencia, factibilidad y rele-
vancia del modelo. El coeficiente de competencia ex-
perta (K) aplicado fue superior a 0.8, que indica una 
alta competencia.

	• Entrevista grupal: Se realizó una discusión con una 
muestra intencional de 8 jefes de cátedra y directivos 
de la institución para profundizar en la viabilidad de 
implementación del modelo y recoger sugerencias 
para su ajuste.

3. Fase de Implementación Piloto y Evaluación: El objeti-
vo fue valorar la funcionalidad del modelo en un contexto 
controlado.

Materiales: Se diseñó e implementó un programa piloto 
de preparación pedagógica, que incluyó cursos, semina-
rios y talleres.

Métodos Empíricos:

	• Entrevista: Se aplicó a un grupo de 20 docentes de la 
institución, seleccionados por representar diferentes 
categorías docentes y niveles de preparación peda-
gógica inicial.

	• Análisis de documentos y registros: Se revisaron los 
informes de seguimiento, las actas de los talleres y los 
resultados de las evaluaciones de los cursos para va-
lorar el progreso de los docentes.

	• Encuesta de satisfacción: Al finalizar la implementa-
ción piloto, se aplicó un cuestionario anónimo a los 

docentes participantes para medir su percepción so-
bre la utilidad, relevancia y calidad de la preparación 
recibida.

Se garantizó el consentimiento informado de todos los 
participantes (expertos y docentes), se protegió la confi-
dencialidad de sus identidades y se utilizó la información 
recogida exclusivamente con fines investigativos.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN

Los resultados obtenidos demuestran que el uso de los 
materiales didácticos y programas diseñados permitió 
una transición efectiva desde niveles básicos de peda-
gogía hasta la especialización científica. El diagnóstico 
inicial, fue determinante para ubicar a los docentes en 
los niveles de Profundización o Especialización, donde se 
optimiza el tiempo de formación. El modelo propuesto se 
sustenta en una plataforma teórica basada en el enfoque 
histórico-cultural, con raíces en las tendencias pedagó-
gicas cubana y su expresión en la dialéctica materialista 
contemporánea.

Puntos de partida fundamentales:

	- Reflexión constante del claustro sobre su práctica 
docente.

	- Motivación por la profesión docente y la responsabili-
dad con la auto-preparación.

	- Dominio y aplicación de los fundamentos pedagógi-
cos del PDE.

	- Desarrollo de habilidades pedagógicas mediante el 
uso de medios de enseñanza.

	- Auto-gestión del conocimiento para la solución de pro-
blemas profesionales.

	- Emprendimiento de planes de transformación que re-
velen satisfacción profesional.

El modelo concede a los educadores desarrollar influen-
cias instructivas y educativas, lo que exige una prepa-
ración política ideológica, pedagógica, metodológica y 
científica, así como una adecuación del trabajo metodo-
lógico en busca de la excelencia.

Análisis Histórico-Lógico:

El análisis del desarrollo de la preparación pedagógica 
desde la fundación de la institución en 1983 hasta 2024, 
consideran indicadores como la preparación del claustro, 
formas de superación, contenidos y categorización do-
cente, permitió diferenciar tres etapas:

	- I Etapa (1983-1995): Inicio de la preparación.

	- II Etapa (1996-2009): Consolidación de la preparación 
pedagógica.
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	- III Etapa (2010-2022): Perfeccionamiento de la preparación pedagógica.

La tendencia identificada revela una integración insuficiente de las bases teórico-metodológicas y normativas, lo que 
no siempre satisface la actuación pedagógica del claustro, y denota la necesidad del modelo propuesto.

Estructura y funcionamiento del modelo

El modelo de preparación pedagógica se centra en la actuación del claustro y se estructura en cinco componentes 
esenciales: objetivo, principios, proceso de preparación, claustro y contexto (Figura 1).

Fig 1. Modelo de preparación pedagógica para el claustro de la institución educativa.

La figura 1 representa gráficamente la interrelación entre los cinco componentes del modelo, muestra al “Objetivo” como 
el núcleo central que guía la “Preparación Pedagógica”. Este proceso, a su vez, es influenciado por los “Principios” y 
se desarrolla en consideración al “Claustro” y el “Contexto” como elementos dinámicos e interconectados.

1.	 Objetivo del Modelo:

Transformar la preparación pedagógica del claustro para elevar su actuación pedagógica con carácter integrador, 
contextualizado y flexible, en correspondencia con las exigencias de la institución educativa.

2. Principios del Modelo:

	• La práctica como referencia para la transformación educativa: parte de las necesidades reales de perfecciona-
miento, va a la teoría para fundamentar y vuelve a la práctica enriquecida.

	• Concientización de los problemas que sirven de base para la acción: supera la crítica revisionista para encontrar 
una acción coherente, transformadora y revolucionaria.

	• El claustro y sus potencialidades: asume la diversidad potencial de cada docente, su experiencia y la interpretación 
de la cultura escolar.

	• El cambio en la concepción de los dirigentes del PDE: exige un cambio conceptual y metodológico de los directi-
vos, logrado con participación interactiva.

3. Características Esenciales:
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	• Integrador: combina aspectos teóricos, prácticos y metodológicos en dimensiones cognitivas y metodológicas.

	• Contextualizado: las actividades toman sentido en el contexto específico de aplicación.

	• Flexible: se adapta a necesidades institucionales, sociales y particulares, permitiendo definir lugar, tiempo, méto-
dos y ritmo.

Proceso de Preparación Pedagógica

El proceso de preparación se concibe como un instrumento para el perfeccionamiento del claustro, estructurado en 
etapas que tributan al objetivo general. Es un proceso permanente que facilita iniciar, adiestrar, formar y perfeccionar 
al claustro en el dominio de contenidos didácticos para elevar su actuación pedagógica.

Etapas del Proceso:

1. Diagnóstico:

Punto de partida que determina las necesidades de preparación mediante una caracterización continua y sistemática 
de cada docente. Distingue necesidades inmediatas de perspectivas, y establece una jerarquización según las priori-
dades institucionales. A partir de este diagnóstico, los docentes se ubican en distintos niveles de preparación:

	• Básico: para docentes sin estudios de Didáctica (Curso básico de Pedagogía).

	• Básico Actualizado: actualización de componentes del proceso de enseñanza-aprendizaje (Curso de actualización 
pedagógica).

	• Profundización: para jefes de cátedra y directivos (Diplomado de didáctica y dirección de la Educación Superior).

	• Especialización: especialización en Ciencias de la Educación (Cursos de especialización).
2. Planificación:

Determina con anticipación el objetivo, objeto y eje temático de la preparación, a partir del diagnóstico y bajo princi-
pios de flexibilidad, descentralización y dinamismo. La proyección se visualiza en la tabla1.

Tabla 1. Proyección de la preparación pedagógica del claustro.

Cursos vencidos
PROYECCIÓN DE LA PREPARACIÓN PEDAGÓGICA Línea de investigación 

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Metodología Prepara-
ción Táctica, Computa-
ción, Didáctica, Idioma, 
Metodología de la 
Investigación Científica, 
Maestría

Profesor 
principal

Diplomado

Especialidad 
de Primer 
Grado

Comunicación 
Pedagógica

Valores
Publicaciones

Programación

Didáctica 
Avanzada
Publicaciones

Multimedia

Idioma
Publica-
ciones

Ratifica 
Categoría

La didáctica del PDE en 
las EPPD, que contribuya a 
elevar la actuación pedagó-
gica del claustro

Nivel Medio, Metodolo-
gía Preparación Táctica, 

Práctica 
Mando
Metodología 
y Formas de 
enseñanza

Idioma
Categoría de 
Entrenador

Nivel superior

Computación

Metodología 
Investigación 
Científica
Publicaciones

Didáctica
Publica-
ciones

Ayudante Empleo de la TIC en el PDE 
de la EPPD

Metodología Prepara-
ción Táctica, Pedago-
gía, Computación

Maestría

Ayudante

Maestría

Idioma

Metodología 
Investigación 
Científica

Maestría

Publicaciones
Problemas 
Ciencia 
Tecnología

Diseño

Publicaciones

Diploma-
do DT

Profesor 
Principal

Didáctica La motivación profesional 
del claustro de la EPPD.

Básico, Idioma, Com-
putación, Metodología 
Preparación Táctica, 

Metodología 
y Formas de 
enseñanza 

Nivel Superior

Didáctica

Categoría de 
Entrenador

Ortografía y 
Redacción

Metodología 
investigación 
Científica

Publicaciones

Comu-
nicación 
Pedagó-
gica

Publica-
ciones

Computación
La gestión de los recursos 
humanos para la calidad y 
retención del claustro.



6  | 
Vol 18 | No.3 | mayo-junio |  2026
Publicación continua
e5776

UNIVERSIDAD Y SOCIEDAD | Revista Científica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 2218-3620

Ortografía y 
Redacción
Adiestramien-
to Profesional

Pedagogía
Categoría de 
Entrenador

Maestría
Publicaciones
CTS

Maestría

Idioma

Publicaciones

Maestría

Diploma-
do DT

Ayudante

Didáctica Preparación Personal

La tabla muestra la planificación temporal (2017-2022) de los cursos y líneas de investigación, evidencian una pro-
gresión desde la formación básica (Cursos básicos, Didáctica) hacia la especialización (Maestría, Diplomados) y la 
producción científica (Publicaciones), alineada con líneas de investigación específicas como la didáctica del PDE y el 
empleo de TIC.

Las actividades de planificación incluyen: determinar cursos a modelar, revisar documentos legislativos, analizar in-
formación del PDE, revisar resultados de categorías docentes, socializar las modalidades de preparación, planificar 
talleres de diagnóstico, seleccionar el claustro participante, estudiar programas existentes, garantizar infraestructura y 
elaborar instrumentos de evaluación.

3. Organización:

Ordena y armoniza todos los recursos (humanos, materiales, financieros) para la modalidad de preparación seleccio-
nada. Sus actividades son: realizar la matrícula, capacitar a los docentes, aplicar instrumentos de diagnóstico, y pro-
poner y fundamentar los programas de los cursos (definir objetivos, contenidos, métodos, indicaciones metodológicas 
y formas de evaluación).

4. Ejecución:

Implementa la preparación pedagógica en la forma seleccionada, dirigiendo los cursos y dando seguimiento a la pro-
puesta. Requiere adecuada orientación, supervisión y motivación. La concreción práctica del modelo se ejemplifica 
en la Tabla 2.

Tabla 2. Concreción práctica del modelo por categoría docente.

S/C ENTRENADOR AYUDANTE PROFESOR PRINCIPAL

AÑOS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

MES 1
AÑO

2
AÑO

3
AÑO

1
AÑO

2
AÑO

3
AÑO

1
AÑO

2
AÑO

3
AÑO

4
AÑO

Preparación
Pedagógica.

Formación como docente en 
aspectos teóricos metodológi-
cos y pedagógicos.

Desarrollo del desempeño de 
sus actividades como docente 
y como investigador.

Perfeccionamiento de sus capacidades 
para la investigación.

La tabla describe la progresión formativa para las categorías de Entrenador, Ayudante y Profesor Principal, mediante 
la Resolución Ministerial No.10 de 17 de enero de 2018, Reglamento para la aplicación de las categorías docentes de 
los centros autorizados a desarrollar superación profesional de posgrado. A lo largo de 10 años se observa una evo-
lución desde la “Formación como docente” (años 1-3), transitan por el “Desarrollo del desempeño” (años 4-6), hasta 
el “Perfeccionamiento para la investigación” (años 7-10), ello evidencia un trayecto de desarrollo profesional continuo 
y escalonado.

Las actividades de ejecución incluyen: comenzar los cursos, confeccionar cronogramas, presentar expectativas, inter-
cambiar criterios sobre requerimientos, preparar talleres para ajustar contenidos, registrar y socializar aspectos teóri-
co-prácticos, analizar información críticamente y replantear contenidos si es necesario.

5. Evaluación y Mejora:

Se estructura en dos momentos interrelacionados para garantizar la retroalimentación y el perfeccionamiento continuo. 
Evalúa el cumplimiento de las etapas, las fortalezas e insuficiencias.

a.	 Actividades de evaluación: Valorar el proceso de modelación, someter a criterio las propuestas de cambio, aplicar 
instrumentos de satisfacción y redactar resultados y recomendaciones.
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b.	 Actividades de mejora: Garantizar registros de inci-
dencias, relatar momentos significativos, valorar resul-
tados de los instrumentos y analizar críticamente los 
contenidos impartidos.

La evaluación debe ser sistemática, de retroalimentación 
constante y con reconocimiento a los mejores resultados.

Claustro y Contexto:

	- Claustro: Son los dirigentes docentes y docentes, su-
jetos activos y protagonistas principales en la orga-
nización, realización y evaluación de la preparación 
pedagógica.

	- Contexto: Condiciones políticas, sociales, económi-
cas, jurídicas, psicológicas y sociológicas que inciden 
en la institución y facilitan u obstaculizan la aplicación 
del modelo. Incluye la preparación de los docentes 
para conocer el modelo, la modernización del equi-
pamiento tecnológico y el fortalecimiento de la gestión 
de los programas.

La sinergia de estos componentes genera una nueva 
cualidad: la elevación de la preparación pedagógica y la 
mejora de la actuación del claustro a través de la excelen-
cia académica y la pertinencia social.

La estructura del modelo propuesto (objetivo, principios, 
proceso, claustro y contexto) coincide con la necesidad 
de un desarrollo profesional continuo y contextualizado 
planteada por Vreekamp et al. (2022), quienes subrayan 
que la formación no puede ser un acto aislado del entor-
no institucional. Al igual que en la propuesta de Cáceres 
et al. (2013), este modelo reconoce que la profesionali-
zación del docente universitario requiere una formación 
pedagógica estructurada y no meramente empírica. La 
inclusión de la “práctica como referencia para la trans-
formación” responde a la visión de Delors (1996) sobre el 
“aprender a hacer” y “aprender a ser” en la labor docente.

Mientras que algunos modelos tradicionales de supera-
ción se centran únicamente en el contenido académico, 
este modelo introduce la “concientización de los proble-
mas” y el “cambio en la concepción de los dirigentes” 
como ejes transformadores. Esto concuerda con Martínez 
(2023), quien sugiere que en contextos específicos (como 
el militar o de posgrado profesional), el trabajo metodoló-
gico debe ser el motor del cambio institucional.

La flexibilidad del modelo permite superar la rigidez de los 
programas de formación estandarizados. Investigaciones 
recientes sugieren que los modelos de aprendizaje profe-
sional para académicos deben ser flexibles y colaborati-
vos, fomentando comunidades de práctica que respon-
dan a las necesidades locales y globales (Chaaban et 
al., 2023). Además, el éxito de estos modelos depende 
de una alineación estratégica entre las metas individuales 

de los docentes y las visiones institucionales de excelen-
cia académica (Tan et al., 2020). Como indica Chongo 
(2025), la elevación de la actuación pedagógica solo es 
posible cuando existe una sinergia entre las necesidades 
individuales del claustro y las exigencias sociales de la 
institución.

CONCLUSIONES

El modelo propuesto, basado en una concepción integral 
de la preparación pedagógica, ha constituido un aporte 
investigativo significativo. Sus resultados han sido socia-
lizados en eventos y publicaciones, permiten la participa-
ción protagónica del claustro en diversos espacios donde 
demuestran conocimientos, capacidades, habilidades y 
actitudes elevadas.

La relevancia social se concreta en las posibilidades que 
ofrece para enriquecer el trabajo en las instituciones edu-
cativas. La sistematización de estos resultados facilitó 
el diseño de cursos, conferencias, seminarios y talleres 
como vía esencial para la preparación pedagógica.

La propuesta sintetiza y valora el conocimiento teórico y 
práctico del claustro, esto contribuye a la creación de un 
nuevo conocimiento. Su aporte a la teoría radica en la de-
terminación de los fundamentos teóricos y metodológicos 
de un modelo de preparación pedagógica con caracterís-
ticas específicas, que tributa a la mejora de la actuación 
pedagógica del claustro. El modelo se considera un todo 
coherente e interrelacionado, concebido para transformar 
las competencias profesionales de los sujetos, sustenta-
do en la práctica como criterio de verdad y con capaci-
dad de perfeccionamiento continuo en su ejecución.
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