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RESUMEN

El objetivo de este trabajo es esclarecer la relacion causal que existe con el pasado en la rama tecnoldgica. Entender
la causa de los eventos que a través del tiempo permitieron que se obtuvieran los resultados del presente. En este
trabajo se parte de los antecedentes de la industria naviera y la influencia que ha tenido en el desarrollo de la indus-
trializacion contemporanea y como es parte del desarrollo de otras industrias. Los conocimientos adquiridos con la
realizacion de este articulo dotan a los profesionales de reflexiones que pueden aclarar los resultados actuales.
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ABSTRACT

This work aims to clarify the causal relationship with the past in the technological branch. Understanding the cause
of events over time allows us to know the relationship between the cause and the result. In this work, we start with the
background of the shipping industry, its influence on contemporary industrialization, and its role in the development of
other industries. These insights from this systemic exercise provide professionals with important tools to understand
current results.
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INTRODUCCION

Muchos afios antes del | nacimiento de Cristo la humani-
dad trata de establecer reglas que protejan los recursos
de las personas “El Codigo de Hammurabi, creado ha-
cia el siglo XVIIl a.C. por el rey de Babilonia Hammurabi,
es uno de los con juntos de leyes méas antiguos que se
han encontrado y uno de los ejemplares mejor conser-
vados de este tipo de documentos creados en la antigua
Mesopotamia” (Gonzalez & Navarro, 2021, pag. 445). Mas
tarde, en ciudades italianas como Génova y Venecia, se
desarrollaron préacticas mas sofisticadas de asegurar los
barcos en el Mediterraneo. Es decir que, las préacticas ru-
dimentarias de asegurar mercancias y bienes datan de la
Edad Antigua y de la Edad Media (3500 a.C. al siglo XV).

En 1687, una cafeteria abrid sus puertas en Tower Street,
cerca de los muelles de Londres. Era un lugar comodo y
espacioso, asi que se volvido muy popular donde también
se desarrollé el ambiente de las apuestas sobre predic-
ciones navieras. El duefio de esta cafeteria era Edward
Lloyd, que nunca imagindé que ocho décadas después
un grupo de aseguradores que lo visitaban, formaran la
Sociedad de Lloyd. El Lloyd’s Register proporciona evi-
dencia Unica de la evolucion de la clasificacion de bu-
ques y de los estandares de seguridad maritima desde fi-
nales del siglo XVIlI, reflejando el papel central de Lloyd’s
Register en la configuracion de las practicas internacio-
nales de navegacion (Wilcox y otros, 2023). Este pasaje
histérico refleja cémo se forjo la historia de las empresas
aseguradoras y clasificadoras que comenzaron estructu-

rando la industria naviera y después la industria terrestre.

DESARROLLO

Las Empresas Aseguradoras vy
Clasificadoras

las Sociedades

Fue en Inglaterra durante el siglo XVII donde surgieron
las primeras companias de seguros modernas. Los nave-
gantes que surcaban los mares en busca de mercancias
valiosas necesitaban protegerse contra los riesgos del
mar, como el robo o el hundimiento de los barcos. Por
lo tanto, se crearon las primeras compafiias comercia-
les de seguros, como la Lloyd Coffee House de Londres,
que comenzd a asegurar barcos y cargamentos en 1688
(Cordova, 2023).

La primera empresa que nacio basandose en esta teoria
fue “The Esquiable Life Assurance Society” en 1762 en
Inglaterra. La suma asegurada y el importe de la prima
se fijaban al contratar la pdliza, podria referirse al merca-
do de Seguro Lloyd y otras mas han surgido como otro
tipo de asociaciones con funciones similares como los
P&l Club (Proteccion e indemnizacion Club). El seguro de
protecciéon e indemnizacion, mas conocido como seguro
P&l, es una forma de mutualidad de seguro maritimo pro-
porcionada por un club de P&I. Los P&l son instituciones

juridicas, sin fines de lucro, conformadas por propietarios
de buques, fletadores y armadores que deciden compar-
tir riesgos similares y ponerlos en comun, para hacerles
frente de manera mutua (Konlac, 2024). Existen varios
P&L Club en el mercado y la mayoria son de procedencia
inglesa como son: North of England P&l Associations; The
American Club; The West of England Ship y otros. Los
seguros han evolucionado y se han adaptado al mundo
moderno. Hoy en dia, las compafiias de seguros ofrecen
una gran variedad de servicios como: seguros de vida,
seguros de automoviles, seguros de hogar, seguros de
salud y su objetivo principal es proteger los bienes de
las personas y empresas de los riesgos asociados en la
ejecucion de operaciones de cualquier indole (Cordova,
2023).

El crecimiento de las economias desarrolla el mercado
global que trasladaba mercancias a diferentes partes y
zonas geograficas que se habian extendido al llamado
nuevo mundo. Evidentemente, después de accidentes fa-
tales y pérdidas de dinero, se necesita la opinion experta
que asegure la calidad de las construcciones navieras
(barcos), y con el tiempo surgieron las sociedades clasi-
ficadoras de bugues que daban fe o no de la flotabilidad
y caracteristicas de seguridad del buque. Por esa razoén,
estas sociedades inspectoras se denominan clasifica-
doras y otorgan una seguridad que se denomina “clase”
del bugue. De igual manera, en este entramado técnico
comercial existen varios actores como son la empresa
aseguradora. Las sociedades de clasificacion son insti-
tuciones eminentemente técnicas, creadas para asesorar
e informar a los constructores, armadores, aseguradores,
cargadores, compradores de buques y, en general, a to-
dos aquellos interesados en la navegacion y el comercio
maritimo, en cuanto a la construcciéon y condiciones de
navegabilidad de un buque (De Garcia, 2023).

Las primeras Sociedades de Clasificadoras se fundaron
a principios del siglo XIX y su mision era informar a los
seguros maritimos sobre el estado de los buques, para
establecer las podlizas de seguro correspondientes. La
Sociedad de Clasificacién, cuando constata un buque,
le asigna unas marcas que indican el grado de confian-
za que ofrece el casco, la maquinaria y las instalaciones
desde el punto de vista de la seguridad, segun su propio
reglamento.

Estas verificaciones podria realizarlas cada pais, se-
gun sus propios estandares, pero por delegacion de
las Autoridades de la Bandera (donde esté registrado el
buque) y gracias al prestigio, fiabilidad y tener una red
mundial que verifigue en su nombre. Las Autoridades de
Bandera son los organismos gubernamentales o entida-
des designadas por un Estado para ejercer control sobre
los buques registrados bajo su bandera” (International
Maritime Organization , 2023). Mas de un 80% de
los paises del mundo delegan en las Sociedades de
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Clasificacion que verifican el cumplimiento de los convenios internacionales a todos los buques que navegan bajo la
bandera de cada pais. Podria pensarse que estas sociedades estan compuestas por los paises mas desarrollados.
Estas sociedades se encuentran dispersas por todo el mundo y la componen un ndmero importante de profesionales,
como inspectores de buques y de equipos marinos, ingenieros y arquitectos navales, con el objetivo de promover
tanto la seguridad de la vida humana en el mar, como la de los buques, asi como también la proteccion del medio
ambiente marino, asegurando elevados criterios técnicos para el proyecto, fabricacion, construcciéon y mantenimiento
de los bugues mercantes y no mercantes. Puede pensarse que estos trabajadores de alto desempefio son extranjeros
fundamentalmente de los paises europeos o0 de otros lares pero no es asi, si bien la direccion maxima de estas so-
ciedades clasificadoras se encuentran en los paises de origen, los técnicos y la mayoria de los directivos son de los
palses autdctonos donde se encuentran establecida las oficinas que tienen el asesoramiento directo de las organiza-
ciones rectoras y pagan los impuestos correspondientes en los lugares donde estan radicadas sus oficinas. A conti-
nuacion, se presentan las Sociedades Clasificadoras mas importantes, y acreditadas por la Asociacion Internacional
de Sociedades de Clasificacion (IACS).

Las Sociedades Clasificadoras mas importantes

La tabla 1 muestra las Sociedades Clasificadoras pertenecientes a la IACS que esta conformada por aquellas socie-
dades que cumplen determinados requisitos de calidad y operatividad. Uno de los requisitos mas dificiles de cumplir
es que tengan clasificados en sus registros al menos un millén de toneladas de desplazamiento, entendiéndose por
desplazamiento el peso de cada embarcacion. Como puede observarse, estas sociedades en gran medida estan
asociadas a las grandes potencias mundiales. Esto no quiere decir que solo las grandes potencias estén asociadas
ala IASC.

Los palses con pequefias flotas se pueden asociar a estas grandes sociedades. Es importante esclarecer que estas
sociedades son andnimas sin animo de lucro y su principal mision es garantizar la seguridad maritima. Casi todos los
palses, por pequefios que sean, tienen sociedades clasificadoras nacionales asociadas a estas 12 empresas de la
IASC.

Tabla 1. Sociedades Clasificadoras pertenecientes a la IACS.

Siglas Nombres Pais Ano | Siglas Nombres Pais Ano

Russian  Maritime

LR Lloyd’s Register Londres 1760 | RS Register of Shipping

Odesa 1920

NK Nippon Kaiji Kyokai

BV Bureau Veritas Bélgica 1826 (ClassNK)

Japan 1946

Germanischer Lloyd China Classification

GL Hamburgo | 1857 | CCS China 1956

Hamburgo Society

DNV Det Norske Veritas | Noruega 1864 | CRS gﬁ.rea.“ Register of | g¢ 1960
IppINg

ABS American Bureau of | . on 1872 | KR Hrvatski - Registar | po)ia | 1968
Shipping Brodova

RINA Registro ltaliano ltalia 1885 | IRS Indian _Register of | g pay | 1975
Shipping

Fuente: Elaboracién propia

Existen unas 55 Sociedades Clasificadoras en todo el mundo, pero no todas pertenecen a la IACS, solo 12 de estas
organizaciones forman parte de la IACS como se ha explicado en este documento. Todas estas sociedades son or-
ganizaciones no lucrativas y se desempefan como sociedades independientes que pueden pasar a pertenecer a la
IACS cuando reunan los requisitos minimos establecidos. La Asociacion Internacional de Sociedades de Clasificacion
(IACS) esta adjunta a la Organizacion Maritima Internacional, que es una dependencia de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU). Ver figura 1.
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Fig 1. Logos de las sociedades clasificadoras de la IACS.

Fuente: Elaboracion Propia.

El trabajo de las sociedades clasificadoras estéa relacionado a la certificacion de nuevas construcciones, a la revision
de planos, a la homologacion de materiales, a la supervision de la construccion, a la emision de los certificados de cla-
sificacion, a las revisiones periodicas de mantenimiento del buque, inspecciones reglamentarias (anuales, periddicas,
en seco, etc.) y certificacion de trabajos especificos de la industria navieras y terrestres

Todos estos trabajos se realizan bajo el cumplimiento de procedimientos que cada sociedad clasificadora disefia
basado en las mejores préacticas tecnoldgicas existentes que son llevadas a cabo por sus inspectores denominados
“supervisores exclusivos y no exclusivos” que se ejecutan en el periodo de construccion y se confirman en inspec-
ciones periddicas planificadas para confirmar que las ejecuciones contindan con las reglas exigidas por la sociedad
clasificadora en cuestion.

Un analisis amplio puede asegurar que el desarrollo del comercio a partir de la marineria influyd en el crecimiento de
un conjunto de empresas que respondian a sus intereses. Con el tiempo, las empresas clasificadoras pasaron a certi-
ficar producciones y gestiones de la sociedad industrial terrestre, como son los casos de certificar proyectos y cons-
trucciones, asi como certificar habilidades en soldadura y la deteccién de defectos en ejecuciones industriales. Las
sociedades clasificadoras jugaron un papel importante en el desarrollo de la gestion de calidad bajo la ISO 9000 e ISO
90001:2000 pues prestaron movimientos de capacitacion internacional y crearon nuevas empresas de certificacion
dentro de sus sociedades como son los casos de “Lloyd Register Qualite Asurance”, “Germanisher Lloyd Qualite” y
“Bureau Veritas Quelite Asurance” por sefialar algunas de las empresas mas importantes. Estas empresas dedicadas
a la certificacion de calidad no eran clasificadoras, pero mantenfan estrechos vinculos con las registradoras que las
habian fundado. Se puede afirmar que los Sistemas de Gestion de Calidad bajo ISO 9000 fueron introducidos en la
América Latina por las empresas fundadas por las clasificadoras. En febrero 1991 se efectud en Ciudad de México un
seminario sobre “Auditorias de Calidad” impartido por el Burea Veritas Qualite Asurance y de igual forma ocurrio en la
en marzo del afio 1991 en la Ciudad de la Habana lo que demuestra como estas empresas impactaron tempranamente
en la América Latina asesorando y luego certificando los Sistemas de Calidad bajo ISO 9000.

Todo este proceso esta relacionado con la seguridad maritima, pero también ha influido en la industria no naviera, que,
sin excluir a las clasificadoras, cred entes de certificacion en el desarrollo de la industria terrestre. Todas estas socie-
dades son organizaciones de alta cultura tecnoldgica y su personal es certificado en diferentes temas de la ciencia 'y
la técnica en general.

La Universalizacion de la Ensenanza

La educacioén es el motor de desarrollo de los paises y en la medida en que la humanidad avanzaba, surgen los nuevos
inventos y se necesita capacitar a los habitantes de las naciones. En la Edad Media comienzan a surgir los centros de
estudios que resultan en la génesis de las universidades. Entre los siglos Xll y XllI se acrecienta esta funcion humana.
Se estima que la primera universidad fue fundada en Bolofia (ltalia) en 1155. Después surge la de Roma en 1220 y asi
se fueron fundando estas organizaciones académicas hasta hoy. En la actualidad son el sustento del desarrollo tecno-
l6gico de las naciones. La rama naviera, como otras, esta sostenida por una cultura tecnoldgica que sin universidades
no puede existir. A no dudarlo, las sociedades clasificadoras son centros de ingenieros de diferentes ramas de la
ciencia y las tecnologias. No puede decirse que estas sociedades sean centros académicos, pues su razon de ser es
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garantizar que las ejecuciones industriales cumplan con
todas las normativas estipuladas por las normas técnicas
(ISO, DIN, ASTM, GOST, BS, OACI y otros). Estas orga-
nizaciones son las encargadas de certificar procesos in-
dustriales, especialistas, sistemas y son fundamentales
en los litigios de los seguros. Evidentemente son socie-
dades andénimas que actuan como jueces tecnoldgicos
y son determinantes en el mundo industrial y por su ca-
récter imparcial, no son muy conocidas, pero son centros
importantes de cultura tecnoldgica.

Fundacion de las Sociedades Ingenieras

Si bien las actividades maritimas han avanzado en su
organizacion a partir del surgimiento de las clasificado-
ras, las Primera y la Segunda Revoluciones Industriales
influyen en la formacion de sociedades de indole técnica.
A continuacion, se refleja la formacion de entes tecno-
l6gicos fundados a consecuencia del desarrollo técnico-
profesional de las sociedades.

En 1880 fue fundada la Asociacion Americana de
Ingenieros Mecanicos (ASME) por los ingenieros meca-
nicos Alexander Lyman Holley', Rossiter Worthington?,en
Nueva Jersey. Los trabajos emitidos por esta sociedad
han impactado en la tecnologia. En 1914 y a raiz de la
cantidad de accidentes ocasionados en el siglo XIX por
las calderas de vapor se emitid la primera version de
Codigo ASME que es un compendio de libros (Tomos por
el momento son 14 libros) que se actualizan periddica-
mente y son fundamentos de las construcciones mecani-
cas en sentido general

La Sociedad Estadounidense de Ingenieros Civiles (en
inglés American Society of Civil Engineers, conocida por
sus siglas ASCE) es un colegio profesional fundado en
1852 que representa a ingenieros civiles de todo el mun-
do. Es la més antigua de las sociedades de ingenieria en
los Estados Unidos. La vision de ASCE es tener ingenie-
ros posicionados entre los lideres mundiales que luchen
por conseguir una mejor calidad de vida. Su sede esta en
Reston, Virginia.

El Instituto de Ingenieros Eléctricos y Electronicos (IIEE)
es una asociacion mundial de ingenieros electricistas,
ingenieros electrénicos, ingenieros de sistemas, ingenie-
ros en computacion, matematicos aplicados, ingenieros
en biomedicina, ingenieros en telecomunicacion, inge-
nieros en mecatrénica, ingenieros en telematica, ciber-
néticos, ingenieros en software y otros. Fue creado en
1884 por Thomas Alva Edison, Alexander Graham Bell,
Franklin Leonard Pope y otros ingenieros. En 1963 adop-
ta el nombre de IEEE al fusionarse asociaciones con el
AIEE (American Institute of Electrical Engineers) y el IRE
(Institute of Radio Engineers).

1 Alexander Lyman Holley (1832-i862) Co fundador de ASME
2 Rossiter Worthington ( 1840-1918) Co fundador de ASME

La Sociedad Americana de Soldadura (AWS) por sus si-
glas en inglés, se funda en 1919 para facilitar y norma-
lizar el crecimiento de la tecnologia de soldadura eléc-
trica como una alternativa a otros métodos de unién de
metales. Es muy popular en la industria pues muchos
materiales soldables se refieren a las nomenclaturas de
la AWS. Existen otras nomenclaturas relacionadas a la
soldadura como la DIN (Alemania), GOST (Rusia), la ISO
(Organizacion Internacional de Normas vy otras, pero la
referencia a esta nomenclatura es ampliamente conocida
en el mundo industrial

El Instituto Estadounidense del Petréleo, conocido co-
munmente como API (American Petroleum Institute), es
la principal asociacion comercial de Estados Unidos vy
representa cerca de 400 corporaciones implicadas en
la produccion, el refinamiento, la distribucion y muchos
otros aspectos de la industria del petréleo y del gas natu-
ral, y fue fundada el 20 de marzo de 1919.

IAS —International Accounting Standards, en inglés— son
un conjunto de estandares creados desde 1973 hasta
2001 por el IASC -International Accounting Standards
Committee, antecesor del actual IASB -International
Accounting Standards Board (Junta de Normas)

La Organizacion Internacional de Energia Atémica (OEIA)
fue fundada en Viena el 29 de julio de 19571 y en noviem-
bre del mismo afio para aumentar la contribuciéon de la
energia nuclear para fines de la salud y la prosperidad en
todo el mundo.

La Asociacion Internacional de Transporte Aéreo (del in-
glés International Air Transport Association o |ATA) surge
en La Haya, Paises Bajos, en el afio 1919 y fue funda-
da por 57 miembros de 31 naciones, en su mayoria de
Europa y Norteamérica. Luego de varios afios de transi-
cion fue relanzada para América y el mundo

La Organizacion Internacional de Normalizacion (lla-
mada en ocasiones: Organizacién Internacional de
Estandarizacion; conocida por la sigla (ISO)) es muy po-
pular en muchos paises, pues muchas de sus normativas
no requieren pago. La ISO estd compuesta por diversas
organizaciones nacionales de normalizacion. Fundada el
23 de febrero de 1947, la organizacion promueve el uso
de estandares privativos, industriales y comerciales a ni-
vel mundial. Su sede esta en Ginebra (Suiza) y hasta 2015
trabajaba en 196 paises.

La OPEP es la Organizacion de Paises Exportadores de
Petrdleo. Se trata de una organizacion, permanente e in-
tergubernamental, que agrupa a los principales paises
que extraen petrdleo y producen determinados produc-
tos indispensables para la industria. La Organizacion de
Paises Exportadores de Petrdleo es una organizacion re-
conocida desde el 6 de noviembre de 1962. Fundacion:
septiembre de 1960, Bagdad, Irak, Oficinas centrales:
Viena, Austria.
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Se puede seguir citando entidades tecnoldgicas crea-
das y el listado serfa grande, no obstante, estos datos
llevan a una relacion causal que comienza con el desa-
rrollo de la industria naviera y que condujo al mercado de
los seguros, y clasificadoras produciendo un desarrollo
tecnolégico que llega a la contemporaneidad. Todo hay
que analizarlo como un sistema de muchas variables
que desarrollan tecnologias para luego ser normalizadas.
Evidentemente, los descubrimientos en la industria propi-
cian un desarrollo tecnoldgico que salva a la humanidad
de su desaparicion, pues el aumento de la poblacién en
el planeta requiere de mayor cantidad de alimentos y un
mayor cuidado médico. Esas dos variables eran deficita-
rias a finales del siglo XVIII.

A partir de los primeros afios del siglo XX y producto del
crecimiento tecnoldgico, las empresas aumentaron la
cantidad de personas, y para este fendbmeno no habia
nada escrito y no se sabia como organizar los grandes
flujos de personas que generaban los desarrollos tecno-
l6gicos en las empresas. “Una de las consecuencias de
la Il Revolucion Industrial fue la generacion de las teorias
empresariales que dentro de la Teoria Clasica se desa-
rrolld la Administracion Cientifica que influye en los es-
guemas productivos de la época” (Gonzalez et al., 2021).
Uno de los instrumentos de gestion que mas ha influido
en el desarrollo industrial fueron las normas de calidad
gue se van gestando a mediados de los afios 50 y 80. Al
respecto se declara: el instrumento de gestion es la pro-
clamacion por la Organizacion Internacional de Normas
de la Familia ISO 9000 que en gran medida acercaba
las tendencias de la calidad mundial a las “Normas de
Aseguramiento de la Calidad” integradas por las nor-
mas ISO 9000. Después del establecimiento de estas
normas, que inicialmente se denominaron “Normas de
Aseguramiento” y después en el ano 2000 a tenor de la
Gestion de Proceso se denominan normas de “Gestion de
la Calidad”, la gestion de procesos es una filosofia empre-
sarial basada en la “Dinamica de los Sistemas”. La norma
principal de la calidad trajo bajo su segunda revision la
“Gestion de Procesos” y cambidé su nombre por “Normas
de Gestion de la Calidad I1ISO 9001:2000”. En la actuali-
dad se espera la nueva version de la ISO 9001: 20115 y
varios autores se han pronunciado: “Con la actualizacion
de 2025, se incorporan cambios clave para adaptarse
a los desafios modernos, incluyendo la transformacion
digital, la sostenibilidad y la resiliencia organizacional”
A principios del siglo XXI, otra tendencia de gestion im-
pacta en la aplicacion de las tecnologias y fue la deno-
minada Gestion de Riesgos, que ha sido documentada
por la ISO 31000 y la ISO 31010 y reconocida por varios
autores, al respecto se expresa “La gestion de riesgos
es esencial en cualquier modelo de gestion empresarial,
sin importar el tamafio o la naturaleza de la organizacion,
porque todas las empresas operan en entornos cambian-
tes” (Maldonado-Nufiez et al., 2023) Estas normas han

acogido las mejores practicas empresariales como las
teorias de la Dinamica de los Sistemas mediante la Gestion
de Procesos, asi como la Gestion de Riesgo mediante la
ISO 31000, ante estos fendmenos han surgido diferentes
interrogantes ligados a las tecnologias de la informacion
y tratando de que se respete el espacio vital de los se-
res humanos. Previsiblemente, hay etapas de la calidad
que estan por venir a partir de la IV Revolucion Industrial
que hace énfasis en la digitalizacion de la sociedad y las
tecnologfas 5G y 6G. Como puede entenderse, el desa-
rrollo de la calidad ha integrado los avances tecnolégicos
con el fin de entenderlos como un proceso que genera
el hacer diario de los seres humanos. De igual manera,
otras organizaciones internacionales se han preocupado
por los dafios ambientales que se pueden ocasionar por
el desarrollo indiscriminado de las tecnologias. Las ten-
dencias ambientalistas auspiciadas por la Organizacion
de las Naciones Unidas potencian la Agenda 2030 que
propicia la sostenibilidad. “La sostenibilidad como con-
cepto asociado al crecimiento y desarrollo organizacio-
nal, adopta principios y valores que se traducen en la
busqueda de equidad, justicia social y econdmica, asi
como un respeto por la naturaleza” (Reyes, 2021). “El de-
sarrollo sostenible se ha convertido en una meta, que se
pretende ser alcanzada teniendo en cuenta componentes
sociales, econémicos y ecolégicos” (Madrofiero-Palacio
& Guzman-Hernandez, 2018). “La reducciéon del consu-
mo de energia, manteniendo los mismos servicios ener-
géticos, sin disminuir el confort y calidad de vida, prote-
giendo el medio ambiente, asegurando el abastecimiento
y fomentando un comportamiento sostenible en su uso” (
Martinez & Gassinsk, 2022).

La Informatizacion de la sociedad como factor del
desarrollo

En los afios 90 del siglo XX se desarrolla la informatica
de forma exponencial y en poco tiempo muchas opera-
ciones son expresadas en formatos llamados bases de
datos, 1o que aumenta la velocidad de las operaciones
a todos los niveles de la sociedad. Ciertamente lo que
se piensa que era un adelanto tecnolégico fueron las ba-
ses de informatizaciéon de la sociedad que después se
denomina como la “lll Revolucién Industrial”. Todos los
adelantos tecnolégicos hasta la fecha son informatiza-
dos, haciendo que las operaciones fueran mas rapidas a
través de las carreteras de la informacion. El surgimiento
de Internet potencia el aprendizaje de los seres humanos
y la gestion del conocimiento se convierte en un elemento
fundamental para el desarrollo. “El concepto de “socie-
dad de la informacién” se refiere a la creciente capacidad
tecnoldgica, que permite replantear la estructura de las
relaciones sociales, econdmicas, culturales y politicas,
de acuerdo con los desarrollos existentes en la infraes-
tructura de telecomunicaciones con el fin de obtener o
compartir cualquier informacién de una manera rapida
desde cualquier lugar y de la forma que se prefiera ( Baré
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et al., 2021). El teléfono celular es parte de estas innova-
ciones que han transitado por el desarrollo de las redes
1G, 2G, 3G, 4G y en la actualidad se trabaja con miras a
5G y 6G. Con el aumento de las velocidades de transmi-
sion de datos, se han potenciado nuevos usos como los
drones, automoviles autbnomos, operaciones a distancia,
las redes neuronales y es inminente la incorporacion a la
vida diaria de la inteligencia artificial. Las caracteristicas
mas sobresalientes de las Tecnologias de la Informacion
(TIC) son que han informatizado la mayoria de los proce-
s0s técnicos y de gestion que habian creado los humanos
para lograr mayor eficiencia y por ende mejor vida, de
igual manera potencié el aprendizaje a todos los niveles
para bien de la comunidad y ha sido una herramienta en
la globalizacion.

La Inteligencia Artificial

En los ultimos tiempos, una herramienta ha surgido en el
contexto social y tecnolégico denominada Inteligencia
Artificial (IA), que puede ser considerada una red infor-
matica que aprende de los seres humanos y de sus in-
ventos. “La inteligencia artificial (IA) puede considerar-
se una industria, tal como se concibe a ésta en la teoria
econdmica. En ese contexto se observan dos procesos
simultaneos: concurrencia y cooperacion” (Avaro, 2023).
Existen diferentes tipos de IA como lo son:

+ Software de andlisis de imagenes, motores de bus-
gueda o sistemas de reconocimiento de inteligencia
artificial integrada: robots, drones, vehiculos auténo-
mos o el Internet de las Cosas.

Hoy en las guerras contemporaneas se utilizan drones

que pueden esquivar los ataques contrarios debido la

utilizacién de redes neuronales, sin embargo, esta tuvo
sus principios en 1997 cuando una maquina de jugar aje-
drez llamada Deep Blue® vencié en un mach de seis par-
tidas al campedn mundial de ajedrez del momento Garry
Kasparov* considerado por muchos el mejor jugador del
planeta muy a la par con Bobby Fischer®. Esta maquina
fabricada por IBM utilizaba redes neuronales y tenia la
caracteristica de aprender del juego del contrario. En seis
partidas vence en dos ocasiones al campeodn del mun-
do, entablé dos y perdié una, que fue la primera partida,
lo que demostré que aprendid del contrario. El software
convencional de ajedrez no es una red neuronal, es un
sistema de expertos que, a partir de una base de datos,
escoge la variante 6ptima. Es decir que la IA tiene mas
de veinte anos entre nosotros, y ahora ha alcanzado un
desarrollo y no se sabe cuéles seran sus limites. Hoy el

3 Deep Blue: Maquina de jugar ajedrez basada en redes neu-
ronales, herramienta utilizada en la inteligencia artificial.

4 Robert James Fischer: fue un Gran Maestro estadounidense
de Ajedrez y el undécimo Campedn Mundial de Ajedrez.

5 Garri Kimovich Kaspérov : Gran Maestro de ajedrez, Fue
Campedn del mundo de ajedrez de 1985 a 1993,

desarrollo de nuevas |A esta marcando una pauta en el
mercado. Algunas noticias actuales son el hacer cotidia-
no. “La llegada de GPT-5 marca un salto importante en
la inteligencia artificial que se usa cada dia. Microsoft no
ha perdido tiempo y ya lo esté incorporando a todas sus
plataformas: desde el chatbot de Copilot que cualquiera
puede usar gratis, hasta herramientas para empresas vy
desarrolladores  ( Polo, 2025). Noticias como estas y
aplicaciones que reducen el tiempo de trabajo son lo coti-
diano y son un reflejo de que las naciones del globo terra-
queo estéan en los albores de la IV Revolucion Industrial.

Cadena Causal del Desarrollo Industrial

Resumen causal de la industria naviera a la Inteligencia
Artificial.

1. Origenes en la Era Moderna.

» La industria naviera transportaba las riquezas gene-
rando riesgos.

+ Surgen las empresas aseguradoras para proteger los
bienes.

+ Se requiere verificacion técnica y nacen los expertos
navales.

2. Nacimiento de las Sociedades de Clasificadoras.
(1780)

» Evaluacion técnica de buques para asegurar condi-
ciones ¢ptimas.
+ Seinstitucionaliza la clasificacién maritima.

» Desarrollo tecnolégico por la Primera y Segunda revo-
lucién industrial.

3. Consolidacidn de las Ciencias Empresariales.

* Aumento de trabajadores y necesidad de organiza-
cién racional.

» Surgen modelos de gestion.

+ Taylor® (eficiencia), Fayol” (funciones administrativas)
+  Weber® (burocracia) Mayo® (relaciones humanas)

» Drucker' (gestion empresarial)

+ Se formaliza la gestion empresarial como disciplina.
4. Expansion de la calidad y el conocimiento.

» Aparece en mercadeo, la calidad total, la gestién del
conocimiento.

6 Frederick Winslow Taylor: promotor de la organizacion cienti-
fica del trabajo

7 Heni Fayol: Teoria Clasica de la administracion

8 Max Webwer: ideas religiosas en las actividades econémicas,
9 Elton Mayo: Recursos Humanos

10 Peter Drucker Administracion Estratégica
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« Sintieron los principios de sostenibilidad y de responsabilidad planetaria?
5. lll Revolucién Industrial.

+ Surge la informatica. La digitalizacion del proceso.
»  Formalizacion de datos, automatizaciéon de redes. 3 G. 4 G.

« Se gestiona la informacion masiva con eficiencia.
6.1V Revolucidn Industrial en la actualidad

» Avance hacia la digitalizacion inteligente.

« Las maquinas asumen tareas humanas,

« lainteligencia artificial se integra con procesos productivos.
« Tecnologia, 5G y 6G. Permiten la hiper conectividad,

« Se redefine el rol del humano en la industria.

Fig 2. Etapas del desarrollo industrial global.

Fuente: Elaboracion propia.

“El vapor, luego la electricidad, luego la produccién automatizada con aplicacion de la electrénica y las tecnologias de
la informacion, estas son las tres primeras revoluciones industriales. Ahora estamos en la cuarta revolucion industrial o
en términos acufiados en Alemania, estamos en la Industria 4.0” (Camargo-Amado, 2023)

Hoy se avanza por Industria 4.0 que tiene como protagonista la Inteligencia alrtificia y mucho tuvo que ver en estos
resultados las sociedades clasificadoras,

CONCLUSIONES

El desarrollo industrial de la humanidad se gestd desde las primeras embarcaciones donde la mecanica y la car-
pinteria marcaron el inicio de una légica técnica que evolucionaria sin pausa. La transicion de llevar embarcaciones
de madera a ingenios de hierro y acero consolidd la industria metalirgica que seria los pilares de las Revoluciones
Industriales | y II.

La industria naviera fue pionera en asumir exigencias de medicion y certificacion impulsada por aseguradoras, fleta-
dores y armadores. Esta necesidad de seguridad dio origen a las sociedades clasificadoras, que mas tarde se agru-
paron en la IACS, expandiendo su influencia hacia la industria terrestre. Asi nacié una cultura de certificacion técnica
que abarca productos, operarios, laboratorios y sistemas de gestion. El crecimiento industrial trajo consigo grandes
agrupaciones humanas, lo que exigié el estudio técnico de mando organizado. Pensadores como Taylor, Weber,
Chiavenato y otros sentaron las bases de la gestion empresarial moderna. En paralelo, surgieron normativas orienta-
das a la gestion de la calidad y el medio ambiente, y se comprendié que el conocimiento humano era la verdadera
riqueza de las naciones. La informatizacion de los afios 90 marc¢ la Tercera Revolucion Industrial, y las bases de datos
existentes que hoy forman parte de la cultura digital del planeta en el que vivimos.
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Veinte afios mas tarde, la sociedad se digitaliza y surge
la inteligencia artificial y se dan los primeros pasos de
la Cuarta Revolucion Industrial, donde las maquinas no
solo ejecutan tareas, sino que aprenden y piensan, trans-
formando la sociedad. Este recorrido histérico destaca el
papel importante de la marineria como catalizador del de-
sarrollo humano, pues fueron los primeros procesos que
transformaron la sociedad de los seres humanos.
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