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RESUMEN

La presente investigación tuvo como propósito diseñar un modelo integral inclusivo para desarrollar habilidades de 
trabajadores con discapacidad con el objetivo de fortalecer las habilidades laborales de personas con discapacidad 
en un Gobierno Regional, a fin de promover la integración laboral equitativa, en un ambiente que valora la diversidad. 
Para llevar a cabo la investigación, se utilizó un enfoque cuantitativo, con diseño no experimental, de tipo transversal 
y descriptivo. La población la integran 145 colaboradores con discapacidad, seleccionándose una muestra de 104 
por medio de muestreo no probabilístico. A su vez, se aplicaron cuestionarios y listas de verificación, validadas por 
expertos, logrando un Alfa de Cronbach de 0.98, lo que garantiza una alta confiabilidad. Uno de los hallazgos es 
que, si bien la mayoría de los colaboradores tienen niveles medio y avanzado en competencias laborales, bienestar 
emocional e inclusión social, un considerable grupo permanece en nivel básico, por lo que se evidencia la necesidad 
de programas de capacitación específicos. El modelo incluye cinco componentes clave: desarrollo de competencias, 
promoción del bienestar emocional, fomento de la inclusión social, evaluación continua y sostenibilidad. En conclusión, 
este modelo no solo mejora las habilidades laborales de las Personas con Discapacidad (PcD), sino que también fo-
menta una cultura organizacional inclusiva, alineada con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y normativas vigentes. 
Su implementación y monitoreo continuo son esenciales para garantizar su efectividad y sostenibilidad.
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ABSTRACT

The purpose of this research was to design an inclusive, 
comprehensive model to develop skills of workers with di-
sabilities in order to strengthen the work skills of people 
with disabilities in a Regional Government, in order to pro-
mote equitable labor integration, in an environment that 
values ​​diversity. To carry out the research, a quantitative 
approach was used, with a non-experimental, cross-sec-
tional and descriptive design. The population is made up 
of 145 employees with disabilities, selecting a sample of 
104 through non-probabilistic sampling. In turn, question-
naires and checklists were applied, validated by experts, 
achieving a Cronbach’s Alpha of 0.98, which guarantees 
high reliability. One of the findings is that, although the 
majority of employees have intermediate and advanced 
levels of work skills, emotional well-being and social inclu-
sion, a considerable group remains at a basic level, which 
shows the need for specific training programs. The model 
includes five key components: skills development, promo-
tion of emotional well-being, promotion of social inclusion, 
continuous evaluation and sustainability. In conclusion, 
this model not only improves the work skills of PwD, but 
also fosters an inclusive organizational culture, aligned 
with the Sustainable Development Goals and current re-
gulations. Its implementation and continuous monitoring 
are essential to ensure its effectiveness and sustainability.

Keywords: 

Social inclusion, People with disabilities, Employment, 
Work skills, Assistive technology, Occupational well-being.

Introducción 

En pleno siglo XXI, la exclusión social y laboral continúa 
afectando a gran parte de la población mundial de bajos 
recursos, privándolas de oportunidades esenciales para 
su desarrollo personal y profesional. Esta situación no 
solo perjudica a quienes la enfrentan, sino que también 
genera pérdidas importantes para las organizaciones y la 
sociedad en general. Las personas con discapacidad, en 
adelante (PcD),  afrontan grandes desafíos para acceder 
a empleos dignos y en condiciones que impulsen su cre-
cimiento, según datos de la Organización Mundial de la 
Salud, alrededor de 1.300 millones de personas viven con 
discapacidad, lo que equivale aproximadamente al 16% 
de la población global, dicho de otro modo, una de cada 
seis personas en el mundo enfrenta esta realidad, convir-
tiendo a este grupo en uno de los más vulnerables a la 
pobreza y la exclusión social (World Health Organization, 
2023). 

La perspectiva sobre la discapacidad ha pasado de un 
enfoque médico o asistencialista a uno que reconoce 
las capacidades individuales y fomenta la inclusión inte-
gral (Camargo et al., 2023). Asimismo, La discapacidad 
se entiende como una relación entre limitaciones físicas, 

mentales, intelectuales o sensoriales prolongadas y las 
barreras del entorno que dificultan la participación plena 
en la sociedad. Este enfoque ha evolucionado, dejando 
atrás una visión exclusivamente médica para integrar 
factores sociales, políticos y ambientales. Aunque se han 
logrado avances hacia una mayor accesibilidad, todavía 
queda mucho por hacer para satisfacer las necesidades 
de las PcD (OPS-OMS, 2024).

En el año 2022, se estimó que el 27% de la población 
mayor de 16 años en la Unión Europea vivía con alguna 
discapacidad, lo que representa aproximadamente 101 
millones de personas. Dentro de ellos, Letonia registra el 
porcentaje más alto de PcD, alcanzando el 38,5%, mien-
tras que Luxemburgo tuvo el porcentaje más bajo, con un 
11,09% (UE, 2022). En la misma zona, en el año 2020 se 
evidenciaba, casi una de cada cinco personas jóvenes 
con discapacidad, específicamente el 17,7% de quienes 
tienen entre 20 y 26 años, no contaba con empleo. Esta 
cifra contrasta con el 8,6% de desempleo entre jóvenes 
sin discapacidad, evidenciando una brecha significativa 
en el acceso al trabajo.

En América Latina, la inclusión laboral de las PcD enfren-
ta numerosos desafíos estructurales, reflejados en las 
alarmantes tasas de desempleo y precariedad laboral, 
según datos del Banco Interamericano de Desarrollo, 
aproximadamente el 13% de la población en la región 
vive con algún tipo de discapacidad, lo que equivale a 
más de 85 millones de personas (IDB, 2024). Sin embar-
go, solo entre el 20% y el 30% de las PcD en edad laboral 
participa activamente en el mercado de trabajo, siendo 
las mujeres con discapacidad las más afectadas por la 
exclusión (ILO, 2022). Estas cifras se agravan por la falta 
de políticas inclusivas efectivas y la escasez de progra-
mas de formación laboral adaptados a las necesidades 
de esta población. En países como México y Brasil, los 
índices de empleo para PcD no superan el 25%, mientras 
que, en otros, como Bolivia y Paraguay, se encuentran por 
debajo del 15%  (Bietti, 2023). De acuerdo con la CEPAL, 
se refleja que la inclusión profesional es primordial para 
el desarrollo social dado que permite a la persona a tener 
un acceso a empleos dignos con salarios justos y protec-
ción social, en donde se tomen consideración el análisis 
del ingreso al mercado laboral, las condiciones laborales 
y se destaque la importancia para las mujeres, los jóve-
nes y las personas que presenten alguna discapacidad 
(CEPAL, 2023). Además, de la discriminación, las barre-
ras de accesibilidad y la ausencia de tecnologías adap-
tadas agravan la exclusión, limitando las oportunidades 
de desarrollo laboral y social. Estas estadísticas resaltan 
la necesidad de aplicar estrategias integrales que garan-
ticen condiciones equilibradas y promuevan la participa-
ción de las PcD en la fuerza laboral.

En el contexto de Perú, en referencia al Censo 2017 XII 
de Población y VII de Vivienda, el 10.4% de la población 
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total, presentan alguna discapacidad. Por otro lado, la 
Encuesta Nacional de Hogares 2021 indica que el 26% 
viven en pobreza , de las cuales el 17.2% corresponde 
a hogares pobres y el 16.9% en extrema pobreza, con 
al menos un miembro con discapacidad (Alvarado et al., 
2023).  Las personas que enfrentan pobreza y desigual-
dades económicas y sociales a menudo son percibidas 
como incapaces de llevar una vida plena, ya que su rea-
lidad está marcada por la constante vulnerabilidad (Diaz 
y Ledesma, 2024). 

La institución pública investigada, donde laboran traba-
jadores con discapacidad, requiere fortalecer compe-
tencias en tecnologías de la información, mejorar la ac-
cesibilidad laboral, y fomentar programas de inclusión y 
sensibilización, además de brindar apoyo psicosocial. La 
falta de equipos adecuados, conectividad y resistencia 
al cambio tecnológico afectan negativamente la produc-
tividad, aumentan el ausentismo y disminuyen el com-
promiso laboral. El problema que se aborda en el pre-
sente artículo surge a partir de la siguiente interrogante: 
¿Cómo fortalecer las capacidades de los trabajadores 
con discapacidad en un gobierno regional? De esta 
manera con la investigación se busca beneficiar de forma 
directa a los empleados y mejorar la percepción pública 
de la cultura organizacional y también la eficacia que esté 
presente en el entorno laboral. Además, fortalece el ali-
neamiento de RRHH con valores como la justicia, la efi-
ciencia y la igualdad. Asimismo, se tiene en cuenta en el 
ODS 10, que se centra en reducir las desigualdades y 
pretende garantizar que las discapacidades no constitu-
yan una barrera para el acceso al empleo, la educación 
y las oportunidades de riqueza, y promover la inclusión 
en todos los sectores de la sociedad (The World Bank, 
2023). Esta investigación se basa en la justicia social y 
los beneficios de un modelo inclusivo holístico, respalda-
do por teorías que demuestran su efectividad en la pro-
ductividad y la mejora de procesos (Kruse et al., 2023). 
El objetivo principal de este estudio es proponer un mo-
delo inclusivo y holístico para mejorar las habilidades 
de los colaboradores con discapacidad en un Gobierno 
Regional. 

En Perú, Medina y Quinteros-Gómez (2023) resaltan que, 
aunque las personas con discapacidad generan benefi-
cios sociales y económicos, su inclusión laboral enfrenta 
grandes retos. Con un 10.3% de la población viviendo 
con discapacidad (INEI, 2022), se necesitan medidas 
que garanticen igualdad de oportunidades. En su inda-
gación Peralta (2022) analiza la inserción laboral de per-
sonas con discapacidad en los gobiernos regionales del 
Perú en el 2021, evaluando la inclusión de la cuota de 
empleo y un campo específico en los procesos de selec-
ción. Aunque el 96,15% de las empresas toma en cuenta 
este punto, el 76,92% no cumple con el cupo establecido, 
lo que limita una inclusión real en el mercado laboral. El 
estudio revela que esta medida no solo es socialmente 

relevante, sino que también aborda la injusticia y fomenta 
la diversidad en el ámbito laboral.

Desde aspectos teóricos: cómo se resalta que las 
habilidades de los colaboradores que presenten 
discapacidad en un gobierno regional pueden 
desarrollarse por medio de un modelo inclusivo en donde 
se utilice las tecnologías digitales para aumentar la 
efectividad de autonomía de estos empleados (MIMP Y 
CONADIS, 2021). De acuerdo con la teoría de Herzberg, 
la motivación laboral proviene de factores internos desta-
cando al logro y al reconocimiento, mientras que corres-
pondiente a los factores externos están las condiciones 
laborales y sirven para que se prevenga la insatisfac-
ción, esta teoría es relevante dentro de los entornos que 
promueven el desarrollo del personal (Merchan y Vera, 
2022). Asimismo, se establece el Modelo integral de 
Wilber, en donde se propone una visión holística del ser 
humano, permitiendo incorporar aspectos sociales como 
emocionales y físicos, este modelo resulta de relevancia 
para el desarrollo de estrategias inclusiva que aseguren 
el bienestar y la participación activa de las personas que 
presenten alguna discapacidad (Rajas y Rajas, 2023).

Materiales y métodos

La investigación fue de tipo aplicada, dado que se alineó 
a ofrecer soluciones prácticas para abordar problemas 
reales, de igual forma se utiliza un enfoque cuantitativo 
que permitió obtener datos numéricos precisos y confia-
bles (Hernández et al., 2014). Correspondiente al diseño 
fue no experimental y transversal, en donde la investiga-
ción estuvo orientada a analizar las características de una 
población en un momento específico y no se realizó nin-
guna manipulación de las variables. Además, el enfoque 
fue proyectivo puesto que se propuso un modelo inclusi-
vo holístico con la finalidad de atender las necesidades y 
requerimientos de los trabajadores que presentan disca-
pacidad. Las técnicas deductivas garantizan la precisión 
en la medición, mientras que el análisis descriptivo sinteti-
za las características clave de la información recolectada 
(Sánchez et al., 2021).

La población incluye a 145 colaboradores con discapaci-
dad de un Gobierno Regional, de los cuales se seleccionó 
una muestra de 104 mediante un muestreo no probabilís-
tico de bola de nieve. Los criterios de inclusión conside-
ran a trabajadores con discapacidad física, sensorial o 
psicosocial, que laboran bajo régimen nombrado, CAS u 
órdenes de servicio, y que expresan su consentimiento 
informado. Se excluye a quienes presentaban discapaci-
dades severas visuales o quienes, por su vulnerabilidad, 
no pueden participar (DeCormier et al., 2022).

Para recolectar datos, se utiliza un cuestionario de 24 pre-
guntas, complementado con observación estructurada 
mediante un Check List. La validez de los instrumentos 
fue evaluada por expertos, mientras que la confiabilidad 
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se confirma con un Alfa de Cronbach de 0.98, empleando 
el software Jamovi (Beltrán y Velástegui, 2024). El desa-
rrollo del trabajo desde una perspectiva ética permitió el 
uso de la integralidad, la honestidad y la justicia en el 
proceso, asegurando un análisis científico acertado a lo 
largo de la propuesta de intervención (García-Ruiz, 2023; 
Haro-Haro, 2022). Por otro lado, la investigación analizó 
de manera holística el fenómeno estudiado, considerán-
dolo como un sistema integrado, en el que no solo se in-
dagan las competencias laborales, sino también las ca-
pacidades emocionales y sociales de las personas con 
discapacidad; esto trajo consigo estudiar cómo las va-
riables interactúan entre sí, identificando oportunidades 
para alcanzar un nivel de inclusión significativo. 

De igual forma se utilizaron métodos analíticos, deduc-
tivos e inductivos para desglosar los problemas identifi-
cados, Asimismo se aplicaron teorías generales y se ex-
trajeron conclusiones específicas que tuvieron una base 
sólida en los datos obtenidos por medio de los instrumen-
tos (Hernández - Sampieri y Mendoza, 2018).

Es así que, con el desarrollo de este estudio se buscó 
aportar a un marco integral y práctico para la mejora de 
las condiciones laborales de las personas que presenten 
alguna discapacidad, y entre los principios académicos 
más relevantes considerados fue la integridad como ho-
nestidad y objetividad de tal forma que se garantizó un 
cumplimiento ético riguroso.

RESULTADOS-DISCUSIÓN 

Los resultados de la presente investigación permiten la 
observación de una manera holística a las características 
sociodemográficas, competencias laborales, bienestar 
emocional e inclusión social de los colaboradores con 
discapacidad que laboran en un Gobierno Regional, en 
donde el análisis ha identificado las fortalezas y las áreas 
de mejora de este grupo, al igual que los principales de-
safíos que requieren enfrentar para lograr una integración 
óptima y plena.

En lo que respecta al análisis sociodemográfico presen-
tado en la Figura 1, se muestra que la mayoría de los tra-
bajadores que presentan una discapacidad se ubican en 
el rango de edad de 46 a 55 años, caracterizado por el 
29%, seguido de un 22% que corresponde al grupo de 
56 a 55 años, mientras que los jóvenes entre 18 y 25 años 
representan solo el 4%. Estos hallazgos reflejan que las 
personas con discapacidad tardan en lograr una inser-
ción laboral, esto puede ser debido a los procesos de 
adaptación y a la rehabilitación complejos y prolongados 
que puede acarrear su discapacidad. Es por ello que en 
base a estos resultados se subraya la importancia de la 
implementación de políticas que favorezcan la integra-
ción de las PcD en edades tempranas, lo que puede au-
mentar la participación de las personas que presenten 
alguna discapacidad en el mercado laboral.

Fig. 1: Rango de edad de los trabajadores con discapa-
cidad.

Fuente: Elaboración propia.

Correspondiente al análisis del género de la población 
encuestada, tal como se muestra en la Figura 2, se de-
termina que el 55% de los colaboradores corresponde 
al sexo femenino y el 45% al masculino, esta diferencia 
hace énfasis en la predominación femenina esto, puede 
influir en las experiencias y las barreras específicas que 
enfrentan ambos grupos, de lo cual también se puede 
realizar una mirada integral para el análisis y el diseño 
de estrategias inclusivas efectivas en donde involucre la 
participación de los colaboradores de ambos sexos.

Fig. 2: Género de la población encuestada.

Fuente: Elaboración propia.

En términos educativos (Figura 3), el 49% de la población 
trabajadora tiene formación técnica y el 45% cuenta con 
estudios universitarios, esto evidencia un enfoque en la 
formación técnica como base de las competencias labo-
rales y una proyección hacia la educación superior. En 
relación con el tipo de discapacidad, el 78% tiene disca-
pacidad física, el 15% sensorial y el 7% cognitiva o psi-
cosocial. Estas cifras refuerzan la necesidad de adaptar 
infraestructuras y herramientas para garantizar accesibili-
dad e igualdad de oportunidades.

Fig. 3: Nivel educativo de los trabajadores con discapa-
cidad.

Fuente: Elaboración propia.
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Respecto a las dimensiones evaluadas (Tabla 1), en competencias laborales el 27% corresponde a nivel básico, mien-
tras que el 35% y el 38% representan niveles medio y avanzado, respectivamente. Aunque hay un avance positivo, aún 
es necesario reforzar las habilidades de quienes están en niveles iniciales. En cuanto al bienestar emocional, el 32% 
enfrenta dificultades, el 40% tiene un nivel moderado, y el 28% goza de mayor estabilidad, lo que resalta la importancia 
de programas que apoyen la salud emocional, ya que influye directamente en la productividad. Respecto a la inclusión 
social, un 22% de los empleados sigue en un nivel básico, aunque el 43% y el 35% están en niveles medio y avanzado, 
mostrando mejoras en su integración laboral. 

Tabla 1: Dimensión de las Competencias laborales, Bienestar emocional e Inclusión social.

D1: Competencias laborales D2: Bienestar emocional D3: Inclusión social

Nivel Intervalo F % F % F %

Básico [8 - 21] 28 27 33 32 23 22

Medio [22- 31] 36 35 42 40 45 43

Avanzado [32 - 40] 40 38 29 28 36 35

Total 104 100 104 100 104 100
Fuente: Elaboración propia.

Los resultados reflejan avances importantes en el desarrollo de habilidades y la integración laboral de las personas 
con discapacidad. Sin embargo, también señalan la necesidad de mejorar aspectos como la formación profesional, el 
apoyo emocional y la inclusión social. Estas áreas son fundamentales para crear un entorno laboral más justo, accesi-
ble y que promueva la igualdad de oportunidades. Fomentar estas mejoras permitirá fortalecer la participación plena 
y el bienestar de los colaboradores con discapacidad en sus lugares de trabajo.

En el caso de la discapacidad (Figura 4), el análisis muestra que el 78% de los trabajadores presenta discapacidad 
física, el 15% sensorial y el 7% cognitiva o psicosocial, esto pone de manifiesto la necesidad de contar con espacios 
laborales adaptados mediante infraestructura accesible y políticas inclusivas. A pesar de los avances, todavía per-
sisten barreras significativas en su desarrollo profesional, bienestar emocional e inclusión social, las cuales se deben 
principalmente a la falta de accesibilidad y apoyo psicológico. Estas limitaciones impactan tanto su rendimiento como 
su calidad de vida; para afrontar estos retos, el modelo INCLUYEME propone un entorno justo y sostenible, que com-
bina formación, apoyo emocional y estrategias de acompañamiento para facilitar una participación plena y equitativa.

Fig.4: Tipo de discapacidad de los trabajadores.

Fuente: Elaboración propia.

El modelo presentado en la (Figura 4) propone una solución integral de los desafíos laborales que enfrentan las per-
sonas con discapacidad mediante el Modelo inclusivo holístico INCLUYEME. Este modelo tiene como objetivo superar 
barreras, la falta de accesibilidad, los prejuicios, la discriminación y la falta de adaptación del entorno laboral a las ne-
cesidades específicas de las PcD. De tal forma que se promueva un espacio laboral donde prevalezca la equidad, la 
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accesibilidad y la inclusión de todos los colaboradores para alcanzar su máximo potencial y contribuir de esta manera 
con el desarrollo organizacional. Asimismo, el modelo aborda problemas relevantes como la limitada implementación 
de políticas inclusivas, la escasa oportunidad de formación personal y el desconocimiento de los Derechos laborales 
por parte de las personas con discapacidad, cabe indicar que este modelo también hace énfasis en el apoyo psico-
lógico, en el reconocimiento de la persona como un elemento esencial dentro de la organización y es a quiénes se les 
debe brindar las mejores oportunidades y garantizar el bienestar emocional de estas personas. Cabe resaltar que las 
barreras y limitaciones antes identificadas afectan al desempeño laboral y también a la calidad de vida, por lo que re-
sulta imperante la implementación de estrategias integrales en donde se eliminen los obstáculos y también se fomente 
una cultura laboral basada en la equidad, el respeto y la integración.

Fig. 5: Esquema de la propuesta: Modelo inclusivo holístico.

Fuente: Elaboración propia.

Desde la perspectiva teórica, el presente modelo se fundamenta en los conocimientos y conceptos otorgados en la 
Teoría integral y en la Teoría de Herzberg, Pues en ambas se resalta la importancia de mejorar las condiciones labora-
les mediante la motivación intrínseca y extrínseca de los colaboradores. Además, la propuesta se apoyó en los ante-
cedentes como en el Modelo de Diversidad 360 y enfoques inclusivos internacionales, los mismos que enriquecieron 
y respaldaron las estrategias planteadas.

De igual forma el Modelo INCLUYEME, se encuentra estructurado en cuatro ejes principales donde el primer eje se 
enfoca en el desarrollo de las competencias laborales por medio de la capacitación continua y el fortalecimiento de 
las habilidades blandas, correspondiente al segundo eje se establece y promueve el bienestar emocional, en donde 
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se integre el apoyo psicológico y una cultura de recono-
cimiento que valora el esfuerzo y la contribución de las 
PcD, además el tercer eje hace referencia a la inclusión 
social en la cual se busca asegurar la accesibilidad físi-
ca y comunal para garantizar igualdad de oportunidad, 
finalmente el cuarto eje se alinea al acompañamiento y la 
sostenibilidad, destacando que mediante la implementa-
ción de mentorías, ajustes continuos y coaching se logra 
una mejor adaptación progresiva y efectiva en los ámbi-
tos laborales.

En lo que corresponde al marco legal, el modelo se fun-
damenta en normativas de gran relevancia en las que 
se hace mención a la Convención Internacional sobre 
los Derechos de las Personas con Discapacidad, la Ley 
General de la Persona con Discapacidad y su Reglamento, 
y también a los principios de Ajustes Razonables y el 
PNMDD 2030, una de estas normativas refuerzan la obli-
gación que presentan los gobiernos para garantizar la in-
clusión efectiva de las PcD en el ámbito laboral, en donde 
se promueva un enfoque que sea integral y estructurado 
para transformar a las organizaciones en espacios inclu-
sivos y accesibles, esto ayuda a que los colaboradores 
tengan la oportunidad de desarrollarse plenamente pese 
a la discapacidad que posea.

CONCLUSIONES

La investigación concretó su objetivo de diagnosticar y 
analizar las habilidades laborales, el bienestar emocional 
y la inclusión Social para los colaboradores que presen-
tan discapacidad en un Gobierno Regional; donde los 
resultados permitieron identificar fortalezas importantes 
en donde se destaca un porcentaje considerable de co-
laboradores con niveles intermedios y avanzados corres-
pondientes a las competencias laborales, así como áreas 
claves para la mejora, sobre todo para el bienestar emo-
cional y la inclusión social. Sin embargo, los resultados 
también reflejaron que, aunque se dispone de avances 
en capacitación y en la integración de algunos grupos 
aún persisten desafíos, por ejemplo, se resalta un porcen-
taje considerable de trabajadores que todavía presentan 
niveles básicos en al menos una dimensión. Esto refleja la 
necesidad de la implementación de programas más es-
pecíficos y sostenidos para que se aborden las compe-
tencias técnicas y también se haga énfasis en evaluar las 
competencias sociales y emocionales.

Con el desarrollo del estudio se pudo identificar vacíos 
de conocimientos en términos de cómo implementar polí-
ticas inclusivas Más allá de las que ya están reflejadas en 
la norma, dado que existen leyes que promueven la igual-
dad, sin embargo, la práctica de estas leyes es limitada 
por lo que no se llega a concretar una verdadera inclu-
sión en los campos laborales, es por ello que se destaca 
la necesidad de una mayor investigación y comprensión 
de cómo esta brecha puede cerrarse. Para los futuros 

investigadores, sería valioso analizar las intervenciones 
que incluyan tecnologías inclusivas, programas de capa-
citación emocional y comparaciones entre otros niveles 
de gobierno o sectores laborales, dado que este proceso 
podría ayudar a que se identifiquen modelos que repli-
quen y promuevan la equidad sobre todo en la inclusión 
de las PcD en los ámbitos laborales para contribuir con la 
diversidad y enriquecimiento de los equipos de trabajo, 
fomentar un ambiente más justo y accesible para todos 
y también se pueda seguir con el mensaje de igualdad 
de oportunidades donde se cambie la percepción social 
sobre una discapacidad y se aumente la conciencia co-
lectiva de respeto a las habilidades y talentos de estas 
personas.
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