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RESUMEN

El estudio tuvo como propósito analizar el impacto del uso de inteligencia artificial, a través de la herramienta ChatGPT, 
en el aprendizaje del análisis de estados de resultados contables en estudiantes universitarios de dos programas aca-
démicos. Se aplicó una metodología cuasiexperimental con grupo control y grupo experimental, distribuidos en cuatro 
aulas. A todos los participantes se les enseñó el método contable, pero solo el grupo experimental empleó ChatGPT 
mediante comandos específicos para interpretar, detectar errores y proponer correcciones sobre los estados finan-
cieros. Los resultados evidenciaron que el grupo que utilizó la herramienta de inteligencia artificial presentó un mejor 
desempeño académico y una mayor consistencia en sus respuestas. Se concluyó que la implementación dirigida de 
esta tecnología favorece la comprensión de contenidos técnicos y potencia habilidades analíticas. El estudio aportó 
evidencia local aplicable a contextos más amplios y sugirió nuevas rutas para investigar el papel pedagógico de la 
inteligencia artificial en disciplinas formativas.

Palabras clave: Inteligencia Artificial, Educación Superior, Aprendizaje, Contabilidad, Tecnología Educativa, Evalua-
ción del Rendimiento.

ABSTRACT

 The study aimed to analyze the impact of the use of artificial intelligence, through the ChatGPT tool, on the learning of 
accounting income statement analysis among university students from two academic programs. A quasi-experimental 
methodology was applied with a control and experimental group, distributed across four classrooms. All participants 
were taught the accounting method, but only the experimental group used ChatGPT through specific commands to 
interpret, detect errors, and propose corrections to the financial statements. The results showed that the group that used 
the artificial intelligence tool showed better academic performance and greater consistency in their responses. It was 
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concluded that the targeted implementation of this tech-
nology improves the understanding of technical content 
and enhances analytical skills. The study provided local 
evidence applicable to broader contexts and suggested 
new avenues for investigating the pedagogical role of ar-
tificial intelligence in educational disciplines.

Keywords: Artificial Intelligence, Higher Education, Lear-
ning, Accounting, Educational Technology, Performance 
Assessment

INTRODUCCIÓN 

La integración de herramientas de inteligencia artificial 
(IA) en los entornos educativos ha generado transforma-
ciones significativas en las metodologías de enseñanza-
aprendizaje. En particular, en disciplinas como la conta-
bilidad, donde la comprensión analítica de los estados 
financieros —especialmente los estados de resultados— 
requiere de habilidades cognitivas complejas, la IA se 
presenta como una aliada estratégica para mejorar la 
eficacia pedagógica. Autores como Abdelmoneim et al. 
(2024) y Wang et  al. (2023)  señalan que los docentes 
perciben la IA educativa como un recurso útil siempre 
que su implementación responda a criterios éticos y pe-
dagógicos bien definidos.

Sin embargo, la incorporación de la IA en la enseñanza 
contable plantea desafíos importantes. Por un lado, se re-
quieren buenas prácticas que garanticen el desarrollo del 
pensamiento crítico y eviten la automatización superficial 
del conocimiento (Fang & Chiu, 2024; Herath et al., 2025). 
Por otro lado, existe una preocupación por el posible des-
balance entre el uso de IA como apoyo y su uso como 
sustituto de la comprensión conceptual (Flint, 2025). Esto 
es especialmente relevante en el análisis de estados fi-
nancieros, donde los estudiantes deben interpretar ingre-
sos, egresos y utilidades a partir de relaciones numéricas 
y narrativas contables complejas.

Estudios recientes (Azevedo et  al., 2023; Grosu et  al., 
2023) han mostrado que las universidades que han 
adoptado enfoques de enseñanza apoyados por IA —en 
el marco de la educación 5.0— logran mayores niveles 
de personalización del aprendizaje y mejoras en el rendi-
miento académico. Asimismo, Deng & Yi (2025) destacan 
que las habilidades tecnológicas (como el dominio de 
Excel y sistemas contables digitales) están cada vez más 
interrelacionadas con las competencias cognitivas que 
demanda la interpretación de estados financieros.

La Inteligencia Artificial (IA) ha emergido como una tec-
nología clave para transformar los entornos de aprendi-
zaje, ofreciendo herramientas que automatizan, persona-
lizan y enriquecen los procesos formativos. Según Wang 
et al. (2023), la “preparación del profesorado” para inte-
grar IA es crucial para maximizar su potencial en el aula. 
Abdelmoneim et  al. (2024) añaden que la percepción 

positiva del profesorado hacia la IA depende de su utili-
dad, su aplicabilidad contextual y su alineación ética.

Herath et al. (2025) discuten el dilema de si la IA puede 
reemplazar o solo complementar al educador, destacan-
do que las herramientas actuales aún no igualan el juicio 
pedagógico humano, pero sí son útiles como apoyo en 
tareas repetitivas o de evaluación. La enseñanza de la 
contabilidad enfrenta hoy el desafío de integrar nuevas 
tecnologías sin comprometer la comprensión conceptual.  
Flint (2025) subraya que los métodos analíticos automati-
zados están ganando espacio en la educación contable, 
obligando a los programas a repensar su enfoque peda-
gógico. Grosu et al. (2023) señalan que la digitalización 
está modificando el perfil del contador del futuro, quien 
debe combinar conocimientos técnicos con competen-
cias digitales. Asimismo, Azevedo et al. (2023) destacan 
que la Universidad 5.0 exige una contabilidad más diná-
mica, crítica y adaptativa, en la cual herramientas como la 
IA ocupan un papel central.

Entre los documentos contables, el estado de resultados 
es fundamental para evaluar la rentabilidad y sostenibi-
lidad de una organización. Sin embargo, estudios como 
el de Deng & Yi (2025) revelan que muchos estudiantes 
carecen de habilidades suficientes para analizar estos 
documentos, especialmente al interpretar márgenes ope-
rativos, ingresos y estructuras de costos. Las herramien-
tas de IA pueden ofrecer simulaciones, retroalimentación 
automática y ejercicios interactivos que facilitan el apren-
dizaje aplicado de los estados financieros. Estos recursos 
no solo refuerzan el contenido, sino que promueven la au-
toevaluación y la comprensión contextual. El uso educati-
vo de la IA debe guiarse por principios éticos, pedagógi-
cos y técnicos. Según Henadirage & Gunarathne (2025), 
las barreras para la adopción incluyen la falta de forma-
ción docente, la infraestructura tecnológica y los sesgos 
algorítmicos. Martínez-Romo et al. (2025) proponen la re-
troalimentación aumentada como una buena práctica que 
permite al estudiante aprender a partir de sus errores en 
tiempo real. Elsayed & Hassan (2024)  recomiendan que 
la IA se use dentro de experiencias de aprendizaje acti-
vas, como simulaciones de auditoría, para que el estu-
diante no dependa exclusivamente del sistema. La clave 
está en el uso supervisado, transparente y formativo de la 
IA como recurso didáctico.

En este contexto, el presente estudio tiene como objetivo 
evaluar el impacto del uso de herramientas de inteligencia 
artificial en el aprendizaje de los estados de resultados 
contables, comparando el desempeño de dos grupos de 
estudiantes —uno con apoyo de IA y otro sin él— a tra-
vés de las calificaciones otorgadas por el docente según 
una rúbrica estandarizada. Este enfoque busca no solo 
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evidenciar la eficacia pedagógica del uso responsable de IA, sino también aportar criterios para el diseño de buenas 
prácticas educativas en el ámbito contable universitario.

MATERIALES Y MÉTODOS

 Este estudio adoptó un diseño cuasiexperimental de tipo comparativo, cuyo propósito fue evaluar el impacto del uso 
de herramientas de inteligencia artificial (IA) en el proceso de aprendizaje de los estados de resultados contables en 
estudiantes universitarios. Se trabajó con dos grupos naturales de estudiantes pertenecientes a una misma asignatura 
de contabilidad financiera: un grupo experimental que utilizó herramientas de IA durante su formación, y un grupo de 
control que siguió una metodología tradicional sin IA. Ambos grupos fueron evaluados con base en una rúbrica de 
calificación estandarizada, diseñada por el equipo docente. Este enfoque metodológico estuvo inspirado en trabajos 
previos como el de Elsayed & Hassan (2024), quienes utilizaron simulaciones y rúbricas para evaluar el aprendizaje en 
entornos contables, y el de Herath et al. (2025), que compararon el rendimiento académico entre estudiantes asistidos 
por IA y aquellos que no emplearon dichas herramientas.

 La muestra estuvo compuesta por dos aulas de nivel universitario, con un total de n = 152 estudiantes (79 en el grupo 
experimental y 73 en el grupo control), inscritos en la misma unidad curricular de contabilidad. Ambos grupos fueron 
impartidos por el mismo docente, durante el mismo período académico, con contenidos y cronogramas equivalentes, 
lo que permitió controlar factores externos relacionados con la enseñanza. Durante el desarrollo del curso, el grupo 
experimental tuvo acceso a herramientas de IA generativa como ChatGPT, así como plataformas de simulación finan-
ciera asistidas por IA. Estas herramientas fueron empleadas en tareas prácticas, simulaciones de análisis de estados 
financieros y ejercicios de interpretación contable. El grupo control, por su parte, trabajó con materiales tradicionales 
(libros de texto, ejercicios en clase y hojas de cálculo sin IA).

Ambos grupos realizaron al final del módulo una actividad integradora, en la que debían analizar un estado de resul-
tados contable simulado. Esta actividad fue evaluada por el docente mediante una rúbrica que consideró aspectos 
como la comprensión del formato, la correcta interpretación de ingresos y egresos, el cálculo de márgenes, la argu-
mentación escrita, y la aplicación de conceptos clave.

Se utilizó una rúbrica de evaluación cuantitativa, construida ad hoc, validada por juicio de expertos (tres docentes con 
experiencia en enseñanza contable y didáctica universitaria). La rúbrica incluía cinco criterios principales, cada uno 
con una escala de valoración de 1 a 4 puntos, permitiendo obtener una puntuación total de hasta 20 puntos (Anexo 1). 
Esta herramienta permitió garantizar la objetividad y comparabilidad de los resultados entre ambos grupos.

Los datos obtenidos fueron tratados estadísticamente mediante el software SPSS (versión 27) y hojas de cálculo de 
Excel. Se calcularon medias, desviaciones estándar y distribuciones de frecuencia. Para comparar los resultados 
entre los dos grupos se aplicó una prueba t de Student para muestras independientes, previo análisis de normalidad 
mediante el test de Kolmogórov-Smirnov.  Se garantizó el anonimato de los participantes y la voluntariedad de su par-
ticipación. No se recopiló información personal sensible. El estudio se realizó con el consentimiento informado de los 
estudiantes y con la aprobación institucional correspondiente.

Se realizaron las pruebas de Kolmogorov-Smirnov test (Estadístico (D) = 0.134 y p = 0.008), Shapiro-Wilk (Estadístico 
(W) = 0.909; p < .001) y Anderson-Darling (Estadístico (A²) = 3.15; p < .001), y en todos los casos el valor p es menor 
a 0.05 (Tabla 1), por lo tanto, se rechaza la hipótesis de normalidad. Esta prueba confirma que la distribución de las 
calificaciones se aleja de una curva normal. Todas las pruebas coinciden en que la variable “Calificación promedio” no 
sigue una distribución normal. Esto justifica el uso de pruebas no paramétricas como el U de Mann-Whitney, además 
de las pruebas t con ajuste (como la prueba de Welch)

Tabla 1: Pruebas de normalidad.

    Statistic p

Calificación promedio

Shapiro-Wilk 0.909 <.001

Kolmogorov-Smirnov 0.134 0.008

Anderson-Darling 3.15 <.001

Nota. Resultados adicionales proporcionados por moretests.

Fuente: elaboración propia.
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RESULTADOS-DISCUSIÓN

Los resultados indican que el grupo experimental, que utiliza herramientas de inteligencia artificial para el análisis de 
estados financieros, obtiene calificaciones promedio significativamente superiores al grupo control, con una diferencia 
media de aproximadamente 0.8 puntos (Tabla 2). A pesar de que ambos grupos presentan la misma mediana (18.0), la 
dispersión fue menor en el grupo experimental, lo que sugiere mayor consistencia en los resultados (Tabla 3). El valor 
de p < 0.01 en ambas pruebas t (Student y Welch) y la confirmación con la prueba U de Mann-Whitney refuerzan la 
evidencia de una diferencia real entre los grupos. Además, el tamaño del efecto moderado (d = -0.445) indica que la 
diferencia tiene relevancia práctica, más allá de la estadística. Estos hallazgos coinciden con estudios previos como los 
de Martínez-Romo et al. (2025) y Fang & Chiu (2024), que han reportado mejoras en el rendimiento académico mediante 
la incorporación estratégica de IA educativa.

Los resultados obtenidos evidencian una diferencia significativa en el rendimiento académico entre los estudiantes que 
utilizan inteligencia artificial (IA), concretamente ChatGPT, como herramienta de apoyo para el análisis de estados de 
resultados contables, y aquellos que emplearon únicamente el enfoque tradicional. Esta diferencia fue observable tan-
to en las medias aritméticas como en los análisis estadísticos inferenciales, donde se constata una mejora significativa 
en el grupo experimental (p = 0.007, d = 0.445).

Tabla 2: Prueba t para Muestras Independientes.

    Estadís-
tico gl p

Diferen-
cia de 

medias

EE de la 
diferencia

Intervalo de Con-
fianza al 95%  

Intervalo de 
Confianza al 

95%

              I n f e -
rior Superior  

Tama-
ño del 
Efecto

I n f e -
rior

S u p e -
rior

Cal i f ica-
ción pro-
medio

T de 
S t u -
dent

-2. 74ᵃ 150 0.007 -0.805 0.294 -1.39 -0.224 La d de 
Cohen -0.445 -0.766 -0.122

T de 
Welch -2.69 120 0.008 -0.805 0.299 -1.40 -0.213 La d de 

Cohen -0.441

U de 
Mann-
W h i t -
ney

2325   0.035 -1.000   -1.00 -9.88e−6

Cor re la -
ción bise-
riada de 
rangos

0.194    

Nota. Hₐ μGrupo control ≠ μGrupo experimental

ᵃ La prueba de Levene significativa (p < 0.05) sugiere que las varianzas no son iguales

Fuente: elaboración propia.

A diferencia de lo que ocurre en estudios que emplean IA de forma superficial o como recurso general, en esta investi-
gación los estudiantes del grupo experimental interactuaron directamente con ChatGPT mediante comandos específi-
cos orientados a tres procesos fundamentales del razonamiento contable: interpretación, detección de inconsistencias 
y propuesta de correcciones. Este diseño fue especialmente valioso porque permite que la IA no actúa como una sim-
ple fuente de respuestas, sino como un agente de análisis y reflexión que guiaba al estudiante hacia el razonamiento 
profesional esperado de un contador.

La Tabla 3 muestra las estadísticas descriptivas de las calificaciones promedio obtenidas por los estudiantes en am-
bos grupos. El grupo experimental, conformado por 79 estudiantes que utilizan herramientas de inteligencia artificial 
(ChatGPT) en el análisis de estados financieros, obtuvo una media de 18.4 puntos, mientras que el grupo control, 
compuesto por 73 estudiantes que emplean únicamente el método tradicional, obtiene una media de 17.6 puntos. En 
ambos grupos, la mediana fue de 18.0, lo que indica simetría general en la distribución de los datos. No obstante, la 
desviación estándar fue considerablemente menor en el grupo experimental (1.39 frente a 2.18), lo que sugiere una 
mayor homogeneidad en el rendimiento académico entre quienes usan IA. Además, el error estándar fue también más 
bajo en el grupo experimental (0.156), lo cual refuerza la precisión de la estimación de su media. Estos resultados 
preliminares permiten anticipar una diferencia relevante en el desempeño entre ambos grupos, la cual fue confirmada 
posteriormente mediante pruebas de hipótesis.
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Tabla 3: Descriptivas de Grupo.

  Grupo N Media Mediana DE EE

Calificación pro-
medio

Grupo control 73 17.6 18.0 2.18 0.255

Grupo experimental 79 18.4 18.0 1.39 0.156

Fuente: elaboración propia.

Este hallazgo es consistente con estudios como el de Martínez-Romo et al. (2025), quienes destacan que el uso inten-
cionado de IA generativa en procesos de autoevaluación mejora significativamente la calidad de la argumentación del 
estudiante. Asimismo, Fang & Chiu (2024) subrayan que cuando las tecnologías se integran dentro de metodologías 
activas y aplicadas, como fue el caso de esta investigación, se potencia la comprensión conceptual en áreas técnico-
analíticas como la contabilidad financiera.

En cuanto al diseño del estudio, se trabaja con cuatro aulas distribuidas en dos carreras distintas: Contaduría Pública 
y Gestión Empresarial. Cada carrera tuvo una sección experimental (uso de IA) y una sección control (método tradicio-
nal). Este diseño, aunque no aleatorizado, permite observar de forma estructurada los efectos del uso de IA en diferen-
tes perfiles académicos y profesionales. La uniformidad en la enseñanza del método contable antes de la aplicación 
de las tareas, así como la evaluación mediante una rúbrica estandarizada, garantiza condiciones comparables en la 
medición del aprendizaje.

Cabe destacar que, pese a que el uso de IA no fue aleatorio ni uniforme en su estilo de interacción, el procedimiento 
común de ingreso de estados de resultados en ChatGPT y el uso de comandos preestablecidos permite cierto grado 
de estandarización del tratamiento experimental. Esta estrategia metodológica se alinea con lo propuesto por Herath 
et al. (2025), quienes señalan que el aprendizaje asistido por IA es más eficaz cuando se estructura como una guía o 
tutor digital con tareas dirigidas.

Otro aspecto relevante fue la menor dispersión en los resultados del grupo experimental. Esta mayor homogeneidad 
en los desempeños puede reflejar que la IA sirve como andamiaje compensatorio, beneficiando especialmente a los 
estudiantes con menor seguridad conceptual. Tal fenómeno ha sido descrito por Deng & Yi (2025), quienes observan 
que el uso de herramientas digitales interactivas puede reducir brechas en grupos con distintos niveles de preparación 
previa.

Sin embargo, es importante reconocer las limitaciones del estudio. La ausencia de asignación aleatoria limita la gene-
ralización causal de los resultados. Asimismo, aunque el uso de comandos específicos en ChatGPT permite control se-
miestructurado, no se mide con precisión el nivel de interacción real que cada estudiante sostuvo con la herramienta, 
ni su comprensión crítica de las respuestas recibidas. Por último, se requiere mayor seguimiento longitudinal para de-
terminar si el uso de IA fortalece realmente el aprendizaje profundo o simplemente facilita el desempeño a corto plazo.

Pruebas de hipótesis (comparación de medias)

 • Prueba T de Student (varianzas no iguales):
t=−2.74, gl = 150, p = 0.007

Diferencia de medias = -0.805IC 95% = [-1.39, -0.224]→ Diferencia estadísticamente significativa (p < 0.01)

 • Prueba T de Welch (ajuste por varianzas no iguales):
t=−2.69, gl = 120, p = 0.008

 • Mann-Whitney U (no paramétrica):
U=2325, p = 0.035

Por lo tanto, la mediana del grupo experimental > grupo control

Tamaño del efecto (Cohen’s d y biserial)

 • Cohen’s d = -0.445→ Tamaño de efecto moderado

 • IC 95% de d = [-0.766, -0.122]

 • Correlación biseriada de rangos = 0.194Por lo tanto, se indica una asociación positiva débil pero presente.
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Los resultados de las pruebas de hipótesis aplicadas para comparar el rendimiento académico entre el grupo experi-
mental y el grupo control evidencian una diferencia estadísticamente significativa a favor del primero. La prueba t de 
Student, ajustada por varianzas no homogéneas, arroja un valor de 𝑡=−2.74

con 150 grados de libertad y un nivel de significancia de p = 0.007, lo cual indica que la diferencia observada en las 
calificaciones no es producto del azar. La diferencia de medias fue de -0.805 puntos, con un intervalo de confianza del 
95% entre -1.39 y -0.224, lo que refuerza la fiabilidad de la estimación. Esta diferencia fue confirmada por la prueba de 
Welch (t = -2.69; p = 0.008), que es más robusta ante la desigualdad de varianzas. 

Finalmente, la prueba no paramétrica U de Mann-Whitney también resulta significativa (U = 2325; p = 0.035), lo que 
permite concluir que la distribución de calificaciones del grupo experimental fue superior, incluso en términos de me-
diana. En conjunto, estas pruebas proporcionan evidencia consistente de que el uso guiado de inteligencia artificial, a 
través de comandos específicos en ChatGPT, contribuye significativamente a mejorar el desempeño académico de los 
estudiantes en el análisis contable, en comparación con aquellos que utilizaron exclusivamente métodos tradicionales.

La Figura 1 presenta la comparación gráfica de las calificaciones promedio obtenidas por los estudiantes del grupo 
control y el grupo experimental. Se observa que el grupo experimental, que utiliza la herramienta de inteligencia arti-
ficial ChatGPT para analizar estados financieros, alcanza una media de calificaciones visiblemente superior a la del 
grupo control, que resolve las mismas tareas utilizando únicamente métodos tradicionales. La media del grupo expe-
rimental se aproxima a 18.4, mientras que la del grupo control se sitúa en torno a 17.6. Ambos grupos comparten la 
misma mediana (18.0), lo cual sugiere simetría en la distribución de los datos; sin embargo, el intervalo de confianza 
del grupo experimental es más estrecho, indicando una menor variabilidad en el rendimiento y mayor precisión en la 
estimación de su media. Esta visualización refuerza los resultados estadísticos obtenidos, donde se comprobó una di-
ferencia significativa entre ambos grupos (p < 0.01), sugiriendo que el uso dirigido de IA no solo mejora el rendimiento 
promedio, sino que también contribuye a una mayor consistencia en los aprendizajes adquiridos.

Fig.1 Calificación Promedio.

Fuente: elaboración propia.

CONCLUSIONES

La presente investigación demuestra que el uso guiado de herramientas de inteligencia artificial, específicamente 
ChatGPT, integradas en el análisis de estados de resultados contables, puede mejorar significativamente el rendimien-
to académico de los estudiantes. A través de un diseño cuasiexperimental aplicado a cuatro aulas pertenecientes a 
dos carreras universitarias —Contaduría y Gestión Empresarial— se observa que aquellos estudiantes que emplearon 
comandos específicos para interactuar con la IA no solo obtuvieron calificaciones superiores, sino que también mos-
traron una mayor coherencia argumentativa y una comprensión más profunda de los principios contables. 

La media de calificaciones del grupo experimental fue más alta (18.4 frente a 17.6 del grupo control), con menor 
dispersión en los resultados, lo que se traduce en un desempeño más homogéneo. Las pruebas de hipótesis confir-
maron estas diferencias: la prueba t de Student, la prueba de Welch y el test no paramétrico de Mann-Whitney eviden-
ciaron diferencias estadísticamente significativas entre los grupos, tanto en promedio como en mediana, reforzando 
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la conclusión de que el uso de ChatGPT influyó positiva-
mente en la calidad del aprendizaje.

Este estudio aporta evidencia empírica sobre el valor pe-
dagógico de la inteligencia artificial como apoyo en entor-
nos educativos técnicos y profesionales. Su contribución 
es doble: por un lado, muestra que la IA puede actuar 
como herramienta de mediación cognitiva que favorece 
el aprendizaje autónomo y el desarrollo de habilidades 
analíticas; por otro, confirma que su implementación pue-
de adaptarse eficazmente a distintas disciplinas y perfiles 
estudiantiles sin comprometer la rigurosidad del proceso 
formativo. La sistematización de los comandos utilizados 
para guiar la interacción con ChatGPT proporcionó una 
vía estructurada, replicable y pedagógicamente útil para 
integrar la inteligencia artificial en actividades académi-
cas complejas como el análisis financiero.

La investigación abre camino a nuevas líneas de traba-
jo, como el análisis longitudinal del impacto del uso de 
IA en la retención de aprendizajes, la evaluación de su 
efecto en el desarrollo del pensamiento crítico y ético, y la 
exploración de su aplicación en otras áreas de la forma-
ción empresarial y contable. A nivel local, este estudio de-
muestra que incluso en contextos con recursos limitados, 
la integración estratégica de tecnologías emergentes 
puede fortalecer la calidad del aprendizaje y la equidad 
académica, contribuyendo al avance del conocimiento 
educativo y su transferencia a otras realidades formativas 
con necesidades y oportunidades similares.
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Anexo 1. Rúbrica de Evaluación: Análisis de Estados de Resultados Contables

Criterio 4 - Excelente 3 - Aceptable 2 - Insuficiente 1 - Deficiente

1. Comprensión del 
formato del estado 
de resultados

Identifica y explica correc-
tamente todas las seccio-
nes del estado (ingresos, 
costos, utilidad bruta, utili-
dad neta, etc.).

Identifica la mayoría de 
las secciones con una 
explicación parcialmente 
correcta.

Presenta confusiones re-
levantes en la estructura 
del estado.

Desconoce o interpre-
ta erróneamente la es-
tructura del estado.

2. Interpretación de 
los ingresos y cos-
tos

Analiza adecuadamente 
los ingresos, costos y gas-
tos, relacionándolos con el 
resultado final.

Interpreta ingresos y cos-
tos correctamente, aun-
que con menor profundi-
dad.

Interpreta parcialmente 
los elementos clave sin 
integrar bien los con-
ceptos.

No interpreta adecua-
damente los ingresos 
ni los costos.

3. Cálculo y análisis 
de márgenes (bruto, 
operativo, neto)

Realiza todos los cálculos 
correctamente y analiza 
los márgenes con preci-
sión.

Comete errores menores 
en los cálculos o en el 
análisis.

Cálculos erróneos y aná-
lisis poco claro o sin pro-
fundidad.

Cálculos incorrectos y 
sin análisis o interpre-
tación.

4. Claridad argu-
mentativa y cohe-
rencia lógica

Expone ideas de forma 
ordenada, clara y con ex-
celente argumentación 
técnica.

Argumentación clara, 
aunque con menor pro-
fundidad o cohesión.

Argumentos poco es-
tructurados o confusos.

Argumentos incohe-
rentes o sin base téc-
nica.

5. Aplicación de 
conceptos conta-
bles (NIC, princi-
pios, terminología)

Utiliza correctamente los 
conceptos y terminología 
contable pertinente.

Usa términos contables 
con corrección parcial o 
incompleta.

Muestra confusión con-
ceptual o uso inadecua-
do de la terminología.

No aplica conceptos 
contables correcta-
mente.

Nota: Puntaje total máximo: 20 puntos

17-20 puntos: Dominio sólido del análisis contable asistido o no asistido por 
IA.

13-16 puntos: Competencia suficiente con margen de mejora.

9-12 puntos: Nivel básico con deficiencias impor-
tantes.


