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RESUMEN

El estudio investigd el impacto socioambiental de las empresas extractoras de palma aceitera en el canton La Concordia,
provincia de Santo Domingo de los Tsachilas, Ecuador. La investigacion se motivd por los problemas ambientales y
sociales derivados de la actividad extractiva, y tuvo como obijetivo evaluar estos impactos y la relacion entre la res-
ponsabilidad social empresarial y la sostenibilidad de estas empresas. Se empled una metodologia cuali-cuantitativa
con énfasis en lo cualitativo, utilizando un disefio no experimental de tipo transversal exploratorio y descriptivo. Se
aplicaron encuestas a 17 empresas extractoras de palma. También se disefid una encuesta para los residentes del
cantén para evaluar la satisfaccion comunitaria respecto a la actividad empresarial. Los resultados destacaron que
las empresas generan descontento en la comunidad debido a la deforestacion, la desposesion de tierras y la conta-
minacion del agua. Solo el 40% de los gerentes encuestados aseguraron disponer de presupuestos especificos para
mitigar impactos ambientales, y la mayoria considerd burocratico el tramite para obtener certificaciones ambientales.
Las conclusiones subrayaron la necesidad urgente de integrar practicas de la responsabilidad social empresarial
efectivas para mejorar las condiciones laborales, proteger los recursos naturales y fomentar la sostenibilidad. Se re-
comendod desarrollar programas de compensacion y restauracion ecoldgica, y promover la transparencia y el dialogo
con las comunidades afectadas para construir confianza y cooperacion.

Palabras clave: Accion de empresas, Palma aceitera, Acciones nocivas, Recursos naturales, Efectos socioambienta-
les.

ABSTRACT

The study investigated the socio-environmental impact of oil palm extracting companies in the canton of La Concordia,
province of Santo Domingo de los Tsachilas, Ecuador. The research was motivated by the environmental and social
problems derived from extractive activity, and aimed to evaluate these impacts and the relationship between corporate
social responsibility and the sustainability of these companies. A qualitative-quantitative methodology was used with
emphasis on qualitative, using a non-experimental design of a transversal exploratory and descriptive type. Surveys
were applied to 17 palm extraction companies. A survey was also designed for residents of the canton to evaluate
community satisfaction regarding business activity. The results highlighted that companies generate discontent in the
community due to deforestation, land dispossession and water pollution. Only 40% of the managers surveyed clai-
med to have specific budgets to mitigate environmental impacts, and the majority considered the process to obtain
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environmental certifications to be bureaucratic. The fin-
dings highlighted the urgent need to integrate effective
corporate social responsibility practices to improve wor-
king conditions, protect natural resources and promote
sustainability. It was recommended to develop compen-
sation and ecological restoration programs, and promote
transparency and dialogue with affected communities to
build trust and cooperation.

Keywords: Company action, Oil palm, Harmful actions,
Natural resources, Socio-environmental effects.

INTRODUCCION

Los paises de América Latina enfrentan varios retos para
resguardar a su poblacion y fomentar la reactivacion de
sus economias. Su meta no solo es econémica y social,
sino también lograr el desarrollo sostenible para la huma-
nidad; esto implica la necesidad de implementar tacticas
vinculadas a la responsabilidad social empresarial, vista
actualmente como un mecanismo que asegura la susten-
tabilidad de los recursos (Almenaba-Guerrero, 2023). La
responsabilidad social empresarial (RSE) se refiere a las
practicas y politicas que las empresas adoptan para ope-
rar de manera ética y sostenible, teniendo en cuenta su
impacto en la sociedad y el medio ambiente (Peralta et
al., 2022).

Este enfoque no solo implica el cumplimiento de las leyes
y normas, sino también la adopcién de medidas volunta-
rias para mejorar la calidad de vida de sus empleados,
comunidades y el entorno en general (Castillo-Mufioz et
al., 2021). La RSE puede abarcar diversas areas, como la
reduccion de emisiones contaminantes, el uso responsa-
ble de recursos naturales, la promocién de derechos hu-
manos Yy laborales, y el apoyo a proyectos comunitarios.
Las empresas que integran la RSE en su estrategia de
negocio pueden mejorar su reputacion, atraer inversores
y clientes, y generar un impacto positivo en su entorno
(Capriotti & Zeler, 2020).

La extraccion de aceite de palma es una industria signi-
ficativa en Ecuador, especialmente en regiones como el
cantén La Concordia, en la provincia de Santo Domingo
de los Tsachilas. Este sector ha crecido debido a la de-
manda global de aceite de palma, utilizado en productos
alimenticios, cosméticos y biocombustibles. Las empre-
sas extractoras en Ecuador han desarrollado grandes
plantaciones para cultivar la palma aceitera, aprove-
chando el clima favorable del pais. Sin embargo, este
crecimiento ha traido consigo desafios relacionados con
la sostenibilidad y el compromiso social. La expansion
de estas empresas a menudo se realiza a expensas de
areas forestales y tierras comunitarias, lo que genera

controversias y conflictos con las poblaciones locales
(Almenaba-Guerrero, 2023).

Los efectos negativos de la extraccion de palma en las
comunidades locales son profundos y diversos. La defo-
restacion y la pérdida de biodiversidad reducen la dispo-
nibilidad de recursos naturales esenciales, como alimen-
tos y medicinas tradicionales, lo que afecta la seguridad
alimentaria y la salud de las poblaciones indigenas vy
campesinas. La contaminacion del agua puede causar
enfermedades y limitar el acceso a agua potable segura
(Tuesta et al., 2022). Ademas, la falta de generacion de
empleo adecuado por parte de las empresas extractoras
agrava la situacion econdémica de las comunidades, ya
que estas operaciones a menudo requieren menos mano
de obra en comparacion con otros tipos de cultivos. Esta
combinacion de factores lleva a una creciente resistencia
y movilizacion social contra las practicas de las empresas
extractoras (Diaz, 2024).

El cantén La Concordia, perteneciente a la provincia de
Santo Domingo de los Tsachilas, es una zona donde pre-
dominan las compafiias de palma aceitera. Su presencia
ha causado problemas de impacto socioambiental de-
bido al escaso compromiso organizacional. Las quejas
de la comunidad se han generado principalmente por la
deforestacion, la desposesion de tierras y la contamina-
cion del agua, factores que provocan resistencia social.
Otro motivo de descontento comunitario, identificado me-
diante encuestas, es la limitada generacion de empleos
por parte de las empresas extractoras. Segun Calderén
(2022), esto se debe a que la mano de obra requerida no
tiene la misma densidad que otros cultivos, ya que solo
se necesitan entre 3 y 5 trabajadores por hectarea para
realizar las labores.

En este sentido, se plantea como objetivo: realizar un
analisis del impacto socioambiental de la actividad de las
empresas extractoras de palma del cantén La Concordia.
Para ello se pretende evaluar ademas, la relacion entre la
responsabilidad social empresarial y la sostenibilidad de
las extractoras de palma del canton.

MATERIALES Y METODOS

La modalidad de investigacion es cuali-cuantitativa con
énfasis en lo cualitativo puesto que se analiza el impacto
socioambiental de la accion empresarial de las extracto-
ras de palma situadas en el canton La Concordia. En ese
sentido, se utiliza un disefio no experimental de tipo trans-
versal exploratorio y descriptivo debido a que el estudio
se efectud en un momento dado. Ademas, se redactaron
criterios con base en teorias fundamentadas. Conrelacion
al alcance de investigacion, se implemento la descriptiva
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para realizar un andlisis vinculativo entre el fendémeno en
estudio con la sociedad, obteniendo datos concluyentes
y relevantes para la discusion; ademas, se empled una in-
vestigacion exploratoria para comparar los hallazgos con
otras publicaciones de autores contemporaneos.

Por otra parte, se consideraron los métodos tedricos, in-
ductivo-deductivo para efectuar operaciones intelectua-
les que ayudaron a identificar las causas y consecuencias
del problema; y analitico-sintético puesto que el articulo
requirié de la descomposicion del objeto de estudio y
analizar por separado los contenidos referentes a la res-
ponsabilidad social empresarial. Asi también, el método
empirico de analisis documental con fines de orientacion
informativa y cientifica ayudo a fundamentar y argumentar
el posicionamiento tedrico de la investigadora.

Se utilizé la técnica encuesta e instrumento el cuestiona-
rio de preguntas previamente establecido, se aplicé a 17
empresas extractoras de palma del cantén la Concordia
para la recoleccién de informacion. Se aplicd el muestreo
por conveniencia que es una técnica de muestreo no pro-
babilistico y no aleatorio utilizada para crear muestras de
acuerdo con la facilidad de acceso.

Se realiz6 ademas una encuesta a los residentes del can-
ton La Concordia, para evaluar su nivel de satisfaccion
respecto a la accion de las empresas extractoras de pal-
ma, para de este modo poder determinar el impacto so-
cioambiental que tiene la accion de las empresas para la
comunidad. De modo que se puedan establecer compa-
raciones con los resultados obtenidos de la encuesta a
los trabajadores y con otros estudios relacionados con el
tema. La encuesta elaborada fue procesada por el méto-
do ladov que constituye una via indirecta para el estudio
de la satisfaccion, ya que los criterios que se utilizan se
fundamentan en las relaciones que se establecen entre
tres preguntas cerradas que se intercalan dentro de un
cuestionario cuya relacion el sujeto desconoce. Para la
descripcion detallada del método véase (Cacpata et al.,
2019).

RESULTADOS Y DISCUSION

La palma, ademas de ser una fuente importante de aceite
vegetal, ha generado crecientes preocupaciones en tor-
Nno a sus impactos ambientales, sociales y econémicos;
y, al preguntar a sus administradores acerca del nivel de
satisfaccion en relacion con las obligaciones y responsa-
bilidades sociales que asume su empresa, en su mayoria
no esta ni de acuerdo ni en desacuerdo con esta politica
moral que debe ser un elemento esencial para el sector.

La figura 1, muestra los resultados del grado de apoyo
que la empresa ofrece a sus colaboradores para que

puedan hacer su trabajo eficiente, logrando evidenciar
que el 60% de los encuestados esta de acuerdo, el 30%
ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 10% totalmente de
acuerdo.

Fig. 1. Respuesta 1. Apoyo de la empresa a sus colabo-
radores.

Fuente: Encuesta aplicada a los gerentes de las extracto-
ras de palma. Nota: elaboracion propia.

Las extractoras de palma a menudo operan en areas
donde las comunidades dependen directamente de los
recursos naturales para su subsistencia. La implementa-
cién de practicas responsables asegura que estas comu-
nidades no se vean perjudicadas y se promueva el desa-
rrollo sostenible y la mejora de las condiciones de vida.
En ese sentido, en la figura 2, los gerentes de estas or-
ganizaciones, al preguntarles acerca de su preocupacion
por el bienestar social, el 40% dijeron estar totalmente de
acuerdo, el 40% esta de acuerdo y el 20% ni de acuerdo
ni en desacuerdo.

Fig 2. Preocupacion por el bienestar social.

Fuente: Encuesta aplicada a los gerentes de las extracto-
ras de palma. Nota: elaboracion propia.

Enlafigura3, las gerencias de las extractoras de palma del
cantoén La Concordia en un 70% aseguran estar de acuer-
do con organizar reuniones para mitigar los problemas
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ambientales y el 30% afirman estar ni de acuerdo ni en
desacuerdo. Cabe recalcar que, la negativa de sus re-
presentantes legales es porque las personas aprovechan
estas reuniones para solicitar trabajo, plantear reclamos o
exigir obras, competencias que corresponden a la admi-
nistracion municipal. Un aspecto relevante es que, en su
mayoria aseguran supervisar adecuadamente la planta
de produccién para disponer de las condiciones adecua-
das, siendo un aspecto correlacionable con el compromi-
S0 que tienen con el medio ambiente.

Fig 3. Mitigacion de problemas ambientales.

Fuente: Encuesta aplicada a los gerentes de las extracto-
ras de palma. Nota: elaboracién propia.

La capacidad de una empresa para responder de mane-
ra efectiva a los impactos ambientales adversos es funda-
mental para mantener buenas relaciones con la sociedad,
incluyendo clientes, comunidades locales, inversores y
organismos reguladores. Un presupuesto especifico re-
fuerza la seriedad de la empresa en la gestion de sus
impactos ambientales, sin embargo, el comportamiento
de las respuestas emitidas al preguntarles acerca de la
disponibilidad de un presupuesto para subsanar las afec-
taciones ambientales ocasionadas por sus sistemas de
producciéon demuestra que un 40% esta ni de acuerdo ni
en desacuerdo, el 30% esta de acuerdo, el 20% en des-
acuerdo y el 10% totalmente de acuerdo, (ver figura 4).

Fig 4. Disponibilidad de presupuesto para afectaciones
ambientales.

Fuente: Encuesta aplicada a los gerentes de las extracto-
ras de palma. Nota: elaboracion propia.

Un dato interesante es que, la mitad de estas organiza-
ciones, reconocen trabajar constantemente para obtener
una certificacion ambiental, y su diferencia afirma su des-
acuerdo con este tramite ya que, segun expresiones de
sus representantes legales, les parece demasiado buro-
cratico y también sus requisitos son muy estrictos, lo cual
no se ajusta con la realidad de sus empresas.

Fig 5. Desarrollo de campanas de ayuda comunitaria.

Fuente: Encuesta aplicada a los gerentes de las extracto-
ras de palma. Nota: elaboracion propia.

Las empresas que participan activamente en campanas
de ayuda comunitaria demuestran su compromiso con la
responsabilidad social empresarial. Esta decisién va mas
alla de la responsabilidad legal y refleja un compromiso
ético y social que fortalece la reputacion de la empresa.
Ademas, estas campafias crean oportunidades para es-
tablecer y fortalecer vinculos positivos con la comunidad
local. Este compromiso activo genera confianza y respal-
do por parte de los residentes, creando una relacién mu-
tuamente beneficiosa a largo plazo. Pese a su importan-
cia, en lafigura 5, las empresas extractoras de palma que
operan en el cantén La Concordia no ejecutan este tipo
de acciones, pues, el 60% aseguran estar ni de acuerdo
ni en desacuerdo, el 30% estan en desacuerdo y apenas
el 10% estan de acuerdo. Esta situacién ha generado mo-
lestias comunitarias ya que queda demostrado en el poco
compromiso organizacional.

Finalmente, la investigacion demuestra una escasa ca-
pacitacion a los colaboradores, y, con relacion a la inte-
rrogante donde se consulta acerca de la preocupacion
por realizar campafias de forestacion y descontamina-
cion, mayoritariamente dicen estar: ni de acuerdo ni en
desacuerdo. Ademas, los resultados han demostrado la
presencia de problemas de impacto socioambiental en el
cantén La Concordia y se justifican las molestias ocasio-
nadas en la ciudadania, no sélo por la deforestacion en el
sector, sino también por la contaminacion del agua.
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Los resultados generales de la encuesta muestran una
clara tendencia hacia la insatisfaccion con el impacto de
las empresas extractoras de palma en la comunidad, (ver
tabla 1) En la categoria de “Claramente satisfecho(a)”,
ningun grupo de edad reporta encuestados, indicando
una ausencia total de satisfaccion plena. En cuanto a los
que se sienten “Mas satisfecho(a) que insatisfecho(a)”,
los porcentajes son bajos en todos los grupos: 7.14% en
el grupo de 18-30 anos, 5.97% en el grupo de 31-50 afios
y 8.82% en el grupo de 51-70 anos. Esto sefiala que solo
una minorfa percibe de manera positiva el impacto de es-
tas empresas.

Tabla 1. indice de satisfaccién en la poblacién

Categoria/Grupos de 18-30 31-50 51-70
edades afnos afos anos

Claramente satisfecho(a) 0 0 0
Méas  satisfecho(a) que
. ) 5 4 6
insatisfecho(a)
No definido 10 8 7
Mé_s insatisfecho(a) que 30 35 o5
satisfecho(a)
Claramente insatisfecho(a) | 25 28 30
Contradictorio(a) 10 5 5

Fuente: encuesta aplicada a los pobladores del cantén
La Concordia.

La mayor parte de los encuestados se encuentra en las
categorias de “Mas insatisfecho(a) que satisfecho(a)” y
“Claramente insatisfecho(a)”. En el grupo de 18-30 afios,
estos representan el 42.86% y 35.71% respectivamente,
sumando un 78.57% de insatisfaccion. En el grupo de 31-
50 afios, estos porcentajes son 41.79% y 33.33%, acumu-
lando un 75.12%. En el grupo de 51-70 afos, los porcen-
tajes son 36.76% y 44.12%, lo que resulta en un 80.88%
de insatisfaccion.

Comparando los grupos de edades, se observa que el
descontento es consistente y generalizado, aunque los
mayores de 51-70 afios presentan un nivel ligeramente
superior de insatisfaccion. Los jovenes de 18-30 afios y
los adultos de 31-50 afios muestran niveles similares de
insatisfaccion. En general, la percepcion negativa hacia
el impacto de las empresas extractoras de palma en la
comunidad es fuerte en todos los grupos de edad, con
una preocupacion particularmente marcada en la pobla-
cion mayor. Estos resultados demandan la necesidad de
que las empresas extractoras de palma tomen acciones
sobre la responsabilidad social para mantener la sosteni-
bilidad empresarial.

Discusion

El presente estudio ha proporcionado una visién exhaus-
tiva del estado de la responsabilidad social en las extrac-
toras de palma del cantén La Concordia, aportando a la
comprension de la interaccion entre estas empresas y su
entorno ambiental, comunitario, y laboral. Como primera
instancia se corrobora que en el cantén La Concordia,
este segmento estd consciente del apoyo que se debe
brindar a la fuerza laboral, y sus resultados demuestran
que el 60% de los encuestados afirman que se busca con
frecuencia un trabajo eficiente que aporte al desarrollo
empresarial.

Esta cifra tiene cierta similitud con el trabajo de Morales
et al. (2023), porque determinan que el 70% de la fuerza
laboral de las empresas azucareras en La Habana Cuba
reciben de manera constante actividades de adiestra-
miento. En ese contexto Céardenas et al. (2023) afirman
que el enfoque globalizado de la industria moderna,
mayormente competitiva, desarrollada y resiliente ha
impulsado el valor del liderazgo transformacional como
una fuerza capaz de cambiar los modelos autoritarios en
inspiradores, con la funcion de estructurar los esfuerzos
individuales hacia el cumplimiento de un mismo objetivo.

Con relacion al bienestar social, desde la perspectiva
empresarial ha experimentado un aumento significativo
en las ultimas décadas ya que las empresas reconocen
cada vez mas su papel en la sociedad y la influencia
que pueden ejercer en el bienestar de sus empleados,
clientes y comunidades en general. Los gerentes de las
extractoras de palma en estudio resultan conscientes de
la importancia de la responsabilidad social, y por ello, el
40% indican estar totalmente de acuerdo con su politi-
ca de implementacion, mientras que otro 40% estan de
acuerdo. La suma de estos porcentajes muestra simili-
tud con los resultados encontrados por Baltodano-Garcia
& Cordero (2020), quienes reportan que el 83.6% de las
pymes en México trabajaban por el bienestar comunita-
rio, implementando programas de apoyo transparentes
para adquirir diferentes experiencias y retroalimentarse
con actores productivos.

Por otra parte, la mitigacion de problemas ambientales
se refiere a la reduccién o control de los impactos ne-
gativos que las actividades humanas pueden tener en
el medio ambiente y su objetivo principal es minimizar o
prevenir los efectos perjudiciales sobre los ecosistemas,
la biodiversidad, la calidad del aire, del agua y del suelo,
asi como otros aspectos que pueden ser nocivos para la
vida. Consecuentemente, en la investigacion se identifica
que los gerentes de las extractoras de palma del can-
ton La Concordia en un 70% aseguran estar de acuerdo
con organizar reuniones para mitigar estos problemas.
Esta ideologia es corroborada por laquinta et al. (2020)
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quienes en su trabajo establece que el 65% del parque
industrial de Malvin Norte, Montevideo-Uruguay, se han
preocupado e incluso han planteado propuestas de me-
joras frente a estos problemas, y, de esta manera, mejorar
el estilo de vida de su entorno.

Las empresas que tienen como filosofia las buenas prac-
ticas de responsabilidad social disponen de un presu-
puesto monetario destinado a subsanar afectaciones
ambientales. Debido a que les ayudan a asegurar que
los impactos negativos en el medio ambiente sean abor-
dados de manera efectiva y contribuyan con un enfoque
mas sostenible y equitativo hacia la gestion de recursos
naturales. Sin embargo, en la presente investigacion se
ha identificado un comportamiento regular frente a este
contexto ya que las respuestas que han emitido los re-
presentantes legales de las extractoras de palma. Al pre-
guntarles acerca de la disponibilidad de un presupuesto
para subsanar las afectaciones ambientales ocasionadas
por sus sistemas de producciéon, demuestran que un 40%
estd ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 20% en des-
acuerdo y apenas el 30% esta de acuerdo.

Estas cifras difieren con la publicacion de Quesada et al.
(2022) debido a que, en mercados europeos, informes
recientes han demostrado que en los ultimos 30 afios ha
pasado del 12% a mas del 90%, convirtiéndose en una
practica empresarial ya estabilizada. La cifra sobre sos-
tenibilidad o RSC ha ido vinculando cada vez mas a la
informacion financiera de las empresas, llegando incluso
a presentarse en un documento Unico juntamente con los
reportes anuales.

Hay que recalcar que, el 50% de los gerentes de las em-
presas extractoras de palma del cantén La Concordia
han dado a conocer su disconformidad con el tramite
para la obtencion de una certificacion ambiental. Segun
sSus expresiones, les ha resultado demasiado burocratico
y también sus requisitos son muy estrictos. Esta percep-
cion podria estar generando las molestias comunitarias,
quienes acusan de deforestacion, desposesion de territo-
rio y contaminacion del agua.

De acuerdo con Cabalé & Rodriguez (2020), la implemen-
tacion y certificacion de los sistemas de gestion ambien-
tal promueven el incremento de la eficiencia y eficacia
empresarial, el control de operaciones, la legitimacion
social y la mejora continua, lo cual difiere con la teoria de
los representantes legales de las extractoras en estudio.

Se ha demostrado que las empresas que participan acti-
vamente en campafas de ayuda comunitaria demuestran
Su compromiso con la responsabilidad social empresarial.
Sin embargo, pese a su importancia, las extractoras de
palma que operan en el cantén La Concordia no ejecutan

este tipo de acciones ya que el 60% ha asegurado estar
ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 30% ha estado en
desacuerdo. Esta ausencia puede tener consecuencias a
corto y largo plazo que van desde dafos en la reputacion
hasta problemas legales y la pérdida de oportunidades
de negocio.

Estos datos difieren con los resultados de la investiga-
cion de Durango et al. (2023) porque en el vecino pais
Colombia, el 79% de las medianas y grandes empresas
palmicultoras han invertido en préacticas de RSE. Dando a
conocer a la sociedad el proceso de la palmicultura des-
de sus inicios y el impacto positivo de su proceso pro-
ductivo. En ese sentido, las empresas que adoptan una
perspectiva mas amplia y responsable hacia sus impac-
tos sociales y ambientales estan mejor posicionadas para
enfrentar los desafios y aprovechar las oportunidades en
un entorno empresarial en constante cambio.

Con base en analisis comparativos con otras investiga-
ciones se ha podido determinar que la gestién ética y
sostenible puede ayudar a reducir los riesgos financie-
ros y legales asociados con posibles violaciones éticas,
conflictos laborales o dafos ambientales. La prevencion
de estos riesgos puede economizar a la empresa cos-
tos significativos en multas, litigios y reparaciéon de da-
fAos. Ademas, la implementaciéon de practicas sostenibles
puede conducir a mejoras en la eficiencia operativa, y el
uso eficiente de la energia no solo beneficia al medio am-
biente. Ademas, pueden generar ahorros significativos a
las organizaciones que lo implementan.

Para mitigar estos impactos negativos, €s necesario que
las empresas extractoras de aceite de palma en Ecuador
adopten practicas de responsabilidad social empresa-
rial efectivas. Esto incluye la implementacion de politicas
ambientales rigurosas para reducir la deforestacion vy
proteger los recursos hidricos, asi como el desarrollo de
programas de compensacion y restauracion ecoldgica.
También es vital que estas empresas se comprometan a
mejorar las condiciones laborales y a generar mas opor-
tunidades de empleo para las comunidades locales. La
transparencia y el didlogo con las comunidades afecta-
das pueden ayudar a construir confianza y cooperacion,
permitiendo que las empresas operen de manera mas
sostenible y socialmente responsable.

CONCLUSIONES

La resistencia social, reconocida por la gerencia de las
empresas extractoras de palma del cantén La Concordia,
refleja la necesidad urgente de establecer préacticas mas
responsables y sostenibles en el ambito empresarial.
La proteccion del medio ambiente y el respeto por los
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derechos territoriales de las comunidades locales deben
ser consideraciones fundamentales para asegurar un de-
sarrollo econémico que beneficie a todos sin comprome-
ter el bienestar de las generaciones presentes y futuras.

Las extractoras de palma en La Concordia enfrentan
un llamado a la reflexion sobre la necesidad de integrar
practicas de responsabilidad social de manera efectiva.
Mas alla de los impactos negativos en el tejido social y
ambiental, la adopcidén de medidas responsables se pre-
senta como una estrategia financiera a largo plazo que
no solo preserva la reputacion de la empresa, sino que
también contribuye a la sostenibilidad y resiliencia de sus
operaciones en un entorno cada vez mas consciente y
exigente.

Las afectaciones financieras que podrian derivarse de
la falta de précticas responsables en términos sociales
y ambientales no deben subestimarse. Aunque la pro-
duccion de palma aceitera en el canton La Concordia
puede ser una fuente econdmica significativa, la carencia
de compromiso social y ambiental puede traducirse en
costos considerables para estas empresas a largo plazo.
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