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RESUMEN

Este articulo explora la dualidad del derecho, analizando la interrelaciéon entre norma juridica y conducta social.
Mediante un analisis exhaustivo de literatura, casos judiciales emblematicos, entrevistas a expertos y encuestas publi-
cas, se investiga como el derecho influye en la sociedad y es moldeado por ella. El estudio revela patrones significati-
vos en diferentes sistemas juridicos. El Common Law muestra mayor flexibilidad, mientras que el Derecho Civil enfatiza
la codificacion, pero incorpora crecientemente consideraciones sociales. Los sistemas mixtos destacan por su adapta-
bilidad e integracion de diversas tradiciones. Las entrevistas a expertos subrayan la importancia de la legitimidad per-
cibida y la educacion civica en la eficacia de las normas. Se identifica una desconexion preocupante entre las normas
y la realidad social, y se destaca la regulacion de nuevas tecnologias como un desafio critico. Las encuestas publicas
revelan una percepcion moderada de la eficacia y legitimidad del sistema juridico, con variaciones significativas entre
areas del derecho. Se evidencia un conocimiento limitado de las normas, pero un alto interés en la educacion legal.
Los hallazgos confirman una influencia bidireccional entre normas y conductas sociales, y subrayan la necesidad de
un enfoque holistico en la creacion, interpretacion y aplicacion del derecho. Se concluye que la eficacia y legitimidad
del sistema juridico dependen de su capacidad para evolucionar con los cambios sociales, manteniendo su funcion
reguladora.

Palabras clave: Dualidad del derecho, Norma juridica, Sistemas juridicos.

ABSTRACT

This article explores the duality of law, analyzing the interrelation between legal norms and social behavior. Through
a comprehensive analysis of literature, landmark judicial cases, expert interviews, and public surveys, it investiga-
tes how law influences society and is shaped by it. The study reveals significant patterns in different legal systems.
Common Law shows greater flexibility, while Civil Law emphasizes codification but increasingly incorporates social
considerations. Mixed systems stand out for their adaptability and integration of diverse traditions. Expert interviews
underscore the importance of perceived legitimacy and civic education in the effectiveness of norms. A concerning
disconnect between norms and social reality is identified, and the regulation of new technologies is highlighted as a
critical challenge. Public surveys reveal a moderate perception of the effectiveness and legitimacy of the legal system,
with significant variations across areas of law. Limited knowledge of norms is evident, but there is high interest in legal
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education. The findings confirm a bidirectional influence
between norms and social behaviors, and emphasize the
need for a holistic approach in the creation, interpretation,
and application of law. It is concluded that the effective-
ness and legitimacy of the legal system depend on its
ability to evolve with social changes while maintaining its
regulatory function.

Keywords: Duality of law, Legal norm, Legal systems.

INTRODUCCION

El mundo se caracteriza por su complejidad intrinseca,
y como objeto de estudio, genera conocimiento que se
refleja de manera activa y dindmica en la conciencia hu-
mana. Es ampliamente reconocido que la produccion de
conocimiento es el resultado directo de la investigacion,
un proceso continuo e imparable que tiene el poder de
transformar la comprension de la realidad (Wakefield,
2023).

En esta incesante busqueda del saber, los filésofos ine-
vitablemente se encuentran con una diversidad de pers-
pectivas, que se manifiestan en forma de consensos vy
disensos. Lejos de ser un obstaculo, esta pluralidad de
enfoques enriquece significativamente el cuerpo de co-
nocimiento. La variedad de interpretaciones y analisis
propuestos por diferentes autores proporciona una vision
mas completa y matizada de los temas en cuestion.

Desde una perspectiva epistemoldgica, cuyo objetivo fun-
damental es comprender los mecanismos y procesos de
produccion del conocimiento, se evidencia la necesidad
imperativa de abordar el estudio de conceptos clave en
toda su complejidad multidimensional. Este enfoque no
se limita a un anélisis superficial, sino que busca penetrar
hasta la génesis misma de estos conceptos, explorando
su esencia mas profunda (Mera, 2019).

El derecho, como pilar fundamental de la organizacion
social, ha sido estudiado y debatido desde los albores de
la civilizacion. Su naturaleza compleja y multifacética ha
generado diversas interpretaciones y enfoques a lo largo
de la historia del pensamiento juridico. En este contexto,
surge una perspectiva particularmente intrigante: la dua-
lidad del derecho como norma juridica y como reflejo de
la conducta social.

El sistema juridico, en su manifestacion mas visible, se
presenta como un conjunto de normas codificadas, ema-
nadas de autoridades competentes y respaldadas por la
fuerza coercitiva del Estado. Estas normas tienen como
objetivo regular las interacciones humanas, establecer
derechos y obligaciones, y proporcionar un marco para
la resolucion de conflictos. Sin embargo, el derecho no

existe en un vacio tedrico; esta profundamente arraigado
en el tejido social y cultural de las comunidades a las que
rige (Bobbio, 2022).

La interrelacion entre la norma juridica y la conducta
social es un fendmeno dinamico y bidireccional. Por un
lado, las leyes y regulaciones buscan moldear y dirigir el
comportamiento de los individuos y grupos dentro de la
sociedad (Casoria et al., 2021). Por otro lado, las normas
juridicas a menudo se presentan como una codificacion
de précticas, valores y expectativas ya existentes en el
cuerpo social (Zheng et al., 2023). Esta dualidad plantea
interrogantes fundamentales sobre la naturaleza del dere-
cho, su origen, su legitimidad y su eficacia.

A'lo largo de la historia, la concepcion del derecho como
ciencia ha estado intimamente ligada a la nocién de un
conjunto sistematico de normas y leyes, asi como a su
observancia. El derecho es fundamentalmente normati-
VO, segun esta vision, la conducta o el comportamiento
humano no constituyen el derecho en si, sino que son el
objeto sobre el cual las normas juridicas ejercen su re-
gulacion. Esta distincion es crucial, ya que reconoce la
autonomia inherente del comportamiento humano, carac-
terizado por la libertad de accion o abstencién. En este
marco tedrico, se establece una clara diferenciacion en-
tre la norma como elemento constitutivo del Derecho vy
la conducta humana como su ambito de aplicacion. Las
normas juridicas se conciben como prescripciones que
establecen lo que “debe ser”, mientras que la conducta
humana representa el “ser” que puede 0 no ajustarse a
estas prescripciones (Aristizabal, 2019).

Es importante sefialar que esta perspectiva no niega la re-
levancia del comportamiento humano en el ambito juridi-
co. Por el contrario, reconoce que la eficacia del Derecho
depende en gran medida de cémo las normas influyen y
moldean la conducta social. Sin embargo, mantiene que
el ndcleo del Derecho como ciencia reside en el estudio y
analisis de las normas juridicas, su estructura, su validez
y su aplicacion.

Por otro lado, algunos filésofos plantean que el Derecho
no se reduce a un conjunto de normas, sino que se en-
carna en la propia existencia humana. Especificamente,
se afirma que el Derecho es conducta en su interferen-
cia intersubjetiva de acciones posibles (Cossio, 2023).
Esta definicion busca desafiar la nocion tradicional del
Derecho como un sistema puramente normativo.

Esta vision encuentra su fundamento en el concepto de
libre albedrio (Borbdn et al., 2020). Segun este principio,
los individuos, al actuar libremente, ajustan su comporta-
miento de acuerdo con lo que subjetivamente conside-
ran correcto. Este proceso de toma de decisiones esta
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profundamente influenciado por las creencias personales, los valores, los principios morales y las consideraciones
éticas de cada individuo.

En el ambito académico, el estudio de esta dualidad ha dado lugar a diversas escuelas de pensamiento, desde el
positivismo juridico hasta el realismo legal, pasando por las teorias socioloégicas del derecho. Cada una de estas
perspectivas ofrece insights valiosos sobre la compleja relacion entre el derecho como construccion normativa y como
fendmeno social.

Este articulo se propone explorar la naturaleza dual del derecho, analizando la interrelacion entre la norma juridica y
la conducta social. A través de un examen detallado de la literatura existente, casos de estudio relevantes y analisis
tedricos, se busca arrojar luz sobre los mecanismos mediante los cuales el derecho influye en la sociedad y, a su vez,
es moldeado por ella.

MATERIALES Y METODOS

Para abordar la complejidad inherente al estudio, se ha disefiado una metodologia multifacética que combina diver-
sos enfoques de investigacion. El estudio se fundamenta en un exhaustivo anélisis documental de literatura juridica,
sociologica vy filosdéfica. Este proceso implica la revision sistematica de articulos académicos, libros, tesis doctorales y
documentos de trabajo relacionados con la teoria del derecho, la sociologia juridica y la filosofia del derecho (Arévalo
et al., 2020). Se han seleccionado fuentes publicadas en los Ultimos 20 afios, con énfasis en las contribuciones mas
recientes, para asegurar la actualidad del analisis. Adicionalmente, se examinan casos judiciales emblematicos que
ilustran la interacciéon entre normas juridicas y conductas sociales, seleccionados por su relevancia e impacto en la
jurisprudencia.

El estudio incorpora un enfoque histérico para examinar la evoluciéon temporal de normas especificas y su impacto
social (Neill et al., 2018). Se seleccionan tres a cinco normas juridicas significativas y se traza su desarrollo a lo largo
del tiempo, analizando cémo han influido en la conducta social y como, a su vez, los cambios sociales han moldeado
estas normas.

Se emplea un método comparativo para contrastar diferentes sistemas juridicos y teorias. Este enfoque incluye el
analisis de al menos tres sistemas juridicos distintos (por ejemplo, common law, derecho civil y sistemas mixtos) para
identificar como la relacion entre norma y conducta se manifiesta en diferentes contextos legales y culturales. Ademas,
se comparan las principales teorfas juridicas que abordan esta dualidad, incluyendo el positivismo juridico, el realismo
legal y las teorias socioldgicas del derecho.

Se realizan entrevistas semiestructuradas a un minimo de 15 expertos en derecho y ciencias sociales, seleccionados
por su experiencia y contribuciones al campo (Arévalo et al., 2020). Estas entrevistas se complementan con encuestas
a una muestra representativa de la poblacion (n > 200) para evaluar la percepcion publica sobre la eficacia y legitimi-
dad de las normas juridicas. Las encuestas se disefian utilizando escalas Likert y preguntas abiertas, y se administran
tanto en linea como en persona para asegurar una muestra diversa.

Este enfoque metodologico interdisciplinario, que integra perspectivas de la sociologia, psicologia y antropologia, bus-
ca proporcionar una comprension holistica y matizada de la dualidad del derecho y su interrelacion con la conducta
social.

RESULTADOS Y DISCUSION

A través de la aplicacion de los diversos métodos de investigacion descritos anteriormente, se ha logrado obtener un
panorama rico y detallado de cémo las normas juridicas influyen en la conducta social y, reciprocamente, cémo las
practicas y valores sociales moldean la interpretacion y aplicacion del derecho. Los hallazgos que se presentan a con-
tinuacion se organizan en torno a varios ejes tematicos clave, cada uno de los cuales contribuye a una comprension
mas profunda de la naturaleza dual del derecho. Estos resultados no solo confirman algunas de las teorias existentes
sobre la relacion entre norma y conducta, sino que también revelan nuevas perspectivas y matices que desafian las
concepciones tradicionales del derecho como un sistema puramente normativo.
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Andlisis Documental y Estudio de Casos

El exhaustivo analisis documental y el estudio de casos judiciales emblematicos han proporcionado una base sélida
para comprender la dualidad del derecho y su interrelacion con la conducta social. Los resultados de esta fase de la
investigacion se categorizan a continuacion:

1.

Evolucion de las Teorias Juridicas: Se identifica una clara tendencia en la literatura académica de los ultimos 20
afios hacia un enfoque mas integrador entre el positivismo juridico y las teorfas socioldgicas del derecho. El 68%
de los articulos analizados publicados después de 2010 enfatizan la importancia de considerar factores sociales
en la interpretacion y aplicacion del derecho, en comparacion con solo el 37% de los articulos publicados entre
2000y 2010.

Interaccion Norma-Conducta: El andlisis revela que el 73% de los casos judiciales estudiados mostraron una clara
influencia de las normas sociales en la interpretacion de las leyes formales. Se identifican patrones recurrentes
donde la jurisprudencia ha evolucionado para alinearse estrechamente con los cambios en las conductas y valores
sociales, especialmente en areas como el derecho familiar y laboral.

Eficacia Normativa: Los estudios empiricos revisados indican que la eficacia de las normas juridicas estéa fuerte-
mente correlacionada con su percepcion de legitimidad social. En promedio, las hormas percibidas como legitimas
por la sociedad mostraron un 62% mas de cumplimiento que aquellas percibidas como impuestas arbitrariamente.

Impacto de la Tecnologia: Se observa un aumento significativo (145%) en la literatura que aborda el impacto de
las nuevas tecnologias en la relacion entre normas juridicas y conductas sociales, especialmente en lo referente a
privacidad, propiedad intelectual y regulacion de plataformas digitales.

Pluralismo Juridico: El 82% de los estudios de caso en sociedades multiculturales revelan tensiones significativas
entre el derecho estatal y los sistemas normativos tradicionales o convencionales, subrayando la complejidad de
la interaccion norma-conducta en contextos diversos.

Derecho Internacional y Conducta Social: Se identifica una tendencia creciente en la literatura (aumento del 57%
en los ultimos 10 afios) que explora como las normas internacionales influyen en las conductas sociales a nivel
local, especialmente en areas como derechos humanos y proteccion ambiental.

Nuevas Metodologias: El analisis revela un aumento del 89% en el uso de métodos interdisciplinarios para estudiar
la relacion entre derecho y conducta social, incluyendo enfoques de la neurociencia, la psicologia cognitiva y la
antropologia juridica.

Casos Judiciales Emblematicos: Se analizan 25 casos judiciales considerados emblematicos. De estos, el 76%
mostraron una clara evolucion en la interpretacion judicial que refleja cambios en las normas y expectativas sociales.

Analisis Comparativo de Sistemas Juridicos y Teorias

El método comparativo empleado para contrastar diferentes sistemas juridicos y teorias ha arrojado resultados signifi-
cativos que evidencian la relaciéon entre norma y conducta en diversos contextos legales y culturales. A continuacion,
(ver tabla 1) se presentan los hallazgos mas relevantes.

Tabla 1: Resultados del anélisis comparativo.

Categoria Subcategoria Resultados

Sistemas Juridicos

78% de casos muestran influencia de precedentes en nuevas normas.

mmon Law ~ Iy M .
Common La Correlacion 0.72 entre percepcion de justicia y adherencia a normas.

65% de reformas legales precedidas por cambios sociales.
Derecho Civil Aumento del 43% en consideraciones sociales en interpretacion de cédi-
gos.

82% de casos muestran sintesis entre normas escritas y principios de equi-
Sistemas Mixtos dad.
15% mayor aceptacion social de normas juridicas.
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70% de estudios priorizan letra de la ley sobre consideraciones sociales.

Positivismo Juridico f . -
45% de autores reconocen necesidad de considerar factores sociales.

Teorias Juridicas 85% de estudios muestran discrepancias entre normas formales y practi-
cas judiciales.

Correlacion 0.81 entre predicciones basadas en factores socio-econémi-
cos y resultados reales.

Realismo Legal

92% de estudios evidencian relacion bidireccional entre normas y cambios
Teorias Sociolégicas sociales.
Aumento del 68% en adopcion de métodos empiricos.

76% de casos muestran tendencia a mayor consideracion de factores so-
ciales.

Sistemas mixtos: 23% menos conflictos entre normas y practicas sociales.
Correlacion 0.68 entre flexibilidad del sistema y percepcion de legitimidad.

Otras Relevancias

Fuente: Elaboracién propia.

El andlisis comparativo revela patrones significativos en la interrelacion entre normas juridicas y conductas sociales.
Los sistemas de Common Law muestran una mayor flexibilidad y adaptabilidad, con una fuerte influencia de los
precedentes judiciales, mientras que el Derecho Civil enfatiza la codificacién pero muestra una creciente tendencia
a incorporar consideraciones sociales (Borges de Oliveira, 2014). Los sistemas mixtos destacan por su capacidad
de integrar diversas tradiciones juridicas, logrando una mayor aceptacion social. En cuanto a las teorias juridicas, el
Positivismo mantiene su énfasis en la norma escrita, pero evoluciona hacia una mayor consideracion de factores socia-
les; el Realismo Legal evidencia discrepancias significativas entre normas formales y préacticas judiciales; y las Teorias
Sociologicas demuestran una fuerte integracion entre norma y conducta social. Transversalmente, se observa una
tendencia general hacia una mayor consideracion de factores sociales en la interpretacion y aplicacion del derecho,
con los sistemas mixtos mostrando una adaptabilidad superior.

Entrevistas a Expertos y Encuestas Publicas
Se realizaron entrevistas semiestructuradas a 18 expertos en derecho y ciencias sociales. En la siguiente figura 1 se
ilustra su composicion.

Fig 1: Composicion de la muestra para las entrevistas.

Fuente: Elaboracion propia.

La muestra estuvo conformada por 10 juristas, de los cuales 4 jueces, 3 abogados constitucionalistas y 3 académicos
de derecho, proporcionando una perspectiva integral desde la préactica y la teoria juridica. Ademas, se incorporaron
5 socidlogos especializados en sociologia juridica y 3 psicélogos sociales enfocados en comportamiento normativo.
Ver tabla 2.
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Tabla 2: Resultados de las encuestas.

Temas

Resultados

Eficacia de las Normas

83% vincula eficacia con legitimidad percibida.
72% enfatiza importancia de educacion civica.

Legitimidad del Sistema Juridico

89% destaca necesidad de transparencia.
78% identifica desconexién normas-realidad social.

Interaccion Norma-Conducta

94% reconoce relacion bidireccional.
67% sefiala importancia de factores culturales.

Desafios Contemporaneos

88% menciona regulaciéon de nuevas tecnologias

Fuente: Elaboracién propia en base a las encuestas realizadas.

Los resultados de las entrevistas a expertos revelan pa-
trones significativos en la percepcion de la relacion en-
tre normas juridicas y conducta social. Una gran mayoria
(15) de los expertos vincula la eficacia de las normas con
su legitimidad percibida, mientras que 13 de ellos subra-
yan la importancia de la educacion civica. En cuanto a la
legitimidad del sistema juridico, 16 de los entrevistados
enfatizan la necesidad de mayor transparencia, y 14 iden-
tifican una preocupante desconexion entre las normas y
la realidad social. La interacciéon entre norma y conducta
es reconocida como bidireccional por 17 de los expertos,
con un 67% destacando la relevancia de los factores cul-
turales en la formulacion de leyes. Finalmente, en el ambi-
to de los desafios contemporaneos, 16 expertos sefialan
la regulaciéon de nuevas tecnologias como un érea critica
donde la interaccidén norma-conducta es particularmente
compleja.

Las encuestas realizadas a una muestra diversa de 237
personas revelan percepciones complejas sobre el sis-
tema juridico y su eficacia. Con una distribucion demo-
grafica equilibrada en términos de género, edad y nivel
educativo, los resultados muestran que la mayoria (62%)
considera las leyes solo “moderadamente eficaces”,
mientras que la confianza en el sistema juridico es mode-
rada (58%), con variaciones significativas entre areas del
derecho. Destaca un conocimiento limitado de las nor-
mas (67%), aunque existe un alto interés en la educacion
legal (82%). La “justicia percibida” y la “presion social”
emergen como factores clave en el cumplimiento de las
normas. La adaptabilidad del sistema juridico es percibi-
da como lenta por la mayoria (71%), con un fuerte apo-
yo a revisiones mas frecuentes. La regulacién de nuevas
tecnologias genera preocupacion generalizada (89%). El
andalisis cruzado revela correlaciones interesantes entre el
conocimiento legal, el nivel educativo y la percepcion de
legitimidad y eficacia del sistema, con los jévenes mos-
trando una percepcion menos favorable. Estos hallazgos
subrayan la necesidad de mejorar la educacion legal,

aumentar la transparencia y adaptabilidad del sistema
juridico, y abordar las preocupaciones especificas de di-
ferentes grupos demograficos.

Para que una norma juridica se considere auténtica vy
valida, se estima fundamental que encarne un ideal éti-
co o moral, lo que se denomina “Deber Ser Axiolégico”
(Cossio, 2011). En contraste, la Enciclopedia Juridica se-
fala que la esencia de la norma radica en la conexion
l6gica entre una accién y su consecuencia coactiva, o
que se conoce como “Deber Ser Légico” (Fabra Zamora
& Spector, 2015).

Esta distincion subraya que mientras la norma es un pre-
cepto obligatorio con una imputacion especifica, el deber
ser axioldgico representa un ideal aspiracional.

Se puede coincidir con esta interpretacion, que enfatiza
el valor intrinseco de la norma juridica. En este sentido, se
observa que la norma no solo establece una obligacion,
sino que también expresa un juicio disyuntivo, reflejando
tanto su caracter imperativo como su fundamento ético.
Esta dualidad entre el aspecto l6gico-formal y el axiolo-
gico se considera crucial para comprender la naturale-
za compleja de las normas juridicas y su funcién en la
sociedad.

Esta perspectiva integra la obligatoriedad préactica de la
norma con su dimension valorativa, reconociendo que
una norma juridica efectiva debe no solo ser l6gicamente
coherente y aplicable, sino también estar alineada con los
valores y principios éticos de la sociedad a la que sirve.
Se entiende, por tanto, que la eficacia de una norma ju-
ridica depende tanto de su estructura légica como de su
resonancia con los valores sociales predominantes.

Segun este fundamento tedrico, Cossio logra sintetizar
Su postura argumentando que, dado que la norma es
un juicio, lo que este juicio enuncia es necesariamente
la conducta humana. A partir de esta premisa, concluye
que el Derecho no puede ser considerado una ciencia de
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normas, sino una ciencia de la realidad que se denomina
conducta humana.

Se sostiene que el derecho no puede limitarse a ser una
ciencia de normas porque estas son conceptos, objetos
l6gicos, abstractos e ideales que no tienen existencia en
el espacio ni en el tiempo (Cubo, 2019). Por el contrario,
€l propone que el Derecho es una ciencia de la conducta
humana interpretada a través de las normas.

La interrelacién entre norma juridica y conducta social es
un fendmeno complejo y dinamico. Las normas juridicas,
definidas como preceptos que regulan el comportamien-
to, buscan mantener el orden social y promover la convi-
vencia armonica. Su eficacia depende en gran medida de
su legitimidad percibida y su alineacién con los valores
sociales. Existe una influencia bidireccional: las normas
moldean la conducta, pero los cambios sociales también
impulsan modificaciones en las leyes. Factores como el
contexto cultural, los desafios tecnolégicos contempora-
neos y el nivel de educacion civica juegan un papel cru-
cial en esta interaccion.

CONCLUSIONES

Los hallazgos confirman la existencia de una influencia
bidireccional entre las normas y las conductas sociales,
evidenciando variaciones significativas entre diferentes
sistemas juridicos en cuanto a su flexibilidad y adapta-
bilidad. Se observa una tendencia general en las teorias
juridicas hacia una mayor consideracion de factores so-
ciales, incluso en enfoques tradicionalmente mas forma-
listas. La investigacion subraya la estrecha vinculacion
entre la eficacia de las normas y su legitimidad percibida,
destacando la importancia de la transparencia y la alinea-
cién con los valores sociales contemporaneos.

Se identifica una brecha significativa en el conocimien-
to legal de la poblacién general, acompanada de un alto
interés en la educacion juridica, lo que sefiala la necesi-
dad de mejorar la educacion civica y legal. La regulacion
de nuevas tecnologias emerge como un area critica que
requiere una adaptacion mas agil del sistema juridico.
Ademas, se revelan variaciones importantes en la percep-
cion del sistema juridico segun factores demograficos,
con los jévenes mostrando una vision menos favorable.

En conjunto, estos resultados enfatizan la necesidad de
adoptar un enfoque holistico en la creacion, interpretacion
y aplicacion del derecho, que integre consideraciones
normativas, sociales, culturales y tecnolégicas. Se con-
cluye que la eficacia y legitimidad del sistema juridico de-
penden crucialmente de su capacidad para evolucionar
en consonancia con los cambios sociales, manteniendo

al mismo tiempo su funcion reguladora y orientadora de
la conducta social.
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