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RESUMEN

Esta investigacion se centra en el desarrollo de un sistema web disefiado especificamente para el control de siembra
y cosecha del cultivo de banano en la Finca Santa Rosa. Ante la necesidad de mejorar la eficiencia y gestion de los
procesos agricolas, se identificaron problemas relacionados con la falta de informacién en tiempo real, dificultad en
el seguimiento de las actividades y la necesidad de optimizar recursos. El sistema propuesto tiene como objetivo
centralizar la informacion relacionada con el ciclo de cultivo del banano, desde la preparacion del terreno hasta la
cosecha. Para ello, se implementan diversas funcionalidades, tales como el registro de fechas de siembra, monitoreo
del crecimiento de las plantas, control de insumos y programacion de actividades de cosecha. Se llevaron a cabo en-
cuestas y entrevistas con 30 trabajadores y administradores de la finca para entender sus necesidades y expectativas.
Ademas, se realizaron pruebas piloto que permitieron ajustar el sistema a las condiciones reales de trabajo y obtener
retroalimentacion sobre su usabilidad.

Los resultados preliminares indican que el uso del sistema web mejora la comunicacion entre los miembros del equipo,
facilita la toma de decisiones informadas y permite un seguimiento mas riguroso de las actividades agrarias. La imple-
mentacion del sistema podria contribuir a aumentar la productividad y sostenibilidad del cultivo de banano, generando
un impacto positivo en la gestion agricola de la finca.
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ABSTRACT

This research focuses on the development of a web system designed specifically for the control of sowing and harves-
ting of banana crops at the Santa Rosa Farm. Given the need to improve the efficiency and management of agricultural
processes, problems were identified related to the lack of information in real time, difficulty in monitoring activities and
the need to optimize resources.

The proposed system aims to centralize information related to the banana cultivation cycle, from land preparation
to harvest. To this end, various functionalities were implemented, such as recording planting dates, monitoring plant
growth, input control, and scheduling harvest activities. Surveys and interviews were carried out with 30 farm workers
and managers to understand their needs and expectations. In addition, pilot tests were carried out that allowed the
system to be adjusted to real working conditions and obtain feedback on its usability.

Preliminary results indicate that the use of the web system improves communication between team members, facilitates
informed decision making and allows for more rigorous monitoring of agricultural activities. The implementation of the
system could contribute to increasing the productivity and sustainability of banana cultivation, generating a positive
impact on the agricultural management of the farm.

Keywords: Web system, Process automation, Banana cultivation.
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INTRODUCCION

La agricultura ha experimentado transformaciones signi-
ficativas en las Ultimas décadas (Sanchez et al., 2022),
impulsadas por la necesidad de aumentar la productivi-
dad y eficiencia ante los desafios del cambio climatico,
la demanda de alimentos y las limitaciones de recursos
(Ramon, 2020). En este contexto, la implementacion de
tecnologias de la informaciéon y la comunicacion en la
agricultura, conocida como agricultura digital, se ha posi-
cionado como una estrategia fundamental para optimizar
procesos y mejorar la toma de decisiones (Ponce, 2017).

La Finca Santa Rosa, dedicada al cultivo de banano, en-
frenta retos comunes en la industria agricola, como la ges-
tion eficiente de los recursos, el seguimiento adecuado
de las actividades de siembra y cosecha, y la necesidad
de informacion precisa y oportuna para la toma de deci-
siones. Con el fin de abordar estos desafios, se propone
el desarrollo de un sistema web que permita el control y
monitoreo integral del ciclo de cultivo del banano, desde
la siembra hasta la cosecha.

Este sistema web tiene como objetivo principal facilitar la
gestion de las actividades agricolas mediante la digitali-
zacion de los procesos, acceso a datos en tiempo real, y
la generacion de informes que ayuden a los agricultores
a tomar decisiones informadas. Entre sus caracteristicas
destacadas se encuentran la planificacion de siembra,
seguimiento del crecimiento de las plantas, registro de
actividades agricolas, gestion de insumos y manejo de
cosechas (Dimas & Barroso, 2018).

De acuerdo con el trabajo de Almeida (2017), el objeti-
vo de las tecnologias de la informacion y comunicacion,
tiene como finalidad proveer mecanismos automatizados
para controlar debidamente los procesos qué se tienen
en cualquier empresa. En este sentido, el andlisis de
los procesos que se llevan a cabo dentro de la finca es
de gran relevancia, siendo estos necesarios para desa-
rrollar el aplicativo que cumpla con las exigencias del
establecimiento.

El banano es un producto altamente demandado en el
mundo (Gorain et al., 2020; Marimo et al., 2020), en el
caso del El Ecuador, es conocido a nivel mundial como
uno de los grandes productores de banano (Villasefior et
al., 2020), producto muy apetecido que tiene una longi-
tud de 10 a 15 cm (Mejia, 2018). Este proceso lleva unos
estandares de calidad para que el producto pueda ser
exportado y cumpla con los resultados de un producto
lleno de nutrientes. Existen variedades de estos produc-
tos segun las necesidades que existen por los usuarios,
en cuanto a consistencia y sabores (Valois, 2019).

Para que se pueda obtener un producto en éptimas con-
diciones es necesario tener un buen procedimiento en
cuanto al manejo del cultivo, para lo cual es necesario,
que este sea socializado. Dentro de las buenas practi-
cas de manufactura se cuenta con diferentes actividades
como preparacion del suelo, material de fumigacion y
control de plagas (Huanca, 2018). Dentro de los proce-
S0S que se dan para la obtencion de un producto de alta
calidad se debe considerar que el riego v la fertilizacion
forman parte de estas actividades. El proceso de fertiliza-
cioén se lo considera como uno de los mas relevantes que
forman parte de la productividad del banano, ya que este
afecta de manera directa a la madurez del fruto (Araya,
2024). El uso de los fertilizantes debe ser el méas correcto
porque de usar en exceso, no tiene un fruto que esté listo
para el consumo humano.

De acuerdo a la implementacion de software de control y
gestion de banano por parte de Arce et al. (2019), indican
que el mismo sirve para controlar y gestionar la informa-
cion relacionada a los procesos de produccion del bana-
no en sus diferentes fases, tales como la asignacion de
tareas diarias que deben realizar los trabajadores, asig-
nar recursos para la produccion, administrar los recursos
humanos en las diferentes actividades etc. En las organi-
zaciones se ve la tendencia en adquirir los sistemas de
informacion, siendo necesario para que estos puedan
mantenerse en el mercado competitivo, almacenando los
datos de manera precisa (Rodriguez, 2019).

En este sentido, en los cultivos de banano es fundamental
que se cuente con un sistema que mantenga una interfaz
completamente amigable para que los usuarios que va-
yan a manipularla se puedan adaptar de manera rapida
en la que puedan cumplir con todas las tareas definidas.
Esto quiere decir que los lenguajes de programacion de-
ben ser adecuados y posibles para que mantengan un
manejo facil que los usuarios puedan explotar al méaximo
todas las propiedades (Poma y Vargas, 2019). Esto de-
muestra que la incorporacion de los sistemas de informa-
cién seré de gran ayuda para el respectivo tratamiento de
informacion ofreciendo herramientas 6ptimas para estas
tareas (Santacruz et al., 2017). Cualquier empresa tiene
como meta principal contar con herramientas que ayuden
al cumplimiento de las tareas de una manera eficiente y
rapida, teniendo la informacién siempre disponible.

MATERIALES Y METODOS

Para el levantamiento de informacion del trabajo de inves-
tigacion, se considerd oportuno la investigacion de cam-
po mediante la extraccion de los datos que se toman de
la realidad, mediante la aplicacion de técnicas para reco-
lectar como las encuestas y entrevistas, con el objetivo de
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brindar respuesta a cualquier situaciéon o problema que
se lo plantea.

En este sentido se consideracion para poder desarrollar
la propuesta tecnoldgica, se procedio a entrevistar a la
administradora de la finca para considerar los requeri-
mientos que se tiene por la parte administrativa y a los 30
trabajadores de la finca para también conocer las deman-
das que existe en los diferentes procesos que se dan en
el establecimiento. Cabe indicar que el tipo de investiga-
cion es descriptiva, debido a que se presenta todas las
actividades que se las lleva a cabo en la finca. Se detalla
cada uno de los procesos y cual es la problematica para
proporcionar la respectiva soluciéon, mediante la imple-
mentacion de un sistema informatico (Canedo, 2017).

RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados de investigacion de acuerdo a todas las
actividades que se realiza en la finca, utilizando las dife-
rentes herramientas de investigacion para poder detectar
los problemas que se manifiestan resultan:

Desde en la siembre hasta su despacho, se puede de-
tectar cada uno de los inconvenientes que se suscitan en
el establecimiento, los mismos que se desarrollan con la
finalidad de proveer una soluciona a través de la imple-
mentacion del sistema web.

Se elabora una entrevista que se aplica a la administrado-
ra de la finca, siendo esta necesaria para recopilar infor-
macion sobre las actividades que se desarrollan en la em-
presa, ademas se desarrollan encuestas a los jornaleros
0 empleados para saber y detectar los inconvenientes en
las actividades que se manejan en el control de campo,
en donde se les analiza la satisfaccion percibida por es-
tos sobre el modo en que se llevan las actividades.

Algo muy importante que se destaca en las preguntas
elaboradas: se pudo notar el tiempo que se tiene al mo-
mento de acceder a la informacion correspondiente al
conocimiento de las actividades, sobre los encargados
de la materia a cargo para la elaboraciéon de las tareas;
sobre los pagos a los empleados, los mismos que en mu-
chas ocasiones manifestaban la inconformidad sobre la
manera como se lleva el control sobre esto.

También se pudo notar que el mecanismo que se tiene
dentro de la finca para el respectivo control de la infor-
macion, que se genera de las transacciones diarias. Al
inicio era todo anotado en cuadernos de apuntes y des-
pués procede a pasarlos a un archivo de Excel. En los
inicios este mecanismo era aceptable, pero con el pa-
sar del tiempo este archivo se fue haciendo inoperable,
generando como inconveniente que no se puede acce-
der e introducir informacion actualizada de las recientes

actividades. Ello trae consigo desactualizacion de los es-
tados de cuentas.

Con respecto a la encuesta aplicadas a los 30 trabajado-
res o jornaleros, se puede constatar que la mayoria en la
finca son de sexo masculino (18) y 12 de sexo femenino.
Sobre el nivel de conocimiento en los procesos agricolas,
5 trabajadores indican tener conocimiento basico, mien-
tras que 12 nivel intermedio y 13 nivel experto, en los pro-
cesos de cultivos. También consideran util el sistema de
control para siembra y cosecha, manifestando 12 que es
muy util, mientras 7 Util, 6 poco util y 5 nada util.

La tecnologia web con que se cuenta actualmente, por
el avance vertiginoso que ha tenido la humanidad, esta
facilitando la comunicacién de manera mas efectiva y en
tiempo real entre sujeto-sujeto y sujeto-objeto, permitien-
do una comunicaciéon en tiempo real. Estos avances tec-
nolégicos, que cada dia resultan mas numerosos, al ser
aplicados en la agricultura, permiten un salto en la comu-
nicacion, el control de recursos y la toma de decisiones
con el analisis de datos, de forma mas certera.

Cabe indicar que, con la implementaciéon de esta tecno-
logia, se ha podido tener un mejor control en cuanto al
cumplimiento de las actividades que se elaboran de ma-
nera manual, consideradas como ortodoxas y complica-
das Ellas son reemplazadas por un mecanismo moderno
y que posee mucha mas efectividad, todo esto se logra
por medio de la adquisicion de un sistema web.

Ejemplo de lo anterior hay varios; exactamente en Espafa,
la agricultura y en especifico la gestion de fincas con la
ayuda de herramientas informaticas, ha tomado relevan-
cia. Mediante la aplicacion informatica, se puede obtener
un mejor control de las actividades que se dan dentro
del establecimiento, siendo este de gran aporte para el
aumento de la productividad y el empleo eficaz de los
recursos (Berzal, 2017).

Ejemplo de ello resulta la implementacion de un siste-
ma web para el control de produccion en la hacienda
"Marisol”. Dicho sistema aporta de manera considerable
en el control de las actividades de produccion. La in-
corporacion del sistema informatico permite a la admira-
cion de dicha finca conocer en tiempo real la informacion
que se genera dentro de toda la empresa, siendo esto de
gran importancia como soporte en la toma de decisiones
(Duran, 2019).

El sistema web cuenta con un entorno de facil manipu-
lacion para los usuarios, generando una adaptacion de
manera rapida y que pueda obtener el maximo de la he-
rramienta adquirida o disefiada segun el caso. El ambien-
te web disefiado pensando en el tipo de usuario que la
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emplea resulta otro elemento primordial. Se te emplee un
lenguaje similar al usado hasta el momento de llegar la
aplicacion, esto se refiere a que los términos empleados
en la aplicacion sean iguales a los ya usados para deno-
minar las diferentes informaciones a manejar. Ademas, se
considera que el paquete informatico vaya acompafiado
de un entrenamiento previo a los usuarios, para asi dismi-
nuir la resistencia al cambio tecnoldgico.

Por todo lo anterior se evidencia lo oportuno que es in-
vertir en estas tecnologias, por cuanto no es necesario
apreciarlo como un gasto, sino méas bien una inversion.
Pues estos avances ayudan a la permanencia dentro
del mercado, teniendo controladas las actividades y la
informacion siempre organizada y actualizada, necesa-
ria para que la administracion se mantenga informada
(Alonso, 2021).

CONCLUSIONES

De acuerdo a la experiencia en el proceso investigativo
realizado, se puede evidenciar que la implementacion de
un sistema web para el control de siembra y cosecha del
cultivo de banano en la Finca Santa Rosa, ha demostrado
ser una herramienta efectiva y necesaria para mejorar la
gestion agricola. A lo largo de la investigacion, se han
identificado multiples beneficios que destacan la impor-
tancia de la digitalizaciéon en el sector agricola, especial-
mente en cultivos como el banano, que son altamente de-
mandantes en términos de gestién y seguimiento.

Cabe destacar, que el sistema permite un registro deta-
llado y en tiempo real de los procesos de siembra y cose-
cha, facilitando una mejor planificacion y ejecucion de las
labores agricolas. Esto se traduce en una optimizacion de
recursos, ya que los agricultores pueden tomar decisio-
nes informadas basadas en datos precisos, 10 que mini-
miza el desperdicio y maximiza la produccion. Ademas, la
accesibilidad que ofrece un sistema web mejora la comu-
nicacion entre los distintos actores involucrados, desde
los trabajadores de campo hasta los gestores adminis-
trativos. Esto fomenta una colaboracion més efectiva y
una respuesta mas agil ante cualquier eventualidad en el
cultivo, como plagas o condiciones climaticas adversas.

La recopilacion de datos histéricos también permite a los
agricultores realizar analisis de tendencias a lo largo del
tiempo, lo que puede resultar en la implementacion de
practicas agrondmicas mas sostenibles y que se adap-
ten mejor a las condiciones cambiantes del entorno. Este
enfoque analitico no solo beneficia a la Finca Santa Rosa,
sino que también puede servir como modelo para otras
fincas que buscan modernizar sus operaciones.

Por ello es muy importante la capacitacion en el uso del
sistema y la concienciacion acerca de la importancia de
la tecnologia en la agricultura son aspectos clave que se
derivan de esta investigacion. La inversion en formacion
del personal es fundamental para garantizar el éxito del
sistema y su adopcién a largo plazo.

El desarrollo € implementacién de un sistema web para
el control de siembra y cosecha en la Finca Santa Rosa,
no solo mejora la eficiencia y productividad del cultivo
de banano, sino que también establece un precedente
para la adopcién de tecnologias digitales en la agricul-
tura, contribuyendo asi al desarrollo sostenible del sector
agrario. La experiencia adquirida en esta investigacion
puede servir como base para futuras innovaciones en la
gestion agricola y la implementacién de tecnologias que
impulsen el crecimiento del sector.
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