Fecha de presentacion: febrero, 2024
Fecha de aceptacién: junio, 2024
Fecha de publicacion: septiembre, 2024

MEDIOS COMUNITARIOS

DE CORAPE Y SU INCIDENCIA EN LA PARTICIPACION E INTERAC-
CION DE LOS JOVENES

CORAPE COMMUNITY MEDIA AND ITS IMPACT ON THE PARTICIPATION
AND INTERACTION OF YOUNG PEOPLE

Cindy Montecé Moreno

E-mail: cmontecem @utb.edu.ec

ORCID: https://orcid.org/0009-0000-0166-2485
Maria Teresa Flores Montoya '

E-mail: mfloresm @ utb.edu.ec

ORCID: https://orcid.org/0009-0007-0911-1988
Daniel Horacio Cabrera Alejandro °

E-mail: danicabre29 @ gmail.com

ORCID: https://orcid.org/0009-0003-1793-6489
Monica Paola Castillo Zuhiga 2

E-mail: paocastil@ hotmail.com

ORCID: https://orcid.org/0009-0004-0136-7813
"Universidad Técnica de Babahoyo, Ecuador.
2Crea Coaching, Ecuador.

*Autor para correspondencia

Cita sugerida (APA, séptima edicion):

Montecé Moreno, C., Flores Montoya, M. T., Cabrera Alejandro, D. H., Castillo Zufiiga, M. P., (2024). Medios comunitarios
de Corape y su incidencia en la participacion e interaccion de los jovenes. Revista Universidad y Sociedad, 16(5),
32-40.

RESUMEN

Los medios de comunicacion comunitarios cubren el 90 % de las zonas rurales de Ecuador y son entes que pueden
contribuir con el desarrollo de sus localidades, la interaccion y desarrollo de los jévenes. El objetivo de la investigacion
es estudiar los contenidos digitales que emiten los medios comunitarios de Corape y la incidencia de la participacion
de los jovenes en sus parrillas de programacion. El enfoque es cualitativo, tipo exploratorio, analitico y descriptivo, con
area de desarrollo en la comunicacion social, especialmente en los medios digitales agrupados en Corape. Se utilizan
métodos tedricos en la construccion del marco tedrico de la investigacion y empiricos como la observacion, revision
documental, la entrevista y la encuesta en la realizacion del diagnéstico. Se aplica el Método Delphi para demostrar el
consenso entre un grupo de expertos acerca de los resultados preliminares obtenidos. Se concluyd la existencia de
reservas en la presencia digital y el uso de las plataformas; limitado contenido y tiempo destinado a los jévenes; insu-
ficiente participacion de los jovenes liderando programas y en el tiempo a ellos asignados; bajos niveles de audiencia
e interactividad con este grupo y limitadas las estrategias desarrolladas para revertir esta realidad.

Palabras clave: Medios comunitarios, Participacion e interaccion de jovenes, Zonas rurales.

ABSTRACT

Community media covers 90% of rural areas in Ecuador and are entities that can contribute to the development of
their localities, the interaction and development of young people. The objective of the research is to study the digital
content broadcast by the community media of Corape and the incidence of youth participation in their programming
schedules. The approach is qualitative, exploratory, analytical and descriptive, with an area of development in social
communication, especially in digital media grouped in Corape. Theoretical methods are used in the construction of the
theoretical framework of the research and empirical methods such as observation, documentary review, interviews and
surveys are used in carrying out the diagnosis. The Delphi Method is applied to demonstrate the consensus among a
group of experts about the preliminary results obtained. The existence of reservations in the digital presence and the
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use of the platforms was concluded; limited content and
time allocated to young people; insufficient participation
of young people leading programs and in the time assig-
ned to them; low levels of audience and interactivity with
this group and limited strategies developed to reverse this
reality.

Keywords: Community media, Youth participation and in-
teraction, Rural areas.

INTRODUCCION

La Organizacion de Naciones Unidas considera jovenes
a las personas dentro del rango de edad de 15 a 24 afios
y afirman que existen alrededor de 1 200 millones de j6-
venes en el mundo que abarcan aproximadamente el 16
% de la poblacién mundial (ONU, 2020), con una proyec-
cion de crecimiento de un 7 % mas hasta el 2030.

La participacion de este grupo poblacional genera aler-
tas en cuanto a su interaccion dentro de la sociedad y la
manera de como contribuir en la generacion de espacios
académicos, profesionales, laborales, politicos y comuni-
cacionales que permitan su desarrollo (Luna, 2021).

Sin embargo, las estadisticas demuestran que en América
Latina y el Caribe existen inconvenientes relacionados a
los altos niveles de desempleo, pobreza y acceso a la
educacion. Se registra que uno de cada cinco jévenes no
estudia ni trabaja (De Hoyos et al., 2016), con incidencia
en la decisién de migrar a otros territorios (Diez y Novaro,
2020).

A lo indicado, se agregan altas tasas de embarazo tem-
prano, violencia intrafamiliar (Gémez et al., 2008), involu-
cramiento en bandas, actos delictivos, y otras situaciones
negativas (Calero et al., 2020) que se incrementan para
aquellos jovenes que viven en zonas rurales (Herrera y
Rivera, 2020) y los llevan a tomar decisiones erréneas
respecto a sus vidas como alejarse de los estudios, de su
familia u optar por ser parte de bandas narco-delictivas
(Sigcho, 2020).

En consecuencia, se requiere de acciones que contri-
buyan en la participacion e interaccion de los jovenes y
aporten a su crecimiento. Justamente, en las zonas rura-
les existen actores con potencial para incidir positivamen-
te en la poblacion joven, fomentando su participacion e
interaccion en los diferentes espacios sociales.

Los medios de comunicacion comunitarios son entes que
pueden contribuir de manera directa con el desarrollo de
sus localidades (Pinargote et al., 2019) como generado-
res espacios educativos, culturales, deportivos, laborales,

o de entretenimiento que los fortalezcan, concienticen y
abran oportunidades para sus vidas.

En la actualidad, la facilidad de acceso inmediato a la in-
formacion por medio de instituciones tradicionales como
la prensa escrita, la television, la radio, o no tradiciona-
les como aquellos que tienen su espacio en la internet
puedan ser capaces de dar sentido de orden y posicion
dentro del territorio en el que se desenvuelven los jove-
nes (Castro, 2019). Aun pueden ser mas beneficioso los
medios digitales porque interactian de manera mas es-
trecha con ellos y entienden con mayor facilidad sus co-
digos (Saez, 2022).

En Ecuador, existen registrados 38 medios comunitarios
agremiados en la Coordinadora de Medios Comunitarios,
Populares y Educativos en el Ecuador, Corape (Corape,
2022), con el fin de contribuir al desarrollo de sus comu-
nidades (Acosta et al., 2017).

De acuerdo a la Ley Organica de Comunicacion se defi-
ne a los medios de comunicacién comunitarios como (art
85) aquellos cuya propiedad, administracion y direccion
corresponden a colectivos u organizaciones sociales sin
fines de lucro, a comunas, comunidades, pueblos y na-
cionalidades. La ley establece (art 86) el compromiso del
Estado en el establecimiento de politicas publicas que
contribuyan a la existencia de los medios de comunica-
cién comunitarios.

La Ley Orgénica de Comunicacion regula la practica co-
municacional desde el 2013, pero esta no considera de
manera profunda el control de la participacion de los me-
dios digitales, o que provoca un rapido crecimiento del
numero de este tipo de medios, principalmente en redes
sociales como Facebook y Twitter.

Dentro de la Ley de Comunicacion se considera el princi-
pio de accion afirmativa que sustenta que toda autoridad
competente debe tomar medidas de politica publica di-
reccionadas a garantizar los derechos de aquellos gru-
pos humanos marginados o con limitaciones en cuanto a
la comunicacién. Considera en sus articulos del 33 al 38
los derechos de igualdad e interculturalidad.

Investigaciones precedentes en lo referente a los medios
comunitarios y su trabajo con los jovenes, se encuentran
Sluzki desde el afio 1996 ya habia estudiado a la red so-
cial como una estructura con la capacidad de incidir so-
bre el nivel de satisfaccion individual y la calidad de vida
de las personas (Gil, 2015); en la actualidad, se encuen-
tran los trabajos de Marca et al. (2020) lo aborda desde
el auge e importancia actual de las redes sociales; Luna
(2021) plantea la necesidad de crear medios comunita-
rios donde se den a conocer y se defiendan los derechos
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de los jovenes, apoyen la igualdad entre los géneros y
contribuyan a un cambio positivo de las normas sociales.

En Ecuador, existe la voluntad de que los contenidos de
la programacion de los medios de comunicaciéon comu-
nitaria se enfoquen a la promocioén de la participacion de
los ciudadanos y la defensa de sus intereses, en la ayuda
para la resoluciéon de problemas cotidianos de sus co-
munidades, fomente el debate de ideas, el respeto a las
opiniones y la estimulacion de la diversidad cultural. Sin
dudas, si esta actividad se desarrolla en un entorno de
presencia digital proporciona un mayor alcance y mayor
interaccion con la juventud (Fuentes y Belando, 2022).

La realidad, sin embargo, demuestra una situacion dife-
rente, si bien es cierto los 38 medios comunitarios regis-
trados formalmente tienen presencia en alguna red social
(Marca et al., 2020), solo cinco evidencian programacion
para joévenes, a pesar de la situacion que este grupo
poblacional enfrenta. Lo anterior, levanta una alerta, en
cuanto a la magnitud con que se cumpla con el fin de
contribuir al desarrollo de quienes integran su comunidad,
promover la participacion social y defender sus intereses.

En esencia, se evidencia la necesidad de la contribucion
de los medios de comunicacion comunitarios que a que
la juventud tenga a su disposicion alternativas para infor-
marse de forma oportuna y para comunicar sus intereses
y necesidades.

No lograr estos propdsitos puede tener multiples causas
como: desinterés del medio digital por captar este grupo
poblacional, desconocimiento de la necesidad de me-
jorar la situacion de los jovenes, desconocimiento en la
manera coémo planificar los contenidos en la parrilla para
jévenes, no emplear plenamente estos medios a pesar
de las facilidades que la internet en general y las redes
sociales de manera mas especifica brindan. En esencia,
el espectro puede ser tan amplio como para encontrarse
de que no se hace porgue no se quiere 0 porgue no se
sabe cémo hacerlo.

En consecuencia, se hace necesario estudiar los conteni-
dos digitales de los medios comunitarios registrados en la
Corape y la incidencia de la participacion de los jovenes
en sus parrillas de programacion.

MATERIALES Y METODOS

El enfoque es cualitativo, dado que utiliza la recoleccion
y anédlisis de los datos para afinar las preguntas de inves-
tigacion o revelar nuevas interrogantes en el proceso de
interpretacion (Hernandez et al., 2014). La investigacion
es de tipo exploratoria, analitica y descriptiva, con area

de desarrollo en la comunicacion social, especialmente
en los medios digitales agrupados en Corape.

Se utilizan métodos tedricos en la construccion del marco
tedrico de la investigacion y en la blusqueda de practicas
precedentes de referencia, tales como analisis-sintesis,
induccion-deduccion; enfoque en sistema. En la realiza-
cion del diagnostico y la recogida de la informacion se
emplean métodos empiricos como la observacion, revi-
sion documental, la entrevista y la encuesta.

La poblacién se delimita acorde a los parametros siguien-
tes: medio comunitario registrado en la Corape, con esta-
do activo y presencia digital por lo menos una plataforma.
Resulté un total de 36 medios. Se decide aplicar el ins-
trumento al 100 % de los medios que cumplen con estas
condiciones, dado lo cercano de la poblacién a 30, valor
minimo a considerar. La encuesta se la realiza de forma
directa a un representante de cada medio comunitario de
Corape.

El procedimiento empleado en el desarrollo de la investi-
gacion resulto:

(1) Revision del
investigacion.

marco tedrico conceptual de la

(2) Diagndstico preliminar con el empleo de métodos em-
piricos como la observacion, la revision documental de
las parrillas de los medios y entrevistas a jovenes de la re-
gion y personal vinculado a los medios. El resultado sirvid
de base para la construccion del instrumento(encuesta) a
aplicar a los medios de Corape.

(3) Aplicacion de la encuesta. La encuesta se desarrolla-
da con preguntas de forma cerrada y medidas mediante
una escala de Likert. Estas preguntas ayudaron a identi-
ficar de forma directa que existe un problema en cuanto a
los contenidos que brindan los medios de comunicacion
digitales al grupo poblacional estudiado. Las preguntas
disefiadas resultan:

1. ;Tipo de medio comunitario?
2. ;Tiene su medio comunitario presencia digital?

3. ¢En qué plataformas esta activo su medio?

4. iQué tipo de contenido digital destina a la audiencia
juvenil en su medio comunitario?

¢ Cuanto tiempo destina al contenido digital juvenil?

¢ Cuanto contenido digital es liderado por jovenes en
su medio comunitario?

¢ Cuanto tiempo destina al contenido digital liderado
por jovenes?

¢ Cuanta audiencia juvenil capta por medios digitales?
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9. ;Qué volumen de interacciones de publico joven tie-
ne su medio?

10. ;Establece estrategias en su medio comunitario para
captar la participacion e interaccion de jévenes?

(4) Analisis e interpretacion de los resultados alcanzados.

Para su interpretacion la encuesta se divide en tres par-
tes, la primera (P1 a la 3) que permite caracterizar a los
medios; las segunda (P4 a la 7) brindan informacion a lo
interno del medio en cuanto a su parrilla y participacion
de los jovenes; y la ultima (P8 a la 110) que aborda los
resultados e impactos de los medios.

(5) Aplicacion del método Delphi para comprobar el con-
senso acerca del estudio realizado.

Se entiende por consenso a un acuerdo general al que
llega un grupo de personas sobre un tema en particu-
lar. Este acuerdo se alcanza a través de la discusion, el
debate y la consideracion de diferentes puntos de vista,
con el objetivo de encontrar un punto en comun que sea
aceptable para todos los miembros del grupo.

LLas caracteristicas del consenso son:

1. Aceptacion general: No implica que todos estén com-
pletamente de acuerdo, sino que la mayoria acepta la
decision y aquellos que no estan completamente de

acuerdo, estan dispuestos a apoyarla.

Inclusion: Se busca que todas las voces sean escu-
chadas y consideradas, fomentando la participacion
de todos los miembros del grupo.

Negociacion: Implica un proceso de negociacion y
concesiones mutuas para llegar a un acuerdo que sa-
tisfaga las necesidades de todos en la medida de lo
posible.

Respeto: Se basa en el respeto mutuo y la valoracion
de las diferentes perspectivas.

El consenso se diferencia de una votacion mayoritaria en
que:

1. En una votacién mayoritaria, la decision se toma en
funcién de la cantidad de votos a favor, sin necesaria-

mente considerar las opiniones de la minoria.

En un consenso, se busca un acuerdo que sea acep-
table para todos o casi todos los miembros del gru-
po, incluso si esto implica modificar las propuestas
iniciales.

Se seleccionan 12 directivos de los medios comunitarios
de Corape no contemplados en las personas entrevista-
das a los que se les mide su experticia acerca de la te-
matica que se aborda con los criterios de Ofiate- Ramos

(Oviedo et al., 2019). La seleccion se estructura en par-
tes iguales (4) entre los medios que poseen estrategias
para los jévenes y obtienen mejores resultados, los que
obtienen resultados medios y bajos. Se les plantea que
respondan, de manera general sobre todos los medios
comunitarios de Corape, acerca de:

a) Existen reservas para el incremento de la presencia

digital y el uso de las plataformas existentes.

b) Es limitado el contenido y el tiempo que se destina a

los jovenes.

Es insuficiente la participacion de los jovenes lideran-
do programas y el tiempo a ellos asignados.

Los resultados que se obtienen en cuanto a audiencia
e interactividad son bajos.

e) Resultan muy limitadas las estrategias de desarrollo

existentes.

RESULTADOS Y DISCUSION

Las tres primeras preguntas se encuentran destinadas a
caracterizar los medios comunitarios existentes en cuanto
a tipo, si posee presencia digital y en las plataformas que
se encuentran activos. Los resultados se expresan en las
tablas 1, 2 y figura 1.

Tabla 1. Tipo de medio comunitario.

Opcion Cantidad %
Radio 34 94
Television 2 6
Prensa escrita 0 0
Total 36 100
Fuente: Elaboracion propia, resultados de la encuesta a

miembros de Corape.

Tabla 2. Presencia digital de los medios.

Opcidn Cantidad %
Siempre 19 53
Casi siempre 8 22
A veces 6 17
Casi nunca 1 3
Nunca 2 6
Total 36 100
Fuente: Elaboracion propia, resultados de la encuesta a

miembros de Corape.
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Fig 1. Plataformas activas.

Fuente: Elaboracion propia, resultados de la encuesta a miembros de Corape.

El 94 % de los medios comunitarios son radios, el 6% se dedica a la television y no se evidencia la existencia de me-
dios comunitarios dedicado a la prensa escrita. Todos poseen presencia digital, aunque solo el 53 % manifiesta que
siempre tiene presente su contenido en sus plataformas digitales. Un 26 % lo hace muy limitado o no lo hace.

Los resultados demuestran la preferencia de los medios comunitarios hacia la radio, principalmente por las facilidades
de implementacion de este tipo de medio frente a los demas.

Todos los medios encuestados tienen una cuenta en Facebook, red social de preferencia, solo el 50 % en Instagram,
44 % indica tener cuenta en Tik Tok, que, a pesar de ser nueva, supera la presencia de los medios en Twitter (19 %),
considerada una red social importante para las noticias. El 75 % cuenta con una pagina web activa y solo el 3 % con
un canal de Youtube. Los resultados alcanzados demuestran las reservas existentes en estos medios para difundir sus
contenidos en las plataformas digitales.

Las preguntas de la 3 a la 7 de la encuesta caracteriza la situacion actual en cuanto al funcionamiento de los me-
dios respectos a los jovenes respectos al contenido que destina a esta audiencia (P4), el tiempo (P5), el contenido
liderado por jovenes (P6) y el tiempo que esto representa (P7). Los resultados se muestran en las tablas de 3 ala 6
respectivamente.

Tabla 3. Contenido digital destinado a audiencia juvenil.

Opcion Cantidad %
Entretenimiento

©

Economia
Medio Ambiente
Salud

Deporte

Educacion

Familia
Otro

Ninguno 29 81
Fuente: Elaboracion propia, resultados de la encuesta a miembros de Corape.
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Tabla 4. Tiempo destinado al contenido digital juvenil.

Opcion Cantidad %
1-3 horas semanales 19
4-10 horas semanales 0 0
Mas de 10 horas semanales 0 0
Nada 29 81
Total 29 81

Fuente: Elaboracion propia, resultados de la encuesta a

miembros de Corape.

Tabla 5. Contenido digital liderado por jovenes.

Opcidn

Cantidad

%

Mucho

11

Suficiente

Algo

Poco

4
3
2
1

Nada

26

72

Total

36

100

Fuente: Elaboracion propia, resultados de la encuesta a
miembros de Corape.

cuentan para aportar en la parrilla de contenido juvenil.
En esencia, la presencia de actividades en las parrillas
destinadas a jévenes o dirigidas por ellos es muy limitada.

Las ultimas tres preguntas de la encuesta se encuentran
destinadas a evaluar los resultados respecto a los jove-
nes que se obtienen como consecuencia del disefio y la
participacion que presenten los medios, audiencia juvenil
que capta (P8), volumen de interacciones de publico (P9)
y estrategias que se desarrollan (P10). Los resultados se
muestran en las tablas de 7 a la 9 respectivamente.

Tabla 7. Audiencia juvenil captada.

Opcidn Cantidad %
Mucha 3 8
Suficiente |5 14
Algo 11 31
Poca 17 47
Nada 0 0
Total 36 100

Fuente: Elaboracion propia, resultados de la encuesta a

miembros de Corape.

Tabla 8. Volumen de interacciones.

Tabla 6. Tiempo destinado al contenido digital liderado Opcion Cantidad %
por jovenes.
Mucho 3 8
Opcion Cantidad % Suficiente 5 14
1-3 horas semanales 17 Algo 12 33
4-10 horas semanales Poco 16 44
Méas de 10 horas semanales Nada 0 0
Nada 26 72 Total 36 100
Total 36 100 Fuente: Elaboracion propia, resultados de la encuesta a

Fuente: Elaboracion propia, resultados de la encuesta a
miembros de Corape.

Solo el 19 % de los medios comunitarios tiene conteni-
do digital dirigido a los jévenes, mayormente de entrete-
nimiento, seguido por deportivo, educacion y de temas
familiares. Estos medios solo destinan de 1 a 3 horas a
la semana al contenido digital para jovenes. Un 28 % de
los medios tienen jévenes liderando espacios dentro de
su parrilla, a pesar de que no todos los programas que
dirijan sean dirigidos a jovenes. De ellos, el 61 % destina
de 1 a 3 horas semanales, el 28 % de 4 a 10y solo el 11
% destina 10 horas a la semana. La confianza puesta en
los jovenes para liderar espacios en los medios comunita-
rios es un buen indicador sobre la capacidad con la que

miembros de Corape.

Tabla 9. Estrategias de captacion de jovenes.

Opcién Cantidad %
Siempre 2 6
Casi siempre 2 6
A veces 4 11
Casi nunca 12 33
Nunca 16 44
Total 36 100

Fuente: Elaboracion propia, resultados de la encuesta a

miembros de Corape.
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El 47 y 44 % de los medios comunitarios estan conscientes que resulta poca la audiencia juvenil y la interaccién con
ella con el contenido digital que ofrecen, en contraposicion, un 22 % (suficiente y mucha) se encuentra satisfecho con
los resultados actuales de audiencia e interaccion, sin reconocer la problematica general existente. El bajo nivel de
interaccion es un indicador de que el contenido no resulta atractivo ni de interés de los jévenes.

En lo que respecta al establecimiento de estrategias de accion para captar jovenes el 77 % manifiestan que nunca o
casi nunca se planifican estrategias para esa audiencia. Un 12 % se encuentra en el otro extremo, con siempre o casi
siempre. Las estrategias resultan el conjunto de acciones a desarrollar para modificar el estado actual en el deseado,
por tanto, el reducido numero de medios que la poseen demuestra la poca posibilidad de modificar un futuro de ma-
nera mediata.

Aplicacion del método Delphi para comprobar el consenso acerca del estudio realizado.

La tabla 10 muestra la formulacion realizada para la primera iteracion del método Delphi (Medina et al., 2005). Los
criterios que se evaluan resultan conclusiones del diagnéstico realizado. Los expertos deberan votar “si o no”, en caso
de votar “no” deben emitir los criterios por los que estan en contra de ese criterio. El método busca demostrar el con-
senso acerca de los criterios; pero prioriza las consideraciones divergentes, dado que alguno de esos expertos puede
conocer o visualizar un criterio que el resto no ha considerado sea decisivo.

En la primera ronda se dan por ciertos aquellos criterios que todos voten “si” (100 %) y se dan como hipdtesis no acep-
tada (se modifica la propuesta) aquellos criterios con 6 0 mas votos negativos. Los criterios con votos negativos entre
1y 5 se circulan a la segunda ronda acompanados de los criterios emitidos.

Tabla 10. Formulacion realizada para la primera ronda del Delphi.

Criterios a evaluar Si | No Observacion

Existen reservas para el incremento de la presencia digital y el uso de las plataformas
existentes.

Es limitado el contenido y el tiempo que se destina a los jovenes.

Es insuficiente la participacion de los jovenes liderando programas y el tiempo a ellos
asignados.

Los resultados que se obtienen en cuanto a audiencia e interactividad son bajos.

Resultan muy limitadas las estrategias de desarrollo existentes.

Fuente: Elaboracion propia dados los resultados de la investigacion y el formato propuesto por Medina et al. (2005).
Los resultados de la primera ronda se pueden resumir en:
1. Los criterios a, b y e reciben el 100 % de los votos con “si”.

2. Ningun criterio recibe una valoraciéon de 6 0 mas votos en contra, por lo que en esta ronda no se modifica la pro-
puesta inicial.

3. Reciben votos en contra los criterios b y ¢, por lo que se plantea una segunda ronda de consulta con el formato
que se muestra en la tabla 11.

La tabla permite en la segunda ronda valorar las justificaciones consideradas para realizar el voto de “no”. De igual
forma, se puede inferir la cantidad de expertos que estan de acuerdo en que resultaba un problema existente. Con
esta informacion se les pregunta si mantienen su criterio de la primera ronda, con lo que se cumple con las premisas
del método de capacidad de negociacion entre los expertos, el respeto y la inclusion de criterios.
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Tabla 11. Formulacién de la propuesta a circular en la segunda ronda de consulta.

Criterios a evaluar Votos “no”

Criterios emitidos

Mantiene

Si No Observacion

Es insuficiente la participacion de los jo- | 1
venes liderando programas y el tiempo a
ellos asignados.

No hay personal calificado.

1 Hay experiencias negativas prece-
dentes.

Los resultados que se obtienen en cuan- | 1
to a audiencia e interactividad son bajos.

Se consideran adecuados dada las
preferencias de los jovenes.

Fuente: Elaboracion propia como resultado de la investigacion.

Los resultados alcanzados en la segunda ronda resultan:

Criterio (c): Los 12 expertos votaron “si”, dos de ellos mo-
difican su voto de la primera ronda.

Criterio (d): Los 12 expertos mantienen sus criterios, tanto
los 11 que votaron “si” como el que vota “no”. El crite-
rio expuesto por el que votd “no” resulta insuficiente para
modificar el criterio de la mayoria. Por tanto, con 11 votos
afavor, 1 en contray sin contar relevante la causa emitida
par el voto de “no”, se decide no realizar ninguna otra
ronda y concluir que existe consenso entre los expertos
acerca de los resultados del diagndstico.

CONCLUSIONES

Sobre la base del diagndstico preliminar y del estudio del
marco teorico referencial se disefia una encuesta cerrada
de 10 preguntas que puede ser utilizada como instrumen-
to de monitoreo sistematico de los medios comunitarios
registrados en la Corape con presencia digital y estado
activo en alguna plataforma. Se logra su aplicacion en
36 medios y en ellos analizar los contenidos digitales que
emiten y la incidencia de la participacion de los jovenes
en sus parrillas de programacion.

Se obtiene que existen reservas para el incremento de la
presencia digital y el uso de las plataformas existentes; es
limitado el contenido y el tiempo que se destina a los jove-
nes; insuficiente la participacion de los jévenes liderando
programas y el tiempo a ellos asignados; bajos niveles de
audiencia e interactividad con este grupo y limitadas las
estrategias desarrolladas para revertir esta realidad.

Se seleccionan 12 expertos con experticia en el trabajo
en los medios comunitarios, no incluidos en la encuesta,
a los que se les aplica una variante del Método Delphi
y se demuestra que existe consenso entre ellos con los
resultados alcanzados en el diagnéstico realizado.
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