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RESUMEN

En esta investigacion se muestra formalmente la metodologia para realizar un plan de negocios para la instalacion de
una planta procesadora de jitomate deshidratado en la mixteca oaxaquefia, especificamente en la comunidad de la
Luz Nagore, Santiago Huajolotitlan, Oaxaca, México. La justificacion es plantear una alternativa que permita darle una
mayor vida de anaquel al producto a través de un proceso de deshidratado que le agregue valor y evite desperdicios
en las temporadas de saturacion del mercado de frescos.

Se realizé un estudio de mercado que permitio establecer que existe una demanda potencial para el jitomate deshidra-
tado en polvo, procediendo a realizar un estudio técnico y administrativo en el que se observaron todas las medidas
establecidas en las diferentes normas oficiales mexicanas para garantizar la inocuidad del producto. Se analizé y
propuso en el tema legal, la integracion de una sociedad de produccion legal para aprovechar las facilidades fiscales
y administrativas. Se realizd un estudio financiero para determinar la rentabilidad de esta iniciativa, determinando que
resulta rentable, ya que los datos proyectos indican que el proyecto tiene un TIR de 39 % y un periodo de recuperacion
de inversion de 3 afos.

Palabras clave: Produccion, Fijacion de precios, Organizacion de la produccion, Marketing, Deshidratacion, Agroin-
dustria, Anélisis econdémico.

ABSTRACT

This research formally shows the methodology to carry out a business plan for the installation of a dehydrated toma-
to processing plant in the Oaxacan Mixteca, specifically in the community of La Luz Nagore, Santiago Huajolotitlan,
Oaxaca, and Mexico. The justification is to propose an alternative that allows giving a longer shelf life to the product
through a dehydration process that adds value and avoids waste in the saturation seasons of the fresh market.

A market study was carried out that allowed establishing that there is a potential demand for dehydrated tomato pow-
der, proceeding to carry out a technical and administrative study in which all the measures established in the different
official Mexican standards were observed to guarantee the safety of the product. The integration of a legal production
company to take advantage of fiscal and administrative facilities was analyzed and proposed on the legal issue. A
financial study was carried out to determine the profitability of this initiative, determining that it is profitable, since the

project data indicates that the project has an IRR of 39% and an investment recovery period of 3 years.

Keywords: Production, Pricing, Production organization, Marketing, Dehydration, Agribusiness, Economic analysis.
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INTRODUCCION

De acuerdo con el informe titulado “Oportunidades para
el campo mexicano en la agenda 2030 de desarrollo
sostenible”, emitido por la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Alimentacion y la Agricultura es de gran
importancia para un pais la seguridad alimentaria como
estrategia de seguridad nacional (FAO, 2019). El pre-
sente trabajo de investigacion, parte de la premisa en
la que se afirma que es fundamental generar productos
con mayor valor agregado en el sector primario mediante
el incremento de infraestructura y la incorporacion de la
tecnologia en el proceso de produccion vy, asi influir de
manera positiva en los rangos de seguridad alimentaria.

Adicional al argumento anterior, ante una economia glo-
balizada en la que la oferta de bienes de consumo en el
mercado nacional se amplia con las importaciones, l0s
productores del sector primario a nivel local deben ser
mas competitivos, innovando en la elaboracién de sus
productos ofreciendo nuevas alternativas en su oferta.

De acuerdo con el Centro de Estudios para el Desarrollo
Rural Sustentable y la Soberania Alimentaria (CEDRSSA,
2019) se consideré que el consumo de alimentos procesa-
dos y su distribucion son factores importantes, los cuales
permiten que el sistema alimentario evolucione, ya que el
incremento de la poblacion ocasiona que la demanda de
productos agricolas aumente, por lo que esa demanda
requiere de alimentos que puedan ser procesados, trans-
portados, almacenados y distribuidos con facilidad.

La problematica que se identifica tiene relacion con la in-
corporacion de tecnologia en el proceso de produccion y
el incremento de la infraestructura en el sector primario,
esto es en consonancia con la situacion que se presenta
entre los productores de jitomate en la comunidad de La
Luz Nagore, Santiago Huajolotitlan, Oaxaca, México.

Se parte de un escenario recurrente afio con afio, en el
que por temporadas se presenta una sobre oferta de ji-
tomate en el mercado local, en esta situacion es dificil
vender el jitomate a precio rentable de tal manera que
al venderse por debajo de su precio de equilibrio se ge-
neran pérdidas para el productor. La situacién se agrava
aln mas por las caracteristicas naturales propias del pro-
ducto, debido a que el periodo postcosecha es corto. Por
lo tanto, es necesario aprovechar al maximo el producto
desde la cosecha hasta su comercializacion y consumo
y optar por nuevos métodos para aumentar la vida de
anaquel y disminuir los efectos que se generan con una
sobre oferta.

El incorporar la deshidratacion en la etapa de postco-
secha del jitomate representa una forma de innovar y

contribuir a la disminucién de pérdidas econémicas que
se generan a partir de una sobre produccién del produc-
to. Este método permite prolongar la vida util de los pro-
ductos del campo y agregar mayor valor a la produccion
como alternativa para aprovechar mejor la cosecha de
productos agricolas como el jitomate.

Dado que en la actualidad la produccién que se genera
es comercializada directamente de su cosecha, sin incor-
porar un proceso adicional que agregue valor o alguna
diferenciacion que permita incursionar en nuevos merca-
dos, se visualiza una oportunidad de incrementar la in-
fraestructura productiva al desarrollar un plan de negocio
para la creacion de una planta productora de alimentos
deshidratados, caso especifico de jitomate deshidratado
en polvo.

Produccidn nacional de jitomate

En México, actualmente el cultivo de jitomate ha tenido
gran importancia para la economia del pais, ya que es
una hortaliza que se considera parte de la canasta ba-
sica de la alimentaciéon mexicana y es un producto que
se exporta en grandes cantidades a otros paises (véase
Figura 1).

Fig 1. Principales paises exportadores de jitomate en
2020

Fuente: Elaboracion propia con datos de FAO (2019).

De acuerdo con el Sistema de Informacion Agroalimentaria
y Pesquera (SIAP, 2022) los primeros cinco productores
de jitomate en México durante el 2021 fueron Sinaloa, San
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Luis Potosi, Michoacan, Baja California Sur y Zacatecas,
que en conjunto producen 53.26 % de la produccion
nacional.

Procesos de deshidratacion de jitomate y su importancia

La deshidratacion para Acosta (2021) es un método an-
tiguo utilizado por el hombre para conservar alimentos
para aumentar su vida de anaquel y obtener un producto
con mayor valor agregado, permitiendo contar con sumi-
nistros de frutas y verduras por todo el afio, asi como evi-
tar pérdidas por excedentes por produccién y consumo.
Anteriormente, de acuerdo con Marin et al. (2006) esta
técnica era utilizada para almacenar frutas, vegetales,
granos, carnes y pescados para conseguir la subsisten-
cia en épocas de escasez de alimentos. Los tipos de des-
hidratacion para el jitomate son los siguientes: a) solar, b)
con aire caliente forzado, ¢) osmética, d) con microon-
das, e) por liofilizacién, f) con charola rotatoria, g) por ato-
mizacion, h) de lecho fluidezado y i) de tambor.

En la actualidad, para Vega et al. (2006) a nivel mundial
existe la tendencia de consumo de productos ecoldgicos
y saludables, como los deshidratados, que son parte de
los ingredientes de sopas, infusiones, platos preparados
0 congelados, aderezos, especies, desayunos integrales,
snack de frutos secos, etc.

En el caso del jitomate, segun Espindola (2021) menciona
gue es un fruto que contiene un alto contenido de agua,
es un producto altamente perecedero, por lo tanto, re-
quiere de un proceso de conservacion como el secado
para prevenir la pérdida postcosecha y extender el tiem-
po de vida util.

De acuerdo con Ochoa-Reyes et al. (2013) deshidratar es
una alternativa de conservar la hortaliza, las cual contiene
agua hasta un 90% o mas. En consecuencia, el propoési-
to de este proceso es extraer por completo la humedad
contenida en dichos alimentos, para reducir la actividad
microbiana y enzimatica, siendo las principales causas
de descomposicion.

Con relacion a su demanda, Santiago (2018) afirma que
cada vez mas hay un aumento en el consumo de pol-
vos de jitomate para la elaboraciéon de otros productos
alimenticios como jugo de tomate, pulpa, salsas, etc.

Definicion de plan de negocios

La formalizacion de una idea de negocio, que surgi6 ante
una inquietud por una necesidad detectada, no significa
que esta pueda convertirse en una organizacion bien es-
tructurada repentinamente, ya que la idea tiene que ser
evaluada, para comprobar su factibilidad y funcionalidad
(Prieto, 2014). Por lo tanto, para formalizar una idea de

negocio se debe evaluar mediante un plan de negocios,
cuya definicion es la siguiente:

Estudio de la informacion donde se describe un negocio,
se analiza la situacion del mercado y se establecen las
acciones que se realizaran en el futuro, junto a las corres-
pondientes estrategias que seran implementadas, tanto
para la promocién como para la fabricacion del producto;
contiene entre sus puntos principales la evaluacion siste-
matica e integral del proyecto y un andlisis de su factibili-
dad. (Prieto, 2014, pag. 214).

Para Moyano (2015) un plan de negocios es un “docu-
mento que describe actividades para generar ganancia
a través de la satisfaccion de necesidades mediante el
ofrecimiento de bienes o servicios”.

Finalmente, Balanko (2008) define un plan de negocios
como “un instrumento que se utiliza para documentar el
propdsito y los proyectos del propietario respecto a cada
aspecto del negocio”. Ademas, el autor plantea que el
documento es una herramienta de comunicaciéon sobre
los planes, estrategias y tacticas hacia los administrado-
res, socios e inversionistas.

La estructura de un plan de negocios para Prieto (2014)
es el nucleo que se constituye por la fusiéon de dos ele-
mentos: el aspecto innovador del producto que se ofrece-
réd o de su forma de operar y la factibilidad de introducir
al mercado la idea de negocio que se presenta. Por lo
tanto, la innovacion y la factibilidad formaran el “ADN de
la empresa” su estructura es como se indica a continua-
cién: Resumen ejecutivo, concepto de negocio y antece-
dentes, descripcion del producto, mision y vision de la
empresa, perfil del cliente y mercado potencial, plan de
mercadotecnia, sistema de negocio y organizacion, plan
de recursos humanos, aspectos legales, plan financiero y
oportunidad y riesgos.

MATERIALES Y METODOS

La presente investigacion tiene un enfoque cualitativo
de tipo transversal descriptivo porque se indagd sobre
las preferencias del consumidor y la aceptacion de un
nuevo producto en el mercado, asi como se identifico si
este sera aceptado por el segmento de mercado al cual
es dirigido. Se obtuvo informacién primaria mediante en-
cuestas a familias, asi como a los restaurantes afiliados
y no afiliados a la Camara Nacional de la Industria de
Restaurantes y Alimentos Condimentados (CANIRAC),
gue se encuentran en el centro de la ciudad, consideran-
do que nuestro mercado potencial se encuentra en esta-
blecimientos de preparacion de alimentos. Se realizaron
entrevistas a integrantes del instituto de Agroindustrias de
la Universidad Tecnoldgica de la Mixteca para conocer
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aspectos importantes sobre el proceso de deshidratacion para el jitomate deshidratado en polvo. Asi también se efec-
tudé un andlisis de competencia, mediante un recorrido a los distintos puntos de venta como supermercados con el
objetivo de recopilar informacién sobre la existencia y precios de la competencia directa e indirecta.

RESULTADOS Y DISCUSION

Para obtener los resultados de la investigacion se elaboraron dos cuestionarios dirigidos a cada segmento de mer-
cado (familias y restaurantes), con el objetivo de obtener informacién sobre la aceptacion del jitomate deshidratado
en polvo en la Heroica Ciudad de Huajuapan de Leodn. Los resultados indican que La hortaliza mas consumida es el
jitomate (con un 72.9 % familias, con un 84.4 % los restaurantes). El 90.6 % de los restaurantes mencionaron que tienen
problemas de precio en temporadas de escasez de jitomate y la manera de solucionarlo es buscando nuevos provee-
dores con precios mas accesibles. El grado de aceptacion del jitomate deshidratado en polvo se midid preguntado la
posibilidad de probar (90.6 % “si” y 9.4 % “tal vez”) y degustar (87.5 % “si” y 12.5 % “tal vez”) un platillo con jitomate

deshidratado en polvo, asi como comprarlo en un futuro (46.9 % “si” y 53.1 % “tal vez”).

Una vez que se tiene una percepcion de que si existe demanda del producto en el mercado local a continuacion se
presentan las partes que integran el plan de negocios para una planta productora de jitomate deshidratado en polvo
en la Luz Nagore Santiago Huajolotitlan, Oaxaca.

Resumen ejecutivo

El presente plan de negocios analiza la viabilidad del proyecto productivo instalacion de una planta productora de
jitomate deshidratado en polvo en la comunidad de la Luz Nagore, Santiago Huajolotitlan, Oaxaca, definiendo en el
mismo el nombre de la empresa que presidiria el proyecto como Agroindustria Mixteca Unida S.P.R de R.L. de C.V.

Concepto de negocio

La empresa se estableceria bajo el nombre de Agroindustria Mixteca Unida S.P.R de R.L. de C.V. seria una empresa

de giro alimenticio que produce jitomate deshidratado en polvo, estaria ubicada en la comunidad de La Luz Nagore,
Santiago Huajolotitlan, Oaxaca.

Descripcion del producto

El producto se define como jitomate deshidratado en polvo, se obtiene mediante un proceso de deshidratacion y pul-
verizacion, posteriormente, es envasado para su uso. El producto lleva el nombre de Kandichi Ku'a. Sus caracteristicas
técnicas son las siguientes: ingredientes jitomate 100 %, caracteristicas organolépticas propias del jitomate excepto la
textura, rendimiento de 1 kg. de jitomate deshidratado en polvo equivale a 5 kg. de jitomate fresco, vida Util de 6 meses
a 1 afio, empaque en bolsa Stand Up de papel Kraft con Zipper y el embalaje serfa en caja de cartén corrugado.

Misién
Ser una empresa que proporcione a las familias oaxaquefias alimentos deshidratados naturales de la mas alta calidad,
preservando el buen sabor de la cocina tradicional por mayor tiempo.

Vision de la empresa

Ser una empresa lider en confianza con nuestros clientes en venta de alimentos deshidratados en el estado de Oaxaca,
llegando al corazéon de los oaxaquenos de manera natural.

Perfil del cliente y mercado potencial

El mercado de consumo de jitomate deshidratado en polvo, para este proyecto, se limita a un segmento de personas
en especifico, las cuales se ubican en una zona delimitada. El consumidor final fue seleccionado mediante el uso
frecuente de hortalizas, en este caso jitomate, para elaborar platillos para consumo propio o su venta (véase Tabla 1).
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Tabla 1. Segmento de mercado familias mixtecas.

Geografica

Nacionalidad

Mexicano (a).

Unidad geografica

Heroica Ciudad de Huajuapan de Ledn, Oaxaca.

Tamafio de la ciudad

78,313 habitantes (325 Km?).

Densidad poblacional

240.4 hab./km?.

Geogréfica
Clima Semicélido subhimedo con lluvias en verano (98.6 %), templado subhumedo
con lluvias en verano (0.50 %) y célido subhumedo con lluvias en verano
(0.54 %).
Demografica
Sexo Hombre, Mujer.

Nivel socioeconémico

Indistinto.

Ingresos

Mas de $4250.00 pesos al mes.

Tamafio de familia

4 personas (promedio de ocupantes por vivienda).

Psicogréfica

Estilo de vida

Trabajadores, exitosos, resilientes, perseverantes, afable y hogarefio.

Clase social

Indistinto.

Personalidad

Practico, experimentador, autosuficiente, seguro de si mismo, relajado, so-
ciable.

Actitudes

Positivo, colaborador, flexible, empéatico y confianza.

Conductual

Beneficios esperados

Funcionalidad, menor cantidad de merma, mayor vida de anaquel, precio
estable.

Ocasiéon de compra

Habitual.

Frecuencia de uso

Usuario intensivo.

Grado de lealtad

Usuario leal.

Fuente: Elaboracién propia con informacion de Kotler (2012).

Aunado al segmento de mercado que se muestra en la Tabla 1, el mercado potencial en este ambito seran aquellos
restaurantes afiliados y no afiliados a la CANIRAC ubicados en la Heroica Ciudad de Huajuapan de Ledn, Oaxaca,
que tengan un periodo de vida de méas de un afio, un nimero de empleados mayor a uno y con categoria entre 1 a 4
tenedores.

Plan de mercadotecnia

Para lograr posicionar el producto en la mente del consumidor final, el jitomate deshidratado en polvo estara exhibido
en los puntos de venta seleccionados y se tendra una comunicacion constante con los usuarios finales, mediante el
uso de las tecnologias de la comunicacion, con el fin brindar informacion sobre el uso del producto como los benefi-
cios nutrimentales y econémicos, y de esta manera, lograr la aceptacion y preferencia del mercado; aunado a ello se
utilizaran los siguientes métodos de propaganda 1) Anuncios en radio local: se realizara contratos en las radiodifusoras
locales, las cuales tienen presencia en toda la mixteca, para dar a conocer el producto, informar sobre los puntos de
venta, recomendaciones de uso y beneficios que proporciona cocinar con jitomate deshidratado en polvo; 2)Redes
sociales: con el objetivo de dar a conocer el producto y la marca, se crearan cuentas oficiales en las plataformas digi-
tales con mayor audiencia en internet como: canal de YouTube, FB, Instagram, Twitter; 3) Degustaciones: en espacios
publicos de mayor afluencia de personas o en los puntos de venta, se colocaran mesas con alimentos preparados con
jitomate deshidratado en polvo, para que los consumidores finales conozcan el sabor, color y textura resultante en los
platillos; y 4 Carteles: en los puntos de venta autorizados se colocaran, con el fin de informar que esta disponible la
venta de jitomate deshidratado en su localidad.
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Los instrumentos promocionales se utilizaréan en su totalidad en la etapa de introduccion, posteriormente, cuando el
producto se encuentre en la etapa de crecimiento, solo se omitiran las degustaciones, debido a que los consumidores
ya conoceran el producto. En la figura 2 se muestra el logotipo de la marca.

Fig 2. Logotipo de la marca.

Fuente: Elaboracién propia.

A continuacion, se describen los componentes de la marca:

Nombre: el nombre para el jitomate deshidratado en polvo, se propone “kandichi Kua’a”, el cual esta escrito en
mixteco, cuyo significado es: Kandii (sol), ichi (seco) y Kua’a que es el acrénimo que hace referencia al jitomate,
pero el nombre completo es “Tinana Kua’a (jitomate), en la figura 3 se muestra el nombre en la etiqueta propuesta.

Tipograffa: Se eligio la tipografia “Levi Rebrushed”, ya que la letra simula estar escrita con polvo, haciendo referen-
cia al jitomate deshidratado en polvo.

Disefo: el disefio arriba del nombre, es una montafia representativa de la comunidad de la Luz Nagore, Santiago
Huajolotitlan, Oaxaca; cuyo nombre popular es “Yudani”, el cual esta resplandecido por el sol en forma de jitomate,
ya que la energia solar es la fuente principal para deshidratar el jitomate de manera sustentable y cien por ciento
natural.

Slogan: el slogan a utilizar es: “Sustenta tu alimentacién”, debido a que el jitomate deshidratado en polvo es cien
por ciento natural, libre de conservadores.

Fig 3. Etiqueta frontal

Fuente: Elaboracion propia.
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En la figura 4, se muestra como deberia estar la etiqueta posterior la cual incluiria una tbala nutrimental, lote de cadu-
cidad y cédigo de barras.

Fig 4: Etiqueta posterior.

Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 5 se presenta el disefio de la caja que se utilizaria en el embalaje del producto.

Fig 5: Embalaje para el jitomate deshidratado en polvo.

Fuente: Elaboracion propia.
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Fig 6. Logotipo de la empresa

Y

Agroindustria
Mixteca Unida

Fuente: Elaboracion propia.

Los elementos que componen la imagen de la empresa son los siguientes:

Nombre de la empresa: el nombre propuesto para la empresa es “Agroindustria Mixteca Unida”, ya que describe
el giro y las actividades principales, que es la transformacion de productos agricolas en alimentos procesados,
conservando sus caracteristicas naturales (véase figura 6).

Colores: los colores utilizados son el color verde porque se relaciona a la naturaleza y el amarillo que se asemeja al
color del sol, puesto que la energia solar es la principal fuente de energia para la empresa.

Disefio: en la parte superior se encuentran una figura que simula ser una planta y la sigla de “Agroindustria Mixteca
Unida” (AMU), la letra “A” y “M” en color verde se encuentran entrelazadas, mientras que la letra “U” en color ama-
rillo las rodea. En la parte inferior se encuentra el nombre completo de la empresa.

Tipografia: la fuente de letra utilizada para el logotipo es “Euro Roman”, por ser un tipo de letra entendible y brinda
una percepcion de seriedad y formalidad.

Slogan: El slogan a utilizar es: “Conservando lo natural, naturalmente”, debido a que la empresa se dedicara a pro-
ducir alimentos naturales con mayor vida de anaquel a precios estables.

Sistema de negocio y organizacion

Las areas funcionales que componen la estructura organizacional son la gerencia general, Produccion, Ventas y
Administracion y Finanzas (Figura 7), las cuales formaran la base fundamental para la realizacion de las operaciones
del negocio.

Fig7: Organigrama de éareas funcionales.

Fuente: Elaboracién propia.
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Para fabricar el jitomate deshidratado en polvo se requiere una planta que permita realizar el proceso de produccion.
Por lo tanto, se necesita construir instalaciones que tengan areas exclusivas para cada actividad, como el area de lava-
do, troceado, deshidratado, molido, tamizado, envasado, almacén de produccién y de articulos terminados (Figura 8).

Fig 8. Planta de produccion de jitomate deshidratado en polvo.

Fuente: Elaboracion propia.

Referente a las instalaciones del area administrativa, se requiere oficinas para cada departamento, siendo una cons-
truccion que cuenta con bafios, una sala de juntas, una oficina de gerencia general, tres de gerencia y una exclusiva
para el area de ventas.

Plan de recursos humanos.

El plan de recursos humanos considera el disefio de la estructura organizacional, en el cual se presentan las funciones
de cada area, reglas, relaciones y responsabilidades, para realizar las operaciones diarias y asi lograr los objetivos
establecidos mediante el trabajo en equipo de cada integrante de la organizacion.

El nimero de personal se determind mediante el requerimiento minimo, al ser una organizaciéon de reciente creacion,
las actividades y responsabilidades seran minusculas. Por lo tanto, se propone establecer una jerarquizacion flexible
que permita modificarse conforme las operaciones aumenten y los departamentos requieren de mayor personal.
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El organigrama propuesto presenta tres niveles de mando, el mando mas alto lo ocupa el gerente general, posterior-
mente el nivel gerencial y después, las jefaturas asignadas de cada area funcional (Figura 9).

Fig 9. Organigrama propuesto

Azamblea de
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Fuente: Elaboracion propia.
Aspectos legales

Para definir el tipo de personalidad juridica a implementar, se pretende elegir aquella sociedad que brinde beneficios
a empresas del ramo agroindustrial, ademas de que ofrezca beneficios a pequefias empresas nacionales que se en-
cuentren en una comunidad rural. Dentro del catédlogo de sociedades mercantiles se encuentran opciones limitadas y
la que presenta mayor flexibilidad para pequefias empresas es la Sociedad de Produccion Rural (SPR).

El tipo de sociedad a constituir sera una Sociedad de Produccion Rural de Responsabilidad Limitada de Capital
Variable, mediante el régimen general de personas morales, la razon social sera Agroindustria Mixteca Unida S.P.R de
R.L.de C.V.

Plan financiero

El VPN obtenido del calculo de flujo neto de operaciéon (Apéndice L) descontados, es de $4,106,718.48, dicha cifra
indica el rendimiento generado después de recuperar el valor de la inversion inicial durante los primeros cinco afos
de operaciones, ademas, determina que el proyecto es rentable utilizando el criterio de evaluacion VPN>0 (Tabla 2).
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Tabla 2. Célculo de VPN, VAE y TIR.

“Agroindustria Mixteca Unida S.P.R de R. L. de C.V””
Calculo de VPN, VAE y TIR
Inversion Inicial | -$ 4,783,037.31 TREMA 11.08%
Anho Flujos Netos de Operacién Flujos descontados
1 $1,680,808.31 $1,513,096.68
2 $1,712,023.08 $1,387,415.67
3 $1,996,109.37 $1,456,229.43
4 $2,298,892.92 $1,509,776.65
5 $5,113,635.81 $3,023,237.36
VPN $4,106,718.48
VAE $1,113,505.00
TIR 35%

Fuente: Elaboracién propia.

Para el célculo de la TIR se utilizé los flujos netos de operacion, resulta una tasa de 35 %, la cual es la tasa de rendi-
miento de la inversion, mediante el criterio TIR>TREMA, indica que el proyecto genera valor a la inversion de los socios.

Para conocer el potencial de un negocio y determinar su capacidad de sobrevivir en el mercado, se debe tener en
cuenta las fortalezas y oportunidades, sin embargo, las debilidades y amenazas seran areas de oportunidad las cua-
les permitiran conocer aspectos a mejorar ante un entorno en constante cambio. Por lo tanto, realizar un andlisis que
contemple las ventajas como solucion para aminorar las desventajas mediante estrategias planificadas, se elaborara
un analisis FODA (Tabla 3), posteriormente se estableceran estrategias para complementar los objetivos estratégicos

(Tabla 4).

Tabla 3. Analisis FODA.

Fortalezas

Producto de calidad 100 % natural, libre de conser-
vadores y edulcorantes, precio estable y mayor vida
de anaquel.

Producto innovador.

Aprovechamiento de energias renovables.
Versatilidad del producto.

Flexibilidad de produccion.

Personal motivado y dispuesto a trabajar en equipo
con el objetivo de lograr metas tanto individuales
como corporativos.

Debilidades

Recursos econdmicos limitados para incrementar in-
version y gasto por publicidad.

Falta de experiencia en el mercado.

Ser una marca desconocida que genere desconfianza
en el mercado.

Capacidad de produccion deficiente.

Red de distribucién deficiente para puntos de venta
lejanos.

Variabilidad en el costo de la materia prima.

Oportunidades

Venta al menudeo o mayoreo en linea.

Tendencia creciente de consumo de alimentos natu-
rales.

Existencia de pocas alternativas de productos simila-
res de manera local.

Posibilidad de crecimiento en mercados diferentes.
Incremento de apoyos y exenciones fiscales a proyec-
tos agroindustriales.

Amenazas

Presencia de competencia con posicionamiento.
Ingreso de nuevos competidores.

Presencia de productos sustitutos.

Condiciones desfavorables en aspectos econémicos,
legales, y politicos del pais.

Condiciones climaticas perjudiciales para el proceso
de secado con energia solar.

Problemas de suministro de materia prima por parte
de los proveedores.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 4. Estrategias del analisis FODA.

F (0] D | A Descripcion Estrategia Area Func. Proceso
F1 |D6 |02 | A4 Utilizar una materia prima con | Acordar precios fijos con | Produccion. | Compra y fabricacion
A6 volatilidad de precio alta y pro- | proveedores  considerando | Admon. y fi- | (programacion de
duccién estacional implica pro- | la cantidad de compra y rea- | nanzas. produccion).
blemas de abasto. lizar una programacion de
produccion eficiente.
F6 |O1 | D5 | A1 Mediante el trabajo en equipo | Utilizar redes sociales, pa- | Ventas. Publicidad y ventas.
A2 implementar una red de distribu- | gina web y plataformas de Logistica.
cion eficiente venta en linea para realizar
envios por paqueteria a luga-
res lejanos.
F1 102 |D2 | A1 Al ser un producto natural, inno- | Utilizar materia prima de ca- | Produccion. | Fabricacion.
F2 |03 |D3 | A2 vador, versatil y sustentable, la | lidad y usar la energia solar | Ventas. Publicidad y ventas.
F3 | 04 A3 demanda creciente de produc- | como fuente principal. Em-
F4 tos saludables puede desplazar | plear las caracteristicas par-
la competencia que utiliza con- | ticulares del producto como
servadores y edulcorantes. ventaja competitiva en las
campafias publicitarias.
F1 |05 |D4 | A4 Para seguir produciendo articu- | Financiar activo fijo y capital | Produccién. | Fabricacion.
los de calidad en mayor canti- | de trabajo con recursos pro- | Gerencia | Admoén. de recursos.
dad, se requiere inversion, por lo | pios, mediante retencion de | Gral.
tanto, aprovechar los beneficios | ganancias. Admon. vy fi-
fiscales en caso de no haber nanzas.
apoyos a proyectos agroindus-
triales.
F1 A5 Contar con condiciones clima- | Contar con fuentes de ener- | Produccion. | Fabricacion.
ticas desfavorables para el uso | gia alterna para evitar inte- Compras.
de deshidratadores solares | rrupcion del proceso de pro-
como dias nublados o lluviosos. | duccion.

Fuente: Elaboracion propia.
CONCLUSIONES

El objetivo general de esta investigacion fue elaborar un
plan de negocios para la instalacion de una planta pro-
ductora de jitomate deshidratado en polvo en la comuni-
dad de La Luz Nagore, Santiago Huajolotitlan, Oaxaca,
esto permitira a los agricultores agregar valor a su pro-
ducto mediante la deshidratacion, ofreciendo un produc-
to util para el mercado con una vida de anaquel mayor, a
un precio estable y conservando las caracteristicas nutri-
mentales del jitomate convencional.

Para cuantificar la demanda potencial se realizé una in-
vestigacion por encuestas personales y electrénicas al
mercado meta. Los resultados indican que existe acep-
tacion del jitomate deshidratado en polvo en el mercado,
en consecuencia, la investigacion de la factibilidad del
proyecto pudo continuar.

En el plan de mercadotecnia y ventas se obtuvo la acep-
tacion del 47.5 % del mercado meta, la proyeccion de la
demanda resultante indica que el consumo de jitomate
deshidratado en polvo para el primer afio sera de 60,456

kg. y que habra un crecimiento acumulado del 14.57 %
para el 2032.

En relacion a la competencia, la oferta de productos en
el mercado es variada, la competencia indirecta se com-
pone por alimentos procesados a base de jitomate. La
competencia directa se conforma por productos simila-
res, cuya oferta en el mercado local es escasa, teniendo
mayor presencia en las plataformas de venta en linea, lo
que permitira realizar el proceso de posicionamiento con
mayor facilidad.

La fijacion de precios se efectué mediante dos enfoques,
el primero basado en la competencia, el cual sefiala que
el precio por un kilogramo de jitomate deshidratado en
polvo deberia encontrarse dentro del intervalo de $210.00
y $500.00 pesos; mientras que el segundo enfoque, se
analizan los costos requeridos para elaborar el producto,
obteniendo un costo unitario de $114.92 pesos y un pre-
cio de venta de $178.12 pesos, con un margen de ganan-
cia del 55 %. El resultado es un producto muy competitivo
ante la competencia.
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Los canales de distribucion elegidos para comercializar
el jitomate deshidratado en polvo seran dos: canal corto
y directo, que permitirdn mayor cercania y comunicacion
con el cliente.

En el plan de promocion se utilizaran anuncios en la ra-
dio y redes sociales, asi como degustaciones y uso de
carteles, esto para difundir las ventajas del consumo del
jitomate deshidratado en polvo. Las estrategias a imple-
mentar cambiaran conforme a la etapa del ciclo de vida
que se encuentre el producto.

En el plan de comercializacion se propuso la marca vy
logotipo, los cuales seran el distintivo del disefio del
producto, que proporcionaran el estilo y colores para el
empaque, con el objetivo de comunicar la oferta de pro-
ductos cien por ciento naturales, asi como generar con-
fianza a los consumidores.

Respecto a la infraestructura, esta disefiada en una su-
perficie de 1,400 m2, en los que se establecid un area
de produccion que cumple los requisitos sanitarios que
requiere el proceso, asi como un area administrativa que
permitira del desempefio 6ptimo de las actividades de
administracion y ventas del negocio.

El disefio y distribuciéon de la planta de produccion esta
planeada para realizar la fabricacion de un lote de 120
kg. Por dia, siendo el 80 % de capacidad de produccion.

La estructura organizacional propuesta es la adecuada
para que exista una buena comunicacion entre las areas
funcionales, y puede crecer en la medida que se incre-
menten las operaciones de laempresa, agregando nuevas
funciones 0 aumentando personal en los departamentos.

Respecto al tema legal se determind establecer una so-
ciedad de produccion rural (SPR) cuya razén social sera
Agroindustria Mixteca Unida S.PR de R. L. de C.V,, ya
que al ser una empresa agroindustrial tiene beneficios
fiscales.

En el plan financiero se determind que el proyecto re-
quiere de una inversioén inicial de $4,717,118.04 pesos y
sera financiado por 4 inversionistas privados, en partes
iguales.

El costo unitario obtenido fue de $114.92 pesos, mas un
margen de ganancia del 55 %, el precio de venta resul-
tante es de $178.12 pesos, el cual es competitivo ante
la oferta existente, ya que se encuentra por debajo del
intervalo de precios (mayor y menor) de la competencia,
ademas brinda rentabilidad suficiente al proyecto.

Para efectuar la evaluacion financiera se emplearon in-
dicadores financieros, los cuales permiten determinar la
rentabilidad del proyecto, como resultado de la inversion

inicial de $4,717,118.04 y una TREMA del 11.08 %, se ob-
tiene un VAN de $3,999,689.76, un VAE de $1,084,484.98,
una TIR de 39 % y un periodo de recuperacion de inver-
sién de 3 afios.

En conclusion, la instalacion de una planta productora de
jitomate deshidratado en polvo en la comunidad de La
Luz Nagore, Santiago Huajolotitlan, Oaxaca; es factible
de realizar.
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