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RESUMEN

La tiempos actuales de amplia desarrollo informatización requieren en las instituciones universitarias de nuestra trans-
formaciones. La presente investigación plantea una metodología para la formación de metacompetencias en estudian-
tes universitarios basadas en el aprendizaje móvil (m-Learning) en tiempos de de la pandemia de Covid 19, como vía 
para contribuir a la mejora de sus desempeños profesionales. Expresa como novedad científica el establecimiento de 
una dinámica basada en el aprendizaje móvil, a partir de integrar el componente académico, con el laboral e investi-
gativo, tomando como eje articulador a los dispositivos móviles que poseen los estudiantes. Se realizó una investiga-
ción mixta observacional – transversal de tipo pre-experimental en una muestra de 60 estudiantes de la facultad de 
Ingeniería de la Universidad de Holguín. Se utilizaron como métodos la revisión documental, sistémico, observación, 
pre-experimento pedagógico y la prueba Chi-cuadrado. Se verificó la existencia de transformaciones significativas en 
los desempeños profesionales de los estudiantes universitarios que generaron impactos favorables en los procesos 
productivos y de servicios. Se concluye que la metodología contribuye a mejorar la formación profesional de los es-
tudiantes universitarios a partir de un enfoque más integral, flexible y contextualizado, basado en la combinación de 
estilos de aprendizaje móvil y presencial.
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ABSTRACT

The current times of extensive computerization development require our transformations in university institutions The 
present investigation offers a methodology for the formation of meta-competences in university students, based on 
mobile learning (mLearning) in times of Covid-19 pandemic, as a way to contribute to the improvement of their profes-
sional performances. It expresses as a scientific novelty the establishment of a dynamics based on mobile learning 
(m-Learning), from integrating the academic with the labor and research components, taking as articulating axis the 
students’ mobile devices. A mixed observational-transversal research of a pre-experimental type was carried out in 
a sample of 60 students from the Faculty of Engineering of the University of Holguin. Documentary and systemic 
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analysis, observation, pedagogical pre-experiment and 
chi-square test were used as methods. The existence of 
significant transformations was verified in the professio-
nal performance of university students, which generated 
favorable impacts on production and service processes. 
It is concluded that the methodology contributes to im-
prove the professional training of university students from 
a more comprehensive, flexible and contextualized ap-
proach, based on the combination of the styles of mobile 
and face-to-face learning.

Keywords: Learning, mobile learning, competition, meta-
competence, student, methodologyç

INTRODUCCIÓN

Las universidades están llamadas a mejorar los métodos 
y estilos de enseñanza y aprendizaje que permitan com-
binar modalidades de enseñanza – aprendizaje virtual y 
presencial con un enfoque didáctico profesional basada 
en el uso de dispositivos móviles como medio eficaz que 
contribuye a mejorar los resultados del aprendizaje de 
los estudiantes de las diversas carreras universitarias, en 
consonancia con los retos actuales que impone el mundo 
laboral actual, es por ello que se requiere de establecer 
vías, lógicas acerca del modo a seguir para el aprendi-
zaje acorde con lo más actualizado de la Didáctica de la 
Educación Superior contemporánea dirigida a lograr una 
formación de metacompetencias profesionales en el es-
tudiantado universitario.

Juca, et al. (2020) plantean que:

Las Tecnologías de la Información y la Comunicación han 
venido ganando espacio a un ritmo acelerado en la edu-
cación. Han revolucionado la forma de transmitir los co-
nocimientos y se han tenido que hacer transformaciones 
significativas para ir emparejado a los avances tecnológi-
cos. Universidades de todo el mundo están introduciendo 
nuevos paradigmas en su gestión educativa, ejemplo de 
ello lo constituyen los entornos virtuales de aprendizaje 
como apoyo al proceso enseñanza aprendizaje. (p.215)

La formación del estudiantado universitario en época de 
pandemia (Covid-19) ha dado un cambio hermenéutico 
que generó cambios en nuestras formas de vida y por 
ende en los enfoques y estilos de enseñanza – aprendi-
zaje en nuestros estudiantes, cobrando más significancia 
el uso del aprendizaje móvil (m-Learning de ahora en lo 
adelante) apoyado en las plataformas y entornos virtuales 
de enseñanza - aprendizaje.

Los últimos desarrollos en tecnología móvil según Rodrigo 
et al, (2020):

Han generado una nueva gama de herramientas digitales 
de aprendizaje de pantalla táctil, con una amplia gama 
de aplicaciones, que ha supuesto que muchas escuelas 
los vean como una opción viable para equipar a sus es-
tudiantes con un recurso de aprendizaje que satisface las 
exigencias de los tiempos actuales. (p.63)

Resulta interesante en este sentido reconocer que las 
competencias que se forman en los estudiantes, no siem-
pre responden a las exigencias socioprofesionales de los 
puestos de trabajo de las entidades de la producción y los 
servicios en los cuales se desempeñan, debido al cambio 
tecnológico, organizacional y productivo o de servicio de 
la cultura de las entidades, lo cual les limita el desarrollo 
de la flexibilidad y adaptación al mismo, así como de una 
polivalencia profesional que le permita lograr metacom-
petencias: emprendimiento, liderazgo, investigación e in-
novación, creatividad, mediación de conflictos laborales, 
trabajo en equipos, entre otras para desempeñarse en 
una amplia gama de tareas y funciones, de ahí que la titu-
lación profesional y experiencia les van a servir de poco, 
en este sentido, un ejemplo muy actual puede apreciarse 
en los profesionales de la educación que aún no logran 
competencias para pasar de la formación presencial a la 
virtual.

Las entidades de la producción y los servicios en época 
de pandemia están en constante transformación. La intro-
ducción nuevas tecnologías de producción y servicios en 
el mercado laboral y en las estrategias de producción han 
influido en los contenidos de trabajo y la necesidad de 
perfeccionar la preparación de los trabajadores, ya que 
requieren de personal polivalente que sea capaz de cum-
plir con la diversidad de tareas y funciones requeridas 
para resolver problemas del propio proceso productivo y 
de servicios sin que la propia pandemia genere barreras 
para su realización.

Alonso et al, (2020) valoran que:

El proceso de formación profesional es aquel que de 
modo consciente, planificado y organizado, se desarrolla 
en instituciones educativas y entidades laborales en es-
trecha vinculación, en una dinámica que integra la docen-
cia con lo laboral, investigativo y extensionista desde la 
unidad entre lo instructivo y lo educativo por medio de la 
interacción socioprofesional entre los sujetos implicados: 
estudiantes, docentes, tutores, trabajadores, familiares y 
miembros de la comunidad, el cual tiene como finalidad 
lograr el crecimiento profesional del trabajador en forma-
ción inicial o continua. (p.18)

El proceso de formación profesional en época de pande-
mia debe concebirse desde el concepto planteado con 
anterioridad, a partir de combinar estilos de aprendizaje 
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móvil combinados con el aprendizaje presencial, que 
contribuya a la formación de metacompetencias en los 
estudiantes de carreras universitarias.

Se asume a partir de los criterios de León et al, (2018); 
López (2021); Guillén et al. (2022), que la competencia 
profesional es una cualidad que posee el estudiante que 
le permite integrar saberes de distinta naturaleza (saber: 
conocimientos, hacer: habilidades, ser, estar, convivir: 
valores, motivos, intereses, actitudes) para resolver pro-
blemas profesionales y cumplir con las funciones que sin-
gularizan al objeto de trabajo de la profesión en la que se 
forman. 

De Miguel (2021) considera que:

Los estudiantes deberían ser educados en el desarro-
llo de las siguientes metacompetencias, que son claves 
para optimizar los procesos de aprendizaje, cambio y 
desarrollo a cualquier edad y en cualquier ámbito de la 
vida, lo que redunda en el  mejor desempeño de nuestros 
diferentes roles y en el desarrollo de las diversas compe-
tencias asociadas a ellos: autoconocimiento, formulación 
de metas-autoconcordantes, empatía contextual, uso de 
la tecnología digital, creatividad, toma de decisiones, au-
todominio y aprender de la experiencia. (p. 6-9)

El mismo autor sostine, sostiene la idea de que “el listado 
de las metacompetencias es diverso, depende de los au-
tores consultados. el común denominador de todas ellas, 
lo que hace que sean «meta», es que se trata de un con-
junto de conocimientos, habilidades, valores y actitudes 
que permiten aprender nuevas competencias…” (p.4). 
Es por ello que la metacompetencia como cualidad labo-
ral compleja de orden superior contribuye a incrementar 
la polivalencia laboral del trabajador, es decir, a actuali-
zar de forma constante su talento, responder al cambio 
tecnológico, organizacional, productivo o de servicios y 
social del sector empresarial, así como evolucionar de 
forma óptima, eficaz ante la solución de problemas profe-
sionales no predeterminados. De Miguel (2021)

Las metacompetencias configuran y expresan un nivel 
superior de la naturaleza compleja e integradora de las 
competencias profesionales que se formarán en el estu-
diante, basadas en el tratamiento a la movilidad profesio-
nal y mediante su enfrentamiento a disímiles problemas 
profesionales (incluyendo otros no predeterminados) que 
se manifiestan en el ámbito laboral, social y profesional. 
Para ello se requiere de la aplicación del carácter diver-
so de la apropiación del contenido con carácter “meta” 
en su solución de forma creativa, flexible y trascendente, 
aspecto que le permite lograr un desempeño laboral po-
livalente en una amplia gama de tareas y ocupaciones 

que realiza basada en la adaptabilidad al entorno laboral 
complejo y cambiante.

Lo anterior constituye la síntesis teórica que permite com-
prender, explicar e interpretar, al proceso de formación 
de metacompetencias, el cual, en época de pandemia 
se logra, entre otras vías, mediante la sistematización del 
aprendizaje móvil (m-Learning).

Los resultados del proyecto de investigación institucional 
denominado la Formación Laboral de los estudiantes uni-
versitarios basada en la integración universidad – mundo 
laboral desarrollado en la Universidad de Holguín Cuba 
en intercambio intercultural con la Universidad Técnica de 
Manabí del Ecuador, en la línea de las tecnologías de la 
información y las comunicaciones (TIC de ahora en ade-
lante) en la formación de competencias laborales, per-
mitió reconocer un problema referido a cómo utilizar el 
aprendizaje móvil (m-Learning) como vía para favorecer 
la formación de metacompetencias en estudiantes univer-
sitarios en época de pandemia (Covid-19).

El análisis de la literatura nacional y extranjera respec-
to al problema planteado, permite reconocer en los últi-
mos años, las investigaciones realizadas por: Cabero et 
sl. (2017); Agustín, et al. (2017); Rosi & Barajas (2018); 
López et al. (2018); De Miguel (2019); Benavides et. al. 
(2020); Rodrigo, et al. (2020); Juca, et al. (2020); Díaz, 
et. al. (2020); Albet & López (2020); Herrera, et al. (2021); 
López (2021); Alonso et al. (2022); Cavalcante & Araújo 
(2022); Guillén et. al. (2022); así como de Gutiérrez et. al. 
(2023).

Resulta interesante las aportaciones que realizan estos 
estudios para el uso de las TIC, en específico el m-Lear-
ning como una vía que en época de pandemia (Covid-19) 
contribuye a mejorar la formación de competencias en 
los estudiantes de carreras universitarias; sin embargo 
los estudios realizados no trascienden hacia la visión y 
necesidad actual de formar metacompetencias como 
cualidad de orden superior que le permita al estudiante 
la adaptabilidad a los cambios tecnológicos, organizacio-
nes, productivos y de servicios que este mundo actual 
genera al proceso de la producción y los servicios, así 
como la integración de las funciones que deben lograr 
para una actuación con carácter polivalente.

Es por ello que resultó pertinente investigar el siguiente 
problema científico: ¿cómo formar metacompetencias en 
estudiantes universitarios basada en el m-Learning en 
época de pandemia?

Como vía de solución la investigación plantea como ob-
jetivo: proponer una metodología para la formación de 
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metacompetencias en estudiantes universitarios basa-
dos en el aprendizaje móvil (m-Learning) en tiempos de 
pandemia.

MATERIALES Y MÉTODOS

Se realizó una investigación mixta observacional – trans-
versal de tipo pre-experimental según Hernández et al. 
(2014).

Este enfoque de investigación, parte de la idea del pro-
blema y planteamiento, visualizando el alcance de la me-
todología de aprendizaje móvil para la formación de me-
tacompetencias como resultado científico que se aporta 
en la investigación, elaboración de la hipótesis y deter-
minación de las variables y desarrollo del diseño de la 
investigación.

La investigación parte del planteamiento de la siguiente 
hipótesis: se contribuye a formar metacompetencias en 
los estudiantes de carreras universitarias en época de 
pandemia, si se aplica una metodología de aprendizaje 
móvil (m-Learning), que integra el componente académi-
co (docencia), laboral (inserción en entidades laborales), 
investigativo y extensionista mediante el aprovechamien-
to de las potencialidades que poseen los dispositivos 
móviles.

En este planteamiento hipotético, la variable dependiente 
se refiere a la formación de metacompetencias en estu-
diantes universitarios y la variable independiente se re-
fiere a la metodología de aprendizaje móvil (m-Learning).

De los métodos científicos asumidos en esta investigación, 
se citan el método de revisión de documentos basado 
en la recopilación, estudio y extracción del conocimiento 
científico de la literatura nacional y extranjera asociadas 
al aprendizaje móvil (m-Learning) y sobre formación de 
competencias y su enfoque actual metacompetencias. Se 
empleó además la observación a las actuaciones de los 
estudiantes para constatar la formación de metacompe-
tencias apoyados en el uso de dispositivos móviles, así 
como el sistémico para elaborar la metodología.

Se apeló al diseño pre-experimental para validar la me-
todología que aporta el estudio investigativo acompa-
ñado del estadígrafo Chi-Cuadrado (X2) según criterios 
de Hernández et al, (2014) para aceptar o rechazar la 
hipótesis de la investigación y por ende las transforma-
ciones significativas alcanzadas en los estudiantes en las 
metacompetencias y sus impactos en la productividad y 
rendimiento laboral de las entidades de la producción y 
los servicios.

La población objeto del caso de estudio realizado para 
validar la metodología, estuvo compuesta por 200 

estudiantes de Ingeniería Mecánica de la Universidad 
de Holguín. A través de un muestreo aleatorio simple por 
recomendación estadística (Hernández, et al, 2014) se 
seleccionó una muestra de 60 estudiantes, que represen-
ta el 30.0% y la hace representativa del volumen de la 
población.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN

Sistematizando a López (2021) y De Miguel (2021) las 
metacompetencias son competencias multifuncionales, 
transferibles de un contexto a otro, representan la inte-
gración de conocimientos, habilidades, valores, motivos, 
intereses, actitudes superiores, poder ser aprendidas, 
son mutidimensionales y producto del conocimiento y la 
experiencia.

Se coincide con estos autores y se considera como me-
tacompetencias que se deben formar en los estudiantes 
de carreras universitarias las siguientes: el trabajo en 
equipos multidisciplinario, gestión ambiental, económica, 
energética, jurídica, ética profesional, gestión de proyec-
tos de emprendimientos, liderazgo, investigación e inno-
vación transferencial de saberes a la solución de proble-
mas no predeterminados, integración de la diversidad de 
tareas y funciones que realiza el trabajador con carácter 
transferible y polivalente, entre otras.

Formar estas metacompetencias prepara a los estudian-
tes para enfrentarse a todo tipo de retos, aprender nuevas 
competencias, responder a las diferentes situaciones de 
la vida personal y profesional: un nuevo puesto de trabajo, 
una nueva clase sin tus amigos, el paso de la educación 
secundaria a la universidad, un examen, tu primera entre-
vista de trabajo, la realización de un proyecto en equipo 
en el ámbito educativo o profesional, aprender un nuevo 
rol, el de padre o madre mismamente. “Existe evidencia 
científica que corrobora que las personas con alto nivel 
de desarrollo metacompetencial son personas que auto-
dirigen sus procesos de aprendizaje, cambio y desarrollo 
para el logro de metas.” (De Miguel, 2021, p.6)

Es por ello que las metacompetencias se interpretan 
como una cualidad de orden superior que le permite al 
estudiante mediante la conjugación del saber, hacer, ser, 
estar y convivir, integrar la diversidad de tareas y funcio-
nes que singularizan al perfil del egresado en la solución 
de problemas profesionales (incluyendo otros no prede-
terminados) y el cumplimiento de las exigencias socio-
profesionales del puesto de trabajo acorde al desarrollo 
científico, tecnológico y organizacional que posea, me-
diante su desempeño laboral con carácter polivalente.

La polivalencia profesional, como cualidad superior que 
singulariza a las metacompetencias que debe distinguir 
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al estudiante universitario, se fundamenta producto al 
carácter complejo, flexible, holístico, contextual y desa-
rrollador del proceso, el cual hace necesario que el es-
tudiante no solo se enfrente a la solución de problemas 
profesionales que se manifiestan en los puestos de traba-
jo. Debe propiciarse un enfrentamiento de los estudiantes 
a la realidad profesional, al surgimiento de problemas no 
predeterminados y a las exigencias de otros contextos de 
la esfera social donde realiza la movilidad profesional y al 
cambio tecnológico en época postpandemia. 

En este proceso, el estudiante se apropia de la diversidad 
de métodos de trabajo profesional a partir de las compe-
tencias que ya posee para lograr su aplicación, concilia-
ción, ajuste y contextualización a las nuevas exigencias 
tecnológicas, productivas, organizativas, ambientales, 
económicas, energéticas, organizativas y funcionales de 
los puestos de trabajo en época de pandemia, en los cua-
les se desempeña producto a su movilidad profesional 
funcional o geográfica, como expresión de la resignifica-
ción personal, o sea, del nuevo significado y sentido que 
le ha conferido a los contenidos (conocimientos, habilida-
des, valores, motivos, intereses, actitudes) que ya posee. 

De ahí que la polivalencia profesional es la evidencia prin-
cipal de las metacompetencias que posee el estudiante 
para desempeñarse con calidad, compromiso, de mane-
ra eficiente, flexible, temporal y por necesidad del servi-
cio, en un puesto de trabajo distinto al que normalmente 
le corresponde, pues en los tiempos actuales una exi-
gencia del encargo social de las carreras universitarias lo 
constituye la referida a que sea un trabajador polivalente. 

La polivalencia profesional puede conllevar a la demos-
tración, por parte del estudiante de las metacompeten-
cias que posee para integrar la diversidad de tareas y 
funciones que caracterizan a su objeto de trabajo, inclu-
so, diferente al suyo. Es la expresión del desarrollo que ha 
alcanzado y constituye su rasgo esencial.

El desarrollo profesional sistematizando a Alonso et al, 
(2020) es el proceso de cambio y transformación de la 
personalidad del estudiante. Esta transformación debe 
verse como totalidad, es decir, a partir de la integración 
que se produce en la esfera cognitiva (conocimientos 
apropiados) – instrumental (habilidades informáticas) y 
afectiva – volitiva conductual (valores, valoraciones, ac-
titudes, cualidades), expresada mediante la versatilidad 
de su desempeño profesional, lo que le permite la dis-
ponibilidad para desempeñarse en una amplia gama de 
tareas y ocupaciones. 

Diversos autores han abordado el estudio del aprendi-
zaje móvil, entre los que se citan: Agustín et. al. (2017); 
Cabero et al. (2017); Rossi & Barajas (2018); Benavides 

et. al. (2020); Rodrigo et al. (2020); Cavalcante & Araújo 
(2022); Albet & López (2020); Herrera et al. (2021); así 
como Gutiérrez, et al. (2023). 

Cabero et al. (2017), realizan un estudio interesante acer-
ca del aumento sostenido del uso de dispositivos móviles 
en estudiantes universitarios como medios de apoyo para 
el aprendizaje, el cual, coincide con nuestro estudio pero 
con la diferencia del abordaje que se hace de su uso para 
la formación de metacompetencias.

Por su parte, Agustín at al. (2017) realizan un estudio 
prospectivo interesante hacia el aprendizaje móvil en es-
tudiantes universitarios, el cual también se comparte en 
nuestro estudio investigativo pero con la diferencia de 
transcender hacia la formación de metacompetencias 
desde este enfoque del aprendizaje móvil.

El estudio realizado en este trabajo coincide y asume lo 
planteado por Rossi & Barajas (2018), Benavides, et. al. 
(2020), así como Cavalcante & Araújo (2022), ya que para 
formar metacompetencias en estudiantes universitarios 
desde el aprendizaje móvil, requiere de la formación de 
la competencia digital e innovación pedagógica por parte 
de los estudiantes como un desafío y oportunidad para 
lograr los propósitos de la presente investigación. 

Otro estudio interesante lo constituyó el realizado por 
Albet & López (2020) abordando mapas mentales y 
aprendizaje móvil para la dirección del trabajo indepen-
diente en Morfofisiología, los cuales sirven de bases en 
nuestra investigación en lo concerniente al uso de mapas 
mentales, pero con la diferencia que el estudio realizado 
en este trabajo se orienta desde estos posicionamientos 
teóricos hacia la formación de metacompetencias desde 
las potencialidades del componente académico, laboral 
e investigativo de las carreras universitarias.

También la investigación realizada coincide con los crite-
rios planteados por Rodrigo et al.,(2020), al reconocer la 
necesidad de utilizar el aprendizaje móvil como recurso 
formativo para empresas, ya que los estudiantes de ca-
rreras universitarias desarrollan el componente laboral en 
las entidades laborales y por tanto este recurso se cons-
tituye en una valiosa vía para contribuir a la formación de 
metacompetencias desde las exigencias socioprofesio-
nales de los puestos de trabajo en los cuales se desem-
peñan los estudiantes.

Por su parte, se coincide además en el estudio realiza-
do por Herrera (2021), ya que formar metacompetencias 
basadas en el aprendizaje móvil, implica implementar 
herramientas m-learning para el aprendizaje, pero con la 
diferencia de sistematizar el uso de entornos virtuales de 
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aprendizaje apoyados en los dispositivos móviles desde 
el enfoque de formación basada en competencias.

Un asunto que también resultó interesante abordar fue 
el estudio realizado por Gutiérrez et al. (2023) sobre 
un análisis de la producción científica relacionada con 
Recursos Educativos Digitales (RED) y Objetos Virtuales 
de Aprendizaje (OVA), entre 2000 – 2021, en el cual se 
reconoce la importancia de estos medios como vía para 
el aprendizaje de los estudiantes, el cual debido a sus 
objetivos, si bien tiene puntos de contacto con nuestra 
investigación, no profundiza en el uso del método de 
aprendizaje móvil como vía para contribuir a la formación 
de metacompetencias en los estudiantes universitarios 
que es hacia donde se dirige nuestra investigación.

En resumen, del análisis de los postulados teóricos abor-
dados en estos estudios, se reconoce que el aprendizaje 
móvil (m-Learning) el estudiante no se encuentra en una 
ubicación fija y predeterminada; o de aprendizaje que 
se produce cuando este aprovecha la oportunidad que 
ofrece el aprendizaje mediante las tecnologías móviles, 
es una combinación de e-learning y cómputo móvil que 
mezcla la tecnología móvil e inalámbrica para brindar 
experiencias de aprendizaje combinándolo con los es-
tilos de aprendizaje presencial para contribuir a formar 
metacompetencias.

Por tanto, se interpreta que el aprendizaje móvil (m-Lear-
ning) es el proceso de apropiación de contenidos asocia-
dos al objeto de trabajo de una profesión, especialidad, 
ocupación y oficio que logra el estudiante, apoyado en 
el uso de dispositivos móviles: Tablet, celulares, laptops, 
entre otros de manera autónoma, creativa o en trabajo en 
equipos, que le permita su aplicación en la solución de 
problemas profesionales, sobre la base de los significa-
dos, sentidos y experiencias profesionales que va adqui-
riendo basado en la interactividad con la tecnología móvil 
que emplea durante su formación en el componente aca-
démico, laboral, investigativo y extensionista.

A partir de estudios realizados por Gil-Galván (2018); 
Jiménez, et al. (2019); así como Alonso, Cruz & Olaya 
(2020), se reconoce que el aprendizaje problémico debe 
lograr que el estudiante que se forma como un trabaja-
dor se enfrente a problemas profesionales para lo cual 
debe desarrollar su creatividad, emprendimiento, lide-
razgo, trabajo en equipos y su capacidad innovadora en 
los tiempos actuales de pandemia, aspecto que permite 
reconocer la necesidad de sistematizar un m-Learning 
basado en este enfoque del aprendizaje.

El problema profesional, según Alonso et al. (2020) se in-
terpreta como: 

La expresión de contradicciones, conflictos que se ma-
nifiestan durante la producción y los servicios, los cuales 
dificultan el cumplimiento de las exigencias sociolabora-
les de los puestos de trabajo en los cuales se desempeña 
el trabajador en formación inicial o continúa y por ende 
las necesidades de la sociedad. (p.12)

El proyecto en el contexto del aprendizaje móvil se inter-
preta como la forma de organización del proceso de en-
señanza – aprendizaje en la cual se produce la transmi-
sión y apropiación del contenido de la profesión apoyado 
en el uso de dispositivos móviles como medios que com-
binan las modalidades presenciales y virtuales a partir 
de la vinculación de la docencia con la inserción laboral 
(educación en el trabajo) y la investigación, sobre la base 
de la realización de tareas profesionales en una relación 
espacio – temporal definida con la ayuda de recursos ma-
teriales y humanos, dirigidos a lograr la formación profe-
sional del estudiantado universitario.

Se deben aprovechar las potencialidades educativas de 
los dispositivos móviles de cada estudiante para favore-
cer la apropiación interactiva del contenido de la profe-
sión que aprenden durante el componente académico y 
su aplicación en la solución de problemas profesionales 
durante la práctica laboral en las empresas para favore-
cer la formación de metacompetencias.

Por medio de la interactividad que se produce entre el 
estudiante con el docente, el tutor y demás agentes que 
intervienen en el proceso de enseñanza – aprendizaje 
mediante el uso de dispositivos móviles, se resignifican 
los métodos que se emplean de manera que combinen 
el aprendizaje virtual con el presencial para formar me-
tacompetencias basado en el uso de tareas y proyectos 
como forma de organización que integra la academia uni-
versitaria con la práctica laboral (educación en el trabajo) 
y la investigación.

A partir de los argumentos teóricos asumidos como refe-
rentes de la investigación, se presenta a continuación la 
metodología que se aporta en la presente investigación.

METODOLOGIA 

La metodología constituye un conjunto de acciones inte-
rrelacionadas entre sí, dirigidas a la formación de meta-
competencias en estudiantes universitarios basadas en el 
aprendizaje móvil (m-Learning) en tiempos de pandemia, 
la cual se fundamenta en los métodos de la enseñanza – 
aprendizaje problémico.

A partir de los métodos problémicos de aprendiza-
je sistematizados por Gil-Galván (2018); Jiménez et al. 
(2019); Zambrano & Zambrano (2019); así como Alonso 
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et al. (2020), se presentan a continuación las acciones a 
realizar:

Acción 1. Caracterizar las metacompetencias a formar 
en los estudiantes.

Se procede a partir de la caracterización psicopedagógi-
ca del estudiante, a precisar cuáles serán las metacom-
petencias (de las declaradas en el marco teórico referen-
cial) que serán objeto de formación.

La caracterización está dirigida a describir, explicar y va-
lorar las causas de las dificultades, necesidades, logros y 
potencialidades que posee el estudiante en la formación 
de las metacompetencias que debe lograr para desem-
peñarse con calidad en tiempos de pandemia. 

La caracterización a realizar en los estudiantes debe es-
tar dirigida a la identificación de cuáles son las necesi-
dades profesionales que tienen, es decir, los problemas 
que presentan en cuanto a las metacompetencias que 
poseen y las que se deben seguir formando.

Los problemas del estudiante constituyen las caren-
cias (de motivación, interés, cognitivas e instrumentales 
y afectivo – volitivas conductuales) que le dificultan la 
apropiación y aplicación de los saberes que se vinculan 
y articulan durante su actuación profesional básica y es-
pecífica que realizan en la solución de problemas profe-
sionales que se manifiestan en la diversidad de trabajos 
que caracterizan al proceso de la producción y educa-
ción agropecuaria. 

Para realizar de manera efectiva el diagnóstico del es-
tado actual del desarrollo de las competencias transver-
sales de los estudiantes antes de iniciar las Prácticas y 
Pasantías, se debe establecer indicadores de partida.

Los instrumentos que se diseñen para los estudiantes 
deben cumplir los requisitos siguientes: Sus contenidos 
deben estar directamente relacionados con el o las meta-
competencias propuestas con anterioridad que serán ob-
jeto de diagnóstico. Deben ser realistas y prácticos. Ser 
válidos y confiables. Ajustarse al tipo de metacompeten-
cia que se caracteriza. Ser aplicables en las condiciones 
y el tiempo establecido (antes de iniciar las prácticas). 
Ser complejos, pero lo más breve posible. Ser precisos, 
pero claros en su redacción. Ser una ayuda para la pro-
yección y ejecución con el uso de dispositivos móviles, 
así como propiciar la autoevaluación, coevaluación y he-
teroevaluación en el análisis y discusión de los resultados 
que arrojen relacionados con la formación de las meta-
competencias a formar en el estudiante.

Como instrumentos para caracterización del estado de 
la formación metacompetencias, se recomiendan los 

siguientes: observaciones, cuestionarios, entrevistas, en-
cuestas, pruebas de desempeños profesionales, reunio-
nes de grupos, entre otros.

Una vez aplicados los instrumentos teniendo en cuenta 
los requisitos planteados se procede a valorar los resul-
tados obtenidos, a partir de identificar las metacompe-
tencias con potencialidades y las que presenta dificulta-
des el estudiante que serán objeto de formación desde 
el componente académico, laboral, investigativo y exten-
sionista basadas en el uso de dispositivos móviles como 
medio y herramienta de aprendizaje.

Acción 2. Caracterizar la diversidad de dispositivos 
móviles 

Se procede a caracterizar la diversidad de dispositivos 
móviles que poseen estudiantes, docentes, tutores y de-
más agentes implicados en el proceso de formación de 
metacompetencias, ya que el m-Learning puede hacer 
que el aprendizaje sea posible en diversas zonas horarias 
y ubicaciones geográficas en las que se encuentren los 
sujetos que intervienen en el proceso.

Como principales dispositivos móviles se encuentran, 
entre otros los siguientes: Paginadores, comunicadores 
de bolsillo, internet Screen o SmartPhones, sistemas de 
navegación de automóviles, sistemas de entretenimiento, 
sistemas de televisión e Internet (WebTV), teléfonos mó-
viles, laptops, tabletas, organizadores y asistentes perso-
nales digitales.

Una característica importante es el concepto de movili-
dad, los dispositivos móviles son pequeños para poder 
portarse y ser fácilmente empleados para contribuir a 
formar metacompetencias en los estudiantes ya sea de 
manera presencial o virtual, o sea, si es desde la docen-
cia universitaria, la inserción o práctica laboral en las enti-
dades de la producción y los servicios o desde el trabajo 
de extensión universitaria, ya que pueden ser sincroni-
zados mediante la interactividad y el trabajo en red que 
propicie espacios de apropiación y aplicación de conte-
nidos asociados a la metacompetencia que se forma en 
el estudiante.

La caracterización de los dispositivos móviles debe lograr 
entre otros aspectos: el acceso a aulas o entornos virtua-
les existentes en la plataforma que se emplee la universi-
dad, el acceso inmediato a la información del contenido 
que aprende el estudiante, la movilidad y la ubicuidad, la 
posibilidad

de encontrar respuestas ajustadas a la situación problé-
mica de aprendizaje que se le plantea al estudiante. El m-
Learning tiene potencialidades para brindar herramientas 
de ayuda al aprendizaje del estudiante para la formación 
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de metacompetencias mediante una interactividad y una 
comunicación más asertiva.

Acción 3. Debatir con los estudiantes, el estado de su 
preparación para el uso de los dispositivos móviles 
como medio y herramienta para formar metacompe-
tencias en ellos. 

Se procede mediante un taller a debatir con los estudian-
tes sobre sus competencias para el uso de dispositivos 
móviles (que es de hecho una metacompetencia) como 
recurso de aprendizaje, lo que le permitirá al docente 
desde un diagnóstico diferenciado, trazar la estrategia 
más efectiva para el uso de los dispositivos móviles que 
posea en función del aprendizaje de los contenidos del 
programa, módulo o contenido que aprenderá. 

Acción 4. Seleccionar los dispositivos móviles con po-
tencialidades para formar metacompetencias.

Para seleccionar los dispositivos móviles con mayores 
potencialidades para formar metacompetencias, para 
ello se tendrán en cuenta los criterios siguientes:

 • Dispositivos móviles que sirvan de apoyo a las tareas 
y proyectos que le orienten desde lo académico, labo-
ral, investigativo y extensionista en función de la meta-
competencia que será objeto de formación.

 • La preparación del docente y el tutor en el uso de la 
diversidad de dispositivos móviles que posee.

 • Garantizar que cumplan con los elementos de confi-
gurabilidad, complejidad, el multienfoque, lo multime-
dial, lo reflexivo, la reconstrucción y la interactividad.

 • Propiciar el uso de hiperentornos de aprendizaje, au-
las virtuales, chats, foros de discusión en el que los 
estudiantes y profesores puedan intercambiar los con-
tenidos que singularizan a la metacompetencia que se 
forma.

 • Garantizar la innovación al permitir que tantos docen-
tes, tutores y estudiantes puedan generar alternativas 
innovadoras que susciten cambios en las tecnologías 
con las cuales interactúan durante su proceso forma-
tivo en el contexto académico, laboral e investigativo.

 • Sistematizar la automatización, la interconexión que 
posibilite el tratamiento a la unidad de lo instructivo, lo 
educativo y el crecimiento profesional del estudiante 
con carácter polivalente en una interactividad que le 
permita formar metacompetencias.

Acción 5. Diseñar tareas y/o proyectos con el uso de 
los dispositivos móviles como medio para la forma-
ción de metacompetencias en el estudiante.

Se procede a diseñar tareas y/o proyectos teniendo en 
cuenta:

•La derivación y estructuración gradual del contenido 
que singulariza a la naturaleza de la metacompetencia 
que será objeto de formación en el estudiante.

El diseño de la situación de aprendizaje con enfoque pro-
blémico, teniendo en cuenta la relación que se produce 
entre el carácter instructivo, educativo y de crecimiento 
profesional y la interactividad presente con el uso de los 
dispositivos móviles.

Propiciar el tránsito del estudiante desde la apropiación 
hacia la aplicación del contenido en la solución de pro-
blemas profesionales.

Favorecer que el estudiante con el uso de la tecnología 
educativa que emplee como medio, comprenda, explique 
e interprete el significado y sentido que tiene el contenido 
que aprende, en su formación como profesional egresa-
do universitario.

Estimular el desarrollo de la inteligencia y la creatividad 
en el estudiante durante la solución de problemas profe-
sionales haciendo uso de la tecnología educativa como 
medio.

La definición de la relación espacial y temporal de su 
realización

Los indicadores para la evaluación de las metacompeten-
cias que se logran formar en el estudiante.

Los componentes de la tarea y el proyecto según autores 
que asuman los encargados de aplicar esta metodología 

En la Tabla 1 se puede ver la organización a seguir para 
el diseño de las tareas y proyectos que realizará el estu-
diante para la formación de metacompetencias. En ella 
se declara cuál o cuáles serán formadas, ejemplo: em-
prendimiento, liderazgo, trabajo en equipos, creatividad, 
polivalencia, digital, entre otras)

Tabla 1: Descripción de las metacompetencias.

Tarea Espacio y 
tiempo de 
realización

Dispositivo 
móvil a em-
plear (según 

tipología 
existente)

Interactividad 
y uso desde el 

aprendizaje pre-
sencial o virtual

1
2
n

Fuente: Elaboración propia.
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Para cada tarea se presencia el tiempo y el espacio (si 
es en el componente académico, laboral, extensionista, 
investigativo, el dispositivo móvil a emplear, así como las 
orientaciones metodológicas para su interactividad ya 
sea desde el aprendizaje presencial o virtual (entorno de 
aprendizaje) existente en el contexto donde transcurre la 
formación de sus metacompetencias.

Acción 6. Desarrollar las tareas y proyectos con el uso 
de los dispositivos móviles para la formación de las 
metacompetencias en los estudiantes 

Para realizar esta acción se emplearán métodos problé-
micos de aprendizaje tales como el diálogo problémico, 
la búsqueda parcial problémica profesional y el trabajo 
autónomo individual o por equipos, en los cuales se ten-
gan en cuenta las premisas siguientes:

 • Una comunicación y una actividad conjunta asertiva 
que estimulen la motivación, la socialización heurísti-
ca, el trabajo en equipos y la cognición.

 • Un aprendizaje problémico profesional donde el profe-
sor juegue un papel fundamental de mediación peda-
gógica como dirigente del proceso.

 • Una estimulación de la inteligencia y la creatividad, 
concebida como un proceso de la personalidad.

 • Tratamiento a la unidad instrucción (aprender a saber 
hacer asociado a la metacompetencia que se forma) 
– educación (aprender a ser, estar y convivir según 
metacompetencia que se forma) – crecimiento profe-
sional (cambio y transformación esperada en el estu-
diante como resultado de la instrucción y educación 
recibida).

 • La atención a la diversidad estudiantil.

 • Un vínculo del contenido de la metacompetencia que 
se forma con la ayuda del dispositivo móvil con la pro-
fesión (educación en el trabajo, componente laboral y 
la investigación) y con la experiencia de los alumnos, 
a través del trabajo con tareas y proyectos que se de-
rivan de los problemas profesionales que debe resol-
ver en los puestos de trabajo según sus exigencias 
sociolaborales.

 • Estimular una evaluación de las metacompetencias 
que tenga en cuenta la función educativa, innovadora 
y de control, así como la autoevaluación, coevaluación 
y heteroevaluación.

 • La instantaneidad que permita en una misma relación 
espacial y temporal que estudiantes de otras nacio-
nes y especialistas de la profesión universitaria que 
estudia el estudiante aporten a la formación de sus 
metacompetencias.

 • La innovación al permitir que tanto docentes, tutores, 
y estudiantes aprendan a trabajar en equipos, generar 

proyectos de emprendimiento, liderar procesos pro-
ductivos y de servicios, alternativas de innovación tec-
nológica a los problemas profesionales asociados al 
objeto de trabajo de su profesión.

 • La automatización e interconexión que posibilite el 
tratamiento a la unidad de lo instructivo, lo educati-
vo y el crecimiento profesional que va alcanzando el 
estudiante durante la formación de sus metacompe-
tencias en una interactividad docente – tutor, docente 
– tutor- estudiante, tutor-estudiante, estudiante – es-
tudiante, estudiante – otros estudiantes nacionales y 
extranjeros, docente-tutor-subgrupo de estudiantes, 
entre otros con el apoyo de los dispositivos móviles 
que posean de manera diferenciada, en la cual pri-
me la socialización de experiencias con significados 
profesionales.

 • El uso de un aprendizaje profesional con enfoque co-
laborativo en el cual aprendan a trabajar en equipos 
apoyados en el uso de los dispositivos móviles. 

 • Aprenden a aprender metacompetencias (aprender 
trabajando y trabajar aprendiendo) el uno del otro y 
también aprenden la forma de ayudar a que sus com-
pañeros aprendan, ya que la propia interactividad que 
se propicia con el dispositivo móvil, le permite tales 
propósitos.

 • Tratamiento a la relación transferibilidad profesional 
de saberes asociados a la metacompetencia que se 
forma – movilidad profesional funcional o geográfica – 
titulación profesional con carácter interactivo.

Lo anterior se fundamenta, a partir de potenciar en el estu-
diante metacompetencias para adecuar, conciliar, ajustar 
y aplicar los contenidos de la profesión (básicos, trans-
versales y específicos) que son objeto de apropiación 
basados en la ayuda del dispositivo móvil que empleen, 
durante la docencia en la universidad, para resolver pro-
blemas profesionales y garantizar el cumplimiento de las 
exigencias socioprofesionales de los puestos de trabajo 
de las entidades laborales en las cuales se desempeña 
(componente laboral), sobre la base del uso de la investi-
gación científica asociada a la innovación tecnológica y/o 
de procesos educativos

Acción 7. Evaluar la formación de metacompetencias 
logradas por el estudiante con el uso de los dispositi-
vos móviles.

Se realiza una comparación entre los resultados alcanza-
dos por el estudiante en la caracterización de entrada con 
el de salida, para valorar las transformaciones cualitativas 
alcanzadas en la formación de las metacompetencias.

La comparación se realizará de forma colaborativa y me-
diante un diálogo reflexivo entre los estudiantes, el do-
cente y el tutor implicados en dicho proceso basada en 
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la interactividad que se produce con el dispositivo móvil 
desde el aprendizaje presencial y virtual, ya que el b-
Learning permite relacionarse con los estilos de aprendi-
zaje problémico en modalidad presencial y/o virtual, esto 
dependerá de cómo lo decida el colectivo de docentes 
encargado de aplicar esta metodología, de ahí su carác-
ter flexible y contextualizado.

En cada sesión de clase o de práctica pre-profesional, 
de educación en el trabajo, se le confiere una evaluación 
al estudiante a partir de comparar el estado inicial de la 
formación de metacompetencias que posea con el es-
tado actual, posteriormente se realiza un análisis de los 
resultados evaluativos alcanzados en cada tarea conce-
bida en cada proyecto y se realiza una evaluación final 
del proyecto realizado.

La evaluación debe propiciar que se pueda valorar los 
efectos que genera en lo personal y lo social, las alterna-
tivas de solución a los problemas planteados en los pro-
yectos con el uso de los dispositivos móviles.

Se debe tener cuenta como el estudiante a partir del 
significado y sentido que ha dado a la solución de los 
problemas ha sido capaz de: utilizar de forma óptima los 
dispositivos móviles, aplicar con eficiencia y calidad los 
contenidos objeto de apropiación a la solución del pro-
blema profesional, así como realizar el trabajo con la cali-
dad requerida, de manera que cumpla su función social.

Acción 8. Determinar acciones para la mejora continua 
y sistemática del proceso de formación de metacom-
petencias basada en el m-Learning.

Derivado de los aciertos y desaciertos que manifiestan 
los estudiantes en la formación de metacompetencias y 
las causas que lo provocan, se proponen acciones de 
carácter organizativas, administrativas, metodológicas, 
de capacitación y de investigación, que les permitan a 
los encargados de este proceso su perfeccionamiento en 
próximos períodos o niveles formativos.

Por último se aclara que las acciones propuestas en la pre-
sente metodología se pueden utilizar tanto en la docencia 
universitaria, las prácticas pre-profesionales, laborales, 
educación en el trabajo en las entidades de la produc-
ción y los servicios, así como en el trabajo investigativo 
y extensionista que realizan los estudiantes universitarios 
durante el proceso formativo de metacompetencias.

RESULTADOS Y DISCUSION

Pre-experimento pedagógico. 

La metodología presentada con anterioridad se aplicó 
durante el año 2022, desde enero hasta diciembre en 

la carrera de Ingeniería Mecánica de la Universidad de 
Holguín mediante un pre-experimento pedagógico.

Para medir el comportamiento de la variable dependiente 
planteada en la hipótesis: formación de metacompeten-
cias, se trazaron los indicadores siguientes (que fueron 
determinados mediante un taller metodológico realizado 
con especialistas del área del conocimiento):

Para considerar la formación de metacompetencias en 
la categoría de EXCELENTE se proponen los indicadores 
siguientes:

1. Interpreta las exigencias económicas, ecológicas (de 
desarrollo sustentable y sostenible), tecnológicas, 
funcionales, organizativas, económicas, funcionales 
y sociales que caracterizan al objeto de trabajo de la 
profesión.

2. Gestiona de manera eficiente y racional el proceso de 
la producción y los servicios con el uso óptimo de los 
recursos materiales y humanos que se emplea.

3. Demuestra liderazgo y genera emprendimientos, al-
ternativas innovadoras de solución a los problemas 
profesionales del proceso productivo y de servicios 
con el uso de los dispositivos móviles, las TIC y me-
dios reales de su profesión, así como mediante la in-
vestigación científica.

4. Demuestra una adecuada gestión ambiental y de de-
sarrollo sustentable y sostenible, garantizando el cui-
dado, protección y conservación del medio ambiente 
en los procesos de la producción y los servicios.

5. Utiliza la informática como medio de aprendizaje y 
objeto de trabajo.

6. Usa métodos para la educación económica, energé-
tica y ambiental de los estudiantes que atiende como 
educador en los colegios y universidades en los cua-
les se desempeña. 

7. Desarrolla un adecuado trabajo en equipo con ca-
rácter inter y transdisciplinario durante su desempe-
ño profesional en el proceso de la producción y los 
servicios.

8. Realiza emprendimientos identificando necesidades 
y oportunidades mediante la búsqueda de alternati-
vas y estrategias de producción y servicios que sean 
factibles, desde el punto de vista social, económico, 
financiero, tecnológico y ambiental.

Para considerar la formación de metacompetencias en 
los estudiantes en la categoría de BIEN, se deben cum-
plir los indicadores 2, 3, 4 y 6; con dificultades en el 1, 5 
y el 7.

Para considerar la formación de metacompetencias en 
los estudiantes en la categoría de REGULAR, se deben 
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cumplir los indicadores 1, 3 ó 4 y 5; manifestando dificul-
tades en los indicadores restantes.

Se considera la formación de metacompetencias en los 
estudiantes en la categoría de DEFICIENTE, cuando no 
se alcanzan los indicadores mínimos establecidos en la 
categoría de poco favorable.

En la siguiente tabla se muestra una comparación de los 
resultados de la observación directa en el terreno al esta-
do de la formación de metacompetencias alcanzadas en 
la muestra de estudiantes de Ingeniería Mecánica antes y 
después de aplicada la metodología.(ver Tabla 2)

Tabla 2: Estado de la formación de metacompetencias en 
los estudiantes de Ingeniería Mecánica antes y después 
de aplicada la metodología de m-Learning .

                      Antes                  Después 

Categorías 
evaluativas

Canti-
dad

% Canti-
dad

% Total

Excelente 2 3.0 18 30.0 20

Bien 10 17.0 37 62.0 47

Regular 30 50.0 3 5.0 33

Deficiente 18 30.0 2 3.0 20

Total 60 100.0 60 100.0 120
Fuente: Elaboración propia

Para el análisis e interpretación de si las diferencias son 
significativas o no, se aplicó el estadígrafo Chi-Cuadrado 
(X2) y los criterios estadísticos siguientes: Se trabajó a un 
95,0% de confianza recomendado para las ciencias de 
la educación, asumiendo un grado de confiabilidad de 
α = 0,05. Se trazaron las siguientes hipótesis de trabajo 
siguientes:

Hipótesis de nulidad (H0): La formación de metacom-
petencias en los estudiantes universitarios antes y des-
pués de aplicada la metodología de m-Learning no es 
significativa.

Hipótesis alternativa (H1): La formación de metacompe-
tencias en los estudiantes universitarios después de apli-
cada la metodología de m-Learning es significativa con 
respecto al estado inicial (antes de ser aplicada).

Se aplicó la siguiente condición estadística: 

 • Si el valor de la probabilidad obtenida (X2) es menor 
que el grado de confiabilidad asumido (α), es decir, se 
cumple que: p (X2) ≤ α, entonces se acepta a H1 y se 
rechaza a Ho. 

 • Si el valor de la probabilidad obtenida (X) es mayor 
que el grado de confiabilidad asumido (α), es decir, se 

cumple que: p (X2) > α, entonces se acepta a Ho y se 
rechaza a H1.

Al aplicar la prueba estadística se obtuvo el siguiente re-
sultado (ver tabla 3) 

Tabla 3: Resultado del valor probabilístico. 

Ji-cuadrado de 
Pearson 

Grados de 
libertad

Valor p (X2)

63,2014 3 0,00002

Fuente: Elaboración propia 

Como se aprecia se obtuvo un valor probabilístico de 
p (X2) = 0,00002, el cual está por debajo del grado de 
confiabilidad asumido que es de 0,05, es decir: p (X2) = 
0,00002 < 0,05; por lo que se acepta a H1 y se rechaza 
a H0. 

Este resultado demostró que las diferencias de los datos 
obtenidos en la tabla 1 son estadísticamente significati-
vas, es decir, se infiere que con la aplicación de la me-
todología de aprendizaje móvil se logra a un 95,0% de 
confiabilidad, mejoras significativas en la formación de 
metacompetencias en los estudiantes universitarios, as-
pecto que permite reconocer su posible validez.

Como transformaciones alcanzadas desde el punto de 
vista cualitativo en las metacompetencias de los estu-
diantes universitarios con la aplicación de la metodología 
m-Learning aportada en la investigación, se tienen las 
siguientes:

 • Lograron un manejo más eficiente de los sistemas pro-
ductivos y de servicios con menor costo mediante un 
proceso mejor planificado, organizado dirigido y con-
trolado con dominio de métodos y técnicas eficientes 
y sostenibles, mediante el uso de informática (dispo-
sitivos móviles). 

 • Fomentaron la aplicación de métodos tecnológicos 
productivos haciendo uso de la investigación científi-
ca, el emprendimiento, trabajo de equipo y formación 
ambiental durante la implementación y control de los 
procesos productivos y de servicios asociados al ob-
jeto de trabajo de la profesión.

 • Lograron un mejor trabajo de equipo, asumiendo lide-
razgo, emprendimientos en el momento de capacitar 
a los miembros del colectivo laboral. 

 • Lograron garantizar en mejor medida la protección, 
conservación ambiental y el uso óptimo de la tec-
nología y demás recursos materiales, humanos y 
financieros.

 • Generaron alternativas de desarrollo sostenible y sus-
tentable durante la innovación de los procesos pro-
ductivos, lo que permitió su posterior implantación 



342

UNIVERSIDAD Y SOCIEDAD | Revista Científica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 2218-3620

Volumen 15 | Número 6 | Noviembre-Diciembre,  2023

mediante el uso de tecnologías de fabricación de pie-
zas, de reparación, mantenimiento y reacondiciona-
miento de la maquinaria industrial.

 • Garantizaron un mejor uso de los recursos naturales 
del entorno, de las tecnologías innovadoras, a partir 
de las valoraciones y aplicación de manera más efec-
tiva, de los planes, sistema de producción y la identi-
dad cultural del entorno laboral. 

 • Se logró una comunicación más asertiva mediante el 
uso de los dispositivos móviles.

 • Se apreció mejoras en el uso de métodos de gestión 
económica y ambiental del proceso productivo me-
diante el trabajo en equipos multidisciplinarios.

 • Las transformaciones alcanzadas en las metacompe-
tencias de los estudiantes, generó impactos favora-
bles en la productividad, el rendimiento de las empre-
sas de la rama Mecánica del municipio de Holguín, 
evidenciadas en los aspectos siguientes:

 • Aumento sostenido de la eficiencia, eficacia, calidad, 
rentabilidad de los procesos productivos asociados al 
objeto de trabajo de la profesión.

 • Se mejoró la calidad de vida laboral de los trabajado-
res en el contexto laboral.

 • Se optimizaron los recursos materiales y financieros 
empleados en el proceso productivo de fabricación 
de piezas.

 • Aumentó la sostenibilidad del proceso productivo 
mecánico

 • Perfeccionamiento de las tecnologías que emplearon 
en los procesos de fabricación y mantenimiento de la 
maquinaria industrial.

CONCLUSIONES

El aprendizaje móvil se ha convertido en un estilo elec-
trónico que dinamiza y transforma a las concepciones y 
enfoques de formación de metacompetencias en los es-
tudiantes universitarios al lograr un mayor protagonismo, 
aumento de la autonomía y la creatividad profesional del 
estudiante y el aprovechamiento de las potencialidades 
de los recursos y entornos virtuales de aprendizaje y pre-
senciales, de manera que logre un crecimiento profesio-
nal expresado en sus desempeños acorde a las exigen-
cias sociolaborales de los puestos de trabajo por donde 
realiza su movilidad profesional en el contexto laboral.

Se realizó una investigación mixta observacional – trans-
versal de tipo pre-experimental, la cual aportó una me-
todología para formar metacompetencias en estudiantes 
universitarios, que expresa como novedad científica el 

establecimiento de una dinámica basada en el aprendi-
zaje móvil, a partir de integrar el componente académico, 
con el laboral e investigativo, tomando como eje articula-
dor a los dispositivos móviles que poseen los estudiantes, 
así como los entornos virtuales de aprendizaje.

Se demostró mediante un pre-experimento pedagógico, 
que con la aplicación de la metodología se mejoraron de 
manera significativa los resultados de la formación de 
metacompetencias en la muestra de 60 estudiantes de 
Ingeniería Mecánica de la Universidad de Holguín, lo cual 
generó impactos favorables en la productividad de las 
empresas, lo que permitió constatar su validez y pertinen-
cia en el proceso de formación de estudiantes universita-
rios en época de pandemia.
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