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RESUMEN

El articulo describe la implementacion de un sistema informéatico web para mejorar la gestion de la informacion vy las acti-
vidades en la hacienda Sancho Pachar, dedicada al cultivo de cacao. Se extrajo la metodologia de programacion XP para
desarrollar el sistema, que incluye modulos para la gestion de personal, inventario, actividades de la finca, asignaciones e
informes. Se utilizaron técnicas de investigacion como observacion, entrevistas y encuestas para identificar los requisitos
del sistema, y se crearon diagramas UML y un diccionario de datos para su disefio, el cual fue desarrollado utilizando PHP
y MySQL. Se concluye que el sistema ha mejorado la gestion del cuidado y mantenimiento de los cultivos de cacao en la
finca. La metodologia XP utilizada en el proyecto ha demostrado ser efectiva para mejorar la gestion y el control interno en
otras empresas.

Palabras clave:

Automatizacion labores culturales, cultivo de cacao, sistema web.

ABSTRACT

The article describes the implementation of a web computer system to improve the management of information and
activities in the Sancho Pachar farm, dedicated to the cultivation of cocoa. The XP programming methodology was
extracted to develop the system, which includes modules for personnel management, inventory, farm activities, assig-
nments, and reports. Research techniques such as observation, interviews and surveys were used to identify system
requirements, and UML diagrams and a data dictionary were created for its design, which was developed using PHP
and MySQL. It is concluded that the system has improved the management of care and maintenance of cocoa crops
on the farm. The XP methodology used in the project has proven to be effective in improving management and internal
control in other companies.
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INTRODUCCION

En la actualidad, los agricultores del canton El Triunfo tie-
nen problemas por la falta de automatizaciéon del manejo
de su informacion, debido a que para poder generar al-
gun tipo de tramite como por ejemplo créditos bancarios,
permisos de ventas de productos o exportacion, se soli-
cita un registro de las actividades que realiza la empresa,
en este caso haciendas o fincas. Por otra parte la falta
de control de informacién sobre el cuidado del cultivo de
cacao no permite gestionar de forma correcta el trabajo
realizado, por ende, existen insuficiencias en el cultivo.
Para corregir este problema se propone el desarrollo de
un Sistema Informatico Web que le permitira al agricul-
tor tener el control de la informaciéon de las actividades
producidas en la finca, especificamente para el caso de
la Hacienda Sancho Pachar, ubicada en el Recinto Playa
Seca del cantén El Triunfo, provincia del Guayas.

En tal sentido la gestion y tratamiento de informacion
sobre las actividades realizadas en cualquier cultivo es
importante pues gracias a esto se puede ayudar a me-
jorar la produccion. Asi, en la Hacienda Sancho Pachar
registra 20 empleados permanentes cuyo trabajo es el
cuidado y mantenimiento del cultivo de cacao en base a
la realizacion de labores culturales como: la fertilizacion,
poda, fumigacion, riego, trazabilidad y control de male-
za o enfermedades. Ante ello se destaca la importancia
de contar con sistemas de control interno porque permi-
te administrar mejor los recursos y por tanto optimizar su
gestion.

Por lo tanto, debido a la practicidad que ofrece el uso de
los sistemas informaticos, estos incrementan la eficiencia
y la productividad del negocio fortaleciendo especial-
mente actividades basicas que realiza la organizacion.
Mientras que, la informacion es uno de los activos mas
valiosos de cualquier empresa porque permiten tomar de-
cisiones que pueden influir o jugar un papel fundamental
en su crecimiento econémico. Es asi, que la finca Sancho
Pachar en la actualidad se encuentra obligada a tener el
registro de sus actividades, pues al no hacerlo resulta un
impedimento para la solicitud de créditos bancarios, co-
mercializacién, exportacion de productos, incertidumbre,
falta de control de informacién interna de manera opor-
tuna, lo que provoca problemas en atender de manera
adecuada los trabajos a realizar sobre el cuidado y man-
tenimiento de la finca.

Ademas de no contar con una gestion adecuada de los
trabajos a realizar sobre el cultivo de cacao, por ejem-
plo, al momento de que se presente el mantenimiento

correspondiente en un area determinada, no constar con
una planificacion correspondiente a las actividades, no
tener en registro y control de los empleados y no tomar
en cuenta el tiempo que se adecua para la realizacion de
una actividad como pueden ser la poda, el riego y la fu-
migacion, lo cual produce confusion en el trabajo y limita
el tiempo de las actividades a realizar. Es justamente por
lo analizado que se procede a plantear la siguiente pre-
gunta cémo situacion del problema: jLa implementacion
de un sistema informatico mejoraria el control de gestion
y manejo de la informacion sobre el cuidado del cultivo de
cacao producido en la finca Sancho Pachar?

Es importante mencionar que la finca ha reconocido des-
de hace mucho tiempo laimportancia de realizar acciones
clave para realizar la gestion y el tratamiento de informa-
cién que permita ejecutar de manera eficiente, oportunay
rapida las labores de mantenimiento y cuidado del cultivo
de cacao. Y es que el uso correcto de los sistemas de
informacion produce ventajas estratégicas, y las empre-
sas deben adaptarse al uso de las nuevas tecnologias de
la informacién para ser competitivas en el mercado. La
implementacion de sistemas web ha producido muchos
beneficios, como la automatizacion de cada proceso y la
rapidez de las tareas de gestion de la informacion, lo que
redunda en una mejor gestion empresarial.

Con la implementacion de un sistema informatico web,
la informacion y la gestion del cuidado y mantenimiento
del cultivo se puede controlar por completo. El sistema
genera informes sobre las actividades producidas de la
finca, los procesos realizados sobre el cultivo de cacao,
los productos existentes, control y registros sobre las ac-
tividades y empleados, etc. Otro aspecto importante es
que el sistema permitirda una proteccion precisa y confia-
ble de la informacion, la cual esta disponible para su res-
pectivo andlisis y ayuda a las decisiones comerciales. En
el sistema web también incorpora un moédulo de reportes
que permite tener un punto de vista mas claro y exacto de
todos los procesos realizados por la finca, con la finalidad
de tomar las decisiones que permitan un mejor balance
operativo. El sistema web ademas permite programar ac-
tividades futuras, las que se notificaran correspondiendo
a la fecha asignada, estas son: poda, riego, fumigacion;
las cuales se deben lleva a cabo en un periodo correc-
tamente establecido para no producir dafios o erosion al
terreno y sobre todo al cultivo.

Es por las razones ante mencionadas que el proyecto de
investigacion tiene como objetivo elaborar un sistema de
gestion de procesos laborales mediante herramientas de
software libre, para la administracion y gestion de la infor-
macion generada de la finca Sancho Pachar.
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MATERIALES Y METODOS

La presente investigacion es de tipo aplicada, pues per-
mite conectar con la realidad para entenderla mejor, crea
un incentivo para la actividad creativa intelectual y ayuda
a desarrollar una creciente curiosidad sobre la resolucion
de problemas (Reyes, 2022). Es asi que se lograron los
objetivos referentes a la implementacion de una platafor-
ma web en Hacienda Sancho Pachar. La investigacion
también se caracteriza por ser no experimental, pues se-
gun Arias (2014) esta se lleva a cabo sin la manipulacion
deliberada de las variables, y Unicamente se realiza una
observacion del fendémeno tal como se da en el contexto
natural para su analisis.

En concordancia con lo expuesto se aplica la técnica de
observacion para el registro de todos los desperfectos
técnicos de Hacienda Sancho Pachar, por lo que se con-
sigue desarrollar un sistema establecido en una plata-
forma Web que incorpore todos los requisitos y atienda
satisfactoriamente al usuario. Ademas, para la construc-
cion del presente proyecto se usé de la programacion XP,
puesto que es una metodologia que concuerda con la
creacion de software con el menor margen de error po-
sible. Para ello se dividié en cuatro fases: planificacion,
disefio, codificacion y prueba. Estos requerimientos son
los necesarios para la elaboracion del sistema informatico
ya que se ajustan a las necesidades de la hacienda.

+ Fase de planificacion: es esta se sefialan las necesi-
dades tecnoldgicas que presenta la hacienda Sancho
Pachar, para lo cual se ejecutd una entrevista al due-
Ao de la finca y encuestas al personal de trabajo de
la hacienda las cuales constaron de 7 preguntas que
permitieron conocer cOmo se ejecutaban las activida-
des de campo y la informacion necesaria que se ge-
nera producto del trabajo. Ademas, en esta fase, para
el sistema web, se estimé el tiempo de duracion del
proyecto considerando la fecha de entrega del siste-
ma, la prioridad, y desarrollo, tomando en cuenta la
necesaria comunicacion que se requiere tener con el
usuario para darle a conocer en detalle todo lo que
respecta al sistema y comprobar si sus requerimientos
son correctos 0 no.

« Fase de disefo: se disefia el sistema para brindar a
los usuarios una propuesta amigable y llamativa, con
colores calidos. En esta etapa, la interfaz y estructu-
ra del sistema se entienden basicamente a través de
diagramas UML a través de los cuales se puede com-
prender el comportamiento l6gico de los mismos. El
método XP es muy Util en esta etapa porque brinda la
simplicidad y soluciones que tendra el sistema Web.

+ Fase de codificacion: se procede a codificar el siste-
ma web, cada mddulo integrado en el sistema sera
debidamente programado, para lo cual se utiliza

herramientas de programacion libre como PHP. Para
los datos se utiliza MySQL, por lo que la hacienda
Sancho Pachar puede tener sus propios modulos, y
estos conseguir interactuar, dependiendo de cada
una de sus ejecuciones.

+ Fase de implementacion: se realizan varias pruebas
para conocer si el software desarrollado tiene errores
y poder corregirlos para evitar que se conviertan en
defectos no deseados. Se realizan pruebas de caja
blanca porque permite efectuar validaciones unitarias
y correctas revisiones de codificacion, para que no se
cometan errores en la ejecucion del sistema. También
se realizan pruebas de integracion para comprender
si los moédulos se han integrado o agregado correcta-
mente y observar la correcta combinacion de los datos
transmitidos cuando se requiera, estos pueden ser in-
ternos o externos. La implementacion del sistema de
web se llevd a cabo después de que se completd la
prueba correspondiente del mismo. El dominio y hos-
ting fueron configurados para que el sistema se pueda
subir a la web. Una vez implementado se hizo pruebas
con el propietario de la hacienda Sancho Pachar.

RESULTADOS Y DISCUSION

Innovaciones en cultivo de cacao implementando siste-
mas web

Un sistema web permitird a los agricultores registrar sus
actividades diariamente y al duefio de la finca llevar un
control general de cada una de las actividades que rea-
lice el agricultor de manera répida y precisa. Un ejemplo
de lo expuesto se evidencia en el proyecto de la empre-
sa Optical en la ciudad de Loja, desarrollado por Calle &
Ramos (2016) quienes sefialan que un sistema de control
interno, facilita la ejecucion de las operaciones como son
el tema de control interno, carencia de un manual de fun-
ciones y procedimientos, la falta de integracion de otros
procesos como la planificacion y ayuda a aplicar evalua-
ciones que realmente pueden comprender la situacion
de la organizacion. Destacan también la importancia de
desarrollar un plan que pueda verificar el cumplimiento
y el control para que los gerentes comprendan mejor las
actividades.

Otro ejemplo de la implementacion de un sistema en
una organizacion es el Sistema de Control Administrativo
Interno en la empresa Dacont, en la ciudad de Quito. Para
la realizacion del disefio se determinaron los diferentes
eventos que impactan negativamente en las activida-
des internas de la empresa a través de la investigacion,
pues de esta manera se pudo disefiar y proponer proce-
s0s, procedimientos, politicas y mecanismos de control
para el area administrativa. Los resultados obtenidos del
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diagnostico de la situacion de la empresa, permitie-
ron proponer el disefio de procesos, politicas, pro-
cedimientos y mecanismos de control que ayudaron
a prevenir los riesgos que enfrenta la empresa, y
proponer planes estratégicos, tales como herra-
mientas para identificar las ventajas, desventajas,
oportunidades y amenazas, asi como el desarrollo
de soluciones (Chalacan, 2016).

Por su parte, Morales (2016) indica que con el siste-
ma de control interno la Hacienda Pintuimport en la
ciudad de Santo Domingo, se desarrollan con mayor
facilidad las actividades que realizan los gerentes
o administradores para diagnosticar y monitorear
las operaciones de la organizacion. Cabe sefialar
que la funcioén del control interno es ayudar a lograr
las metas y objetivos planteados o propuestos para
la promocién de la gestion administrativa. En todos
los aspectos, la importancia del médulo de control
de inventarios, que es parte del sistema, es obvio
porque brinda informacién sobre la propiedad de
los bienes actualmente disponibles, |0 que a su vez
brinda facilidad en realizar procesos de comerciali-
zacion o ventas dentro de la organizacion.

Ademas, en una investigacion presentada por Yépez
(2018) se implementa una Aplicacion Web para el
Control de Inventario y Facturacion de la empresa
Binacom SYS S.A., para mejorar la gestion de ven-
tas, el cual consta como una herramienta que facilita
la busqueda, adquisicion y facturacion de produc-
tos y servicios tecnolégicos, mediante la utilizacion
de tecnologia de informacién y comunicacién. En la
propuesta se justifica la implementacion del proyec-
to, que propone optimizar y mejorar el area admi-
nistrativa, a través del uso de una herramienta de
plataformas LAMP (Linux, Apache, MySQL y PHP),
lo que propicia agilidad en el proceso de atenciéon a
los consumidores.

Ingenieria de software

La ingenieria de software es una disciplina que se
ocupa del anélisis, disefio y construccion de apli-
caciones informaticas mediante el uso de meto-
dologias, herramientas, técnicas de desarrollo y
documentos para realizar la gestiéon de software
adecuada en una organizacioén. Es una forma de in-
genieria que aplica los principios de la informatica y
las matematicas para encontrar soluciones 6ptimas
de costo-beneficio a los problemas de software.
Asimismo, se trata de la aplicacion sistemaética, dis-
ciplinada y cuantificable del desarrollo, operacion y
mantenimiento de software, ademas maneja todo lo
concerniente con el andlisis, disefio y construccion

de las aplicaciones informaticas, con buenas prac-
ticas de gestion como fundamentos de la computa-
cion (Noriega, 2017).

Mientras que una aplicacién web debe encerrar to-
dos los elementos HTML, como hojas de estilo, fun-
ciones como en JavaScript, entre otros. La aplica-
cion web esta concebida para el uso y puesta en
valor de la informacion recogida y producida por los
diferentes estudios e investigaciones, la cual con-
tiene el acceso a toda informacién y se podra alte-
rar el contenido de la informacion del sistema. Las
aplicaciones web utilizan una arquitectura cliente-
servidor; en el servidor centralizan las funciones de
datos y procesamiento. Bajo esta arquitectura, el
cliente es responsable de la gestion de la interfaz
de usuario, el control de la entrada y la provision
de datos, mientras que el servidor es responsable
del trabajo de calculo, busqueda y actualizacion de
datos (Bandiera, 2019).

Respecto a los servidores, XAMMP permite instalar
un proyecto de area local en el ordenador lo cual
pone a disposicidon un entorno de prueba. Para tra-
bajar con XAMPP es necesario aprender lenguajes
como PHP Y MySQL. XAMPP permite instalar un
proyecto de forma local en un PC, lo que propor-
ciona un magnifico entorno de pruebas. El lenguaje
de programacion PHP en cambio, es especialmente
util para crear sitios web e incrustarlos en HTML,
se utiliza para generar paginas dinamicas, cuyo
contenido cambia segun circunstancias especifi-
cas, por ejemplo, segun la informacién contenida
en una base de datos, el contenido ingresado por
un usuario o las busquedas realizadas. En cambio
Java Script es un lenguaje de programacion o de
secuencias de comandos que permite implemen-
tar funciones complejas en paginas web, se utiliza
en millones de paginas web de todo el mundo para
validar formularios, detectar objetos y agregar una
gran cantidad de otras funciones interactivas (Luna
et al., 2018).

Ahora bien, respecto a los sistemas de gestion de
bases de datos, se encuentra a MySQL caracteriza-
do por ser de cédigo abierto (DBMS). MySQL DBMS
actualmente pertenece a Oracle. Se aplica al mo-
delo cliente-servidor. Esto significa que la compu-
tadora en la que esta instalado y en ejecucion el
software de administraciéon de bases de datos se
llama cliente. Cada vez que necesiten acceder a los
datos, el cliente se conectara al servidor del sistema
de gestion de la base de datos y solicitara la infor-
macién que necesite. Siempre que tenga acceso, el
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servidor se lo proporcionara. MySQL es el sistema de gestion de bases de datos de cédigo abierto mas
popular del mundo, conocido por su rendimiento y fiabilidad. Después de una fase de proliferacion a prin-
cipios de la década de 2000, se ha centrado principalmente en aplicaciones personales o profesionales de
gama baja (Combaudon, 2018).

Control interno, administrativo y contable

Segun Cortés (2019) un sistema de control interno dentro del area administrativa dara a conocer las difi-
cultades que enfrenta para orientar a los gerentes en la toma de decisiones para disminuir las diferentes
situaciones que afectan a la empresa, ineficiencias observadas, descontrol, burocracia administrativa, falta
de control, monitoreo limitado, evaluacion de riesgos, etc. El control interno es un proceso realizado por
una organizacién para mantener un control empresarial. Mientras que el control administrativo tiene rela-
cion con la evaluacion de procesos y del rendimiento de la empresa; en cambio el control contable tiene
como objetivo manejar los datos propios de la dinamica administrativa de la empresa con el propdsito de
evaluar y preservar la salud financiera de la compafiia para la toma de decisiones y a su vez forjar informa-
cion financiera que posteriormente debe ser clasificada, interpretada y presentada a tiempo para resolver
cualquier desvio en la obtencién de los objetivos planteados.

Los resultados evidenciados a través de la observacion de los procesos en la hacienda Sancho Pachar,
denotaron que los equipos tecnolégicos estan vigentes, pero no tienen uso, la finca no cuenta con una
proteccion ni resguardo hacia su informacién, no llevan un registro de los materiales que son atribuidos
a bodega, el propietario tiene inconvenientes sobre la gestion de informacion de la finca y para resolver
esto acude a profesionales y los controles que se hacen en el trabajo son realizados de forma manual. La
entrevista realizada al propietario de la hacienda permitié conocer la informacion indispensable referida
a los procesos que se ejecutan como parte del trabajo para el cuidado y el mantenimiento del cultivo de
cacao con especial énfasis en conocer como se realizan las acciones de distribuciéon de trabajo y la forma
en como se ejecuta la gestion de informacion y control de los materiales o insumos en bodega, asi se pudo
identificar los problemas existentes debido a una falta de planificacion de las actividades.

Los resultados de la encuesta direccionada al personal de trabajo demostraron que no existe un control
apropiado de los inventarios en bodega, al realizar una labor de campo no se tiene un seguimiento de la
calidad del trabajo o su cumplimiento, las asistencias de los trabajadores son llevadas por medio de una
libreta que no posee proteccion y resguardo que conste como historial, en la gestion de bodega los mate-
riales no tienen un control de registro sobre lo que se adquiere y se utiliza para las labores o su remanente,
en cuanto a las actividades como fumigacion, poda y riego, las cuales deben ser correctamente estableci-
da para no producir dafio al cultivo, son anotados en un calendario sin una alerta la cual notifique cuando
deben ser realizadas o su frecuencia planificada a lo largo de un tiempo determinado, las actividades de
campo se realizan siendo asignadas por el propietario sin contar con una planificacion previa.

Teniendo en cuenta estos resultados, se determinaron como requerimientos que el sistema debia cumplir
lo siguiente: la hacienda necesita un control de bodega, control en el ingreso y salida de materiales e
insumos, control de trabajadores tanto en su labor como en su asistencia, control de asignacioén tanto de
material, empleado en cada lote o hectarea, contar con una planificacién programada de las actividades a
realizar en el campo teniendo en cuenta la necesidad de los lotes que forman el cultivo, contar con segu-
ridad sobre la informacidn de la finca. Posterior a ello se procedi¢ al desarrollo de la soluciéon tecnoldgica,
por medio de la metodologia Extrem Programming o XP, empezando con la negociacion y planificacion de
los requerimientos a través de la técnica de casos de uso.

Se muestran a continuacion los diagramas de caso de uso y su respectiva descripcion de los procesos de:
registro de compra a los proveedores ver figura 1, registro de gastos de empresa ver figura 2, y registro de
asignaciones ver figura 3. Estos datos se presentan como una muestra de los procesos considerados mas
criticos e importantes en el sistema, tiendo en cuenta que este realiza gestion con respecto a empleados,
inventario, y otros procesos necesarios en la actividad de cuidado y mantenimiento del cultivo de cacao.

¢ Registro de compra a los proveedores

Volumen 15 | Nimero 6 | Noviembre-Diciembre, 2023

325



UNIVERSIDAD Y SOCIEDAD | Revista Cientifica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 2218-3620

Registro de compra a los proveedores

Buscar datos del
proveedor
=<extend=>> —
—
—
Mensaje de no existen
datos

Buscar datos del producto

ZLUsSes>>

Buscar datos en la
base de datos

| =<uses>>

rMostrar datos
seleccionados

~ <<extend=>>

~
=~ : .
Mensaje de no existen
datos
MMostrar datos - _—
seleccionados —cuses>>

Registrar datos de la compra de prndw.sc)
<<UusSes>>=>
_—— Registrar en la base
—

—
o

2= <<extend>>=
Actualizar estado del
producta

Grabar datos

Figura 1. Registro de compra a proveedores.

Fuente: Elaboracion propia

* Registro de gastos de empresa

Registro de gastos de empresa

<<uses>>

Buscar datos de la
empresa

Buscar datos en la
base de datos

<<gxtend>> —
-
- | <<usSEes>>

Mensaje de no existen
datos

rMostrar datos
seleccionados

Usuaric
Registrar datos de los gastos de empresa

<< ISes>>>

Grabar datos — — — T3 Registrar en la base

L

Figura 2. Registros de gastos de empresa.

Fuente: Elaboracion propia.
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* Registro de asignaciones

Registro de Asignaciones

Buscar datos del =SUSESEE Buscar datos en la
empleado — T base de datos
<<extend>>

—

—
| <<uses>>

—
Fensaje de No existen
datos kiostrar datas
seleccionados
Buscar datos de la |
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Fuente: Elaboracion propia.

Ademas, se elabord un diagrama de clases que permitid observar la relacion que llevan distintas entidades con sus
correspondientes caracteres, sus procedimientos que son las funciones que efectla el sistema web, ademas de los
campos claves que se relacionan con tablas de diferentes entidades y sobre todo los mddulos que tiene el sistema por
medio de la base de datos con la que se proporcionara cada médulo. Igualmente, el diagrama de base de datos per-
miti6 analizar de forma racional el procedimiento l6gico que tendria el sistema informatico web y como estaba estruc-
turado cada una de las tablas con sus campos claves, ademas del desarrollo del sistema informatico web, finalizando
con la elaboracién del diccionario de datos.

Siguiendo la metodologia XP, y teniendo en cuenta los requerimientos planificados y el disefio de la informacion a tratar,
se construyeron modulos correspondientes al sistema web empleando lenguaje PHP utilizando editor Sublime; para la
construccion de la estructura para el almacenamiento de datos o informacion se usé MySQL como administrador de la
base de datos configurando como marco de trabajo para el desarrollo servido Xampp.

Para el ingreso al sistema se adquiri6 el dominio http://HaciendaSanchoPachar.net al cual debe ser escrito en un nave-
gador web (Ver Figura 4) donde se mostrara el login de acceso y debera ingresar usuario y luego se muestra la pantalla
de inicio la cual modela la interfaz principal del sistema web (Ver Figura 5), donde en la parte superior existen unos
botones de acciones rapidas y en el lado izquierdo de la pantalla se ven los médulos integrados al sistema informatico
web (Ver Figura 6). Para el caso los médulos son: personas, aqui se registra los usuarios a operar el sistema web tanto
como el usuario administrador como otros, los cuales pueden ser modificados y eliminados, ademas de mostrar el
registro de ingreso quedando inscrito en el historial las veces que se ha ingresado al sistema, ademéas se podran regis-
trar proveedores, trabajadores, realizar el control de asistencia (Ver Figura 7). En el médulo de inventarios se pueden
establecer las categorias de los insumos o materiales que se alojan en la finca donde ingresa una nueva categoria,
ademas de poder contar con acciones de editar y eliminar, se podran registrar materiales y productos utilizados en las
labores y realizar el control de estos para el abastecimiento y notificar para nuevas adquisiciones asi como su registro
(Ver Figura 8).
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En el médulo control de finca (Ver figura 9) se realiza el re-
gistro de las actividades que se efectian en la finca, aqui
se detalla el precio de la labor y se planifican las acciones
a realizar mediante una calendarizacion. En el médulo
de asignaciones (Ver Figura 10) se evidencian las asig-
naciones programadas para la realizacion de una labor.
Finalmente en el médulo de reportes (Ver Figura 11) se
generan los reportes de las actividades de la finca don-
de se encuentran las opciones: asistencia, asignacion,
Kardex para el control de materiales e insumos, gastos
de finca, entre otras opciones.

Figura 4: Pantalla de acceso al sistema web.

Fuente: Elaboracion propia

Figura 5: Interfaz principal del sistema web.

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 6: Menu en interfaz principal con acceso a los médulos
del sistema web.

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 7: Vista de la interfaz grafica del Médulo Personas.

Fuente: Elaboracion propia

Figura 8: Vista de la interfaz grafica del Médulo Inventario.

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 9: Vista de la interfaz gréafica del Médulo Control de Finca.

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 10: Vista de la interfaz gréafica del Médulo de Asignacion.

Fuente: Elaboracion propia

Figura 11: Vista de la interfaz gréafica del Médulo de Reportes.
Fuente: Elaboracion propia

En cuanto al desarrollo del sistema web para la gestion
de informacion del cuidado y mantenimiento del cultivo
de cacao en la hacienda Sancho Pachar, si cumple con
todos los requerimientos plasmados desde un principio
en la elaboracién del proyecto. Para la elaboracion de un
argumento propio es conveniente el considerar diferentes
puntos de vista 0 manifestaciones de autores en relacion
con el tema tratado. La interfaz de este proyecto es sen-
cillay amigable para el manejo del usuario y sus modulos
estan distribuidos de forma muy ordenada y clara para su
respectivo manejo. Lo cual coincide con Chiluiza & Torres
(2015) cuyo aplicativo cuenta con una interfaz amigable,
las caracteristicas de los moédulos son de facil acceso y
las respuestas son claros para el usuario.

En este proyecto los resultados de la implementacion
fueron una mejoria en la gestion del cuidado de la infor-
macion junto a las actividades realizadas en el cultivo de
cacao. Siendo coherente con los resultados de Buestan
& Remache (2021) que menciona gue con la implantacion

del sistema web la informacién de la hacienda se encuen-
tra seguray los datos son precisos al momento de la con-
sulta, lo cual es beneficioso, y a su vez, también se redu-
ce el tiempo de respuesta del proceso, demostrando que
va en linea con la preferencia del usuario. Sin embargo,
los postulados de Espriella & Vanegas (2019) difieren de
este proyecto en la elaboracion del software, el cual ayu-
da a la gestién productiva del cultivo del cacao, ofrecien-
do una medida de solucion a la falta de trazabilidad en los
procesos que realizaban los agricultores.

En general es posible indicar que el sistema informatico
web desarrollado en la Hacienda Sancho Pachar, es un
mecanismo de proteccion de la informacion, el cual brin-
da una solucioén relacionada con la gestion laboral, la la-
bor de los trabajadores del campo y de esta manera dejar
de lado los métodos manuales que causan todo tipo de
inconvenientes.

CONCLUSIONES

Por medio de la aplicacién de las técnicas de levanta-
miento de informacioén se pudieron conocer las insuficien-
cias en cuanto a la gestion de informacion de los procesos
de manteniendo y cuidado de cultivo de cacao en la ha-
cienda Sancho Pachar, ademas se identificd informacion
importante para la definicion del sistema y la planeacion
de los médulos que formaron la solucién tecnoldgica que
aporta a resolver la problematica. Es asi que en el disefio
del sistema, se trabajé a través de diagramas de clases
y casos de uso, que se desarrollan mediante diagramas
UML para percibir mejor el funcionamiento del sistema vy
sus respectivos médulos, ademas se proporciond un dic-
cionario de base de datos para revelar las caracteristicas
de los datos a detalle.

Para el desarrollo y construccion del sistema web, se hizo
énfasis en el uso de herramientas de software libre como
PHP, ya que es adecuado para la programacion web, uti-
lizando ademas del editor SublimeText, de la misma ma-
nera se utilizé MySQL para el almacenamiento en la ges-
tion de informacion, ademas del servidor Xampp el cual
permitié hacer pruebas sobre la web gracias a su facil
configuracién para realizar desarrollos y ensayos.

Una vez efectuada laimplementacion del sistema web jun-
to a la integracion de cada moédulo y sus respetivas prue-
bas, se procedid a su alojamiento en la plataforma web
para comprobar el comportamiento del sistema con datos
auténticos del negocio. A lo largo de la ejecucion, ya con
datos reales de la empresa, se pudo comprobar una sus-
tancial mejora en la gestion del cuidado y mantenimiento
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del cultivo de cacao en la Hacienda Sancho Pachar gra-
cias a la informacion que el sistema suministra.
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