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RESUMEN

El uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) desempefia un papel fundamental en el desarrollo
del proceso docente. Estas herramientas tecnoldgicas ofrecen numerosas ventajas y beneficios tanto para los profesores
como para los estudiantes, y han demostrado tener un impacto positivo en el aprendizaje y la ensefianza. El objetivo de
este estudio es analizar el uso de las TIC por parte de los formadores en los centros de bachillerato técnico de Ecuador. Se
llevo a cabo un estudio cuali-cuantitativo de tipo descriptivo y de corte transversal. Los datos se recogieron en seis estable-
cimientos de bachillerato técnico, que incluy¢ la entrevista de 20 docentes y 202 estudiantes. Los estudiantes perciben que
los profesores rara vez utilizan las TIC en sus actividades docentes, sin embargo, consideran que el uso de las TIC es util,
motivador y facilita la comprension de los temas. Los profesores reconocen que esta limitacion se debe a obstaculos como
la falta de acceso a ciertos equipos y la necesidad de una mayor formacion. A pesar de ello, los estudiantes reconocen la
utilidad de las TIC en su aprendizaje y desean una mayor integracion en el aula.

Palabras clave: Equipos TIC, usos pedagogicos de las TIC, profesores, integracion pedagogica de las TIC, perspectiva de
estudiantes, obstaculos para el uso de las TIC

ABSTRACT

The use of Information and Communication Technologies (ICT) plays a fundamental role in the development of the teaching
process. These technological tools offer numerous advantages and benefits for both teachers and students, and have been
shown to have a positive impact on learning and teaching. The objective of this study is to analyze the use of ICT by trainers
in technical high schools in Ecuador. A descriptive, cross-sectional, qualitative-quantitative study was carried out. Data were
collected in six technical baccalaureate establishments, which included the interview of 20 teachers and 202 students. The
students perceive that teachers rarely use ICT in their teaching activities; however, they consider that the use of ICT is useful,
motivating and facilitates the understanding of the subjects. Teachers recognize that this limitation is due to obstacles such
as lack of access to certain equipment and the need for further training. In spite of this, students recognize the usefulness of
ICT in their learning and wish for greater integration in the classroom.

Keywords: ICT equipment, pedagogical uses of ICT, teachers, pedagogical integration of ICT, students’ perspective, obs-
tacles to ICT use.
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INTRODUCCION

ElusodelasTecnologias dela Informaciony Comunicacion
(TIC) en el proceso docente ha adquirido una importancia
creciente en los ultimos afios. Las TIC abarcan un amplio
abanico de herramientas y recursos digitales que facilitan
el acceso a la informacion, la comunicacion y el aprendi-
zaje, transformando la manera en que los estudiantes ad-
quieren conocimientos y habilidades (Alcivar et al., 2021,
Fannakhosrow et al., 2022).

En primer lugar, las TIC ofrecen una fuente inagotable de
informacion. Internet proporciona a los estudiantes una
vasta cantidad de recursos educativos, como bases de
datos, libros digitales, articulos cientificos y videos edu-
cativos, que complementan y enriquecen los contenidos
curriculares (Botero-Gémez et al., 2023). Esto permite a
los estudiantes acceder a informacion actualizada y es-
pecializada, fomentando asi su autonomia y capacidad
de investigacion.

Ademas, las TIC facilitan la comunicacion y el intercam-
bio de ideas entre estudiantes y docentes. Las platafor-
mas virtuales de aprendizaje y los foros de discusion en
linea permiten la colaboracion y el trabajo en equipo, in-
cluso cuando los estudiantes se encuentran en diferen-
tes lugares geogréficos (Carrion-Martinez et al., 2020).
Esto fomenta el aprendizaje colaborativo, el desarrollo
de habilidades sociales y la diversidad de perspectivas,
enrigueciendo el proceso de ensefianza-aprendizaje
(Gavilan, 2022).

Otra ventaja de las TIC es su capacidad para hacer mas
dinamicas las clases (Susanna, 2022). Las presentacio-
nes multimedia, las simulaciones y los programas interac-
tivos permiten a los docentes presentar los contenidos de
manera visual y préctica, involucrando activamente a los
estudiantes en su proceso de aprendizaje. Esto contribu-
ye a una mayor motivacion, atenciéon y retenciéon de la in-
formacion (Das, 2019).

Las TIC ofrecen herramientas especificas para el desa-
rrollo de habilidades técnicas y profesionales. Los soft-
wares de disefio grafico, programacion, simulacion y
modelado permiten a los estudiantes adquirir competen-
cias relevantes para su formacion técnica, preparandolos
para el mundo laboral. Asimismo, el uso de herramientas
digitales fomenta el desarrollo del pensamiento critico, la
resolucion de problemas vy la creatividad, habilidades fun-
damentales en el contexto actual (Al-Rahmi et al., 2020).

Las TIC mejoran la calidad de la ensefianza de varias
maneras. Facilitan la adquisicion y apropiacion de co-
nocimientos mediante un mejor acceso a los recursos
educativos, el enriquecimiento de estos recursos, unas

relaciones pedagdgicas mas estimulantes y una mayor
implicacion de los educandos en el proceso de apren-
dizaje. Sin embargo, es importante destacar que el uso
de las TIC en el proceso docente no debe ser un fin en
si mismo, sino un medio para alcanzar objetivos educati-
vos. Es fundamental que los docentes seleccionen y uti-
licen las herramientas digitales de manera pedagodgica,
considerando los contenidos curriculares, los estilos de
aprendizaje de los estudiantes y los objetivos educativos
planteados (Rodriguez, 2021).

El proceso docente del bachillerato técnico en Ecuador
esta disefiado para brindar una formacién académica y
técnica integral a los estudiantes. Se rige por un plan de
estudios especifico que combina asignaturas académi-
cas y técnicas. Este plan de estudios esta disefiado para
desarrollar habilidades y conocimientos tanto en areas
generales como en un campo técnico especializado
(Solange & Miguel, 2021).

En el marco de la reforma de la ensefianza técnicay la for-
macion profesional, en Ecuador se ha adoptado el enfo-
que por competencias como nueva tecnologia educativa
en la formacion profesional. Este enfoque incluye una se-
rie de requisitos pedagdgicos, en particular situar al edu-
cando en el centro del proceso de ensefanza-aprendiza-
je convirtiéndole en el actor principal de la construccion
de sus conocimientos. El educando construye su propio
conocimiento bajo la supervision del profesor-formador.
Los formadores utilizan sus conocimientos y experiencia
para dar sentido y relevancia al aprendizaje.

Desde esta perspectiva, la organizaciéon material de la
formacion desempefia un papel decisivo en la adquisi-
cion de competencias, ya que los ambitos de aprendiza-
je deben aproximarse lo mas posible a las condiciones
materiales en las que se ejerce la profesion. Ademas, las
actividades de ensefianza y aprendizaje tienen lugar tan-
to dentro como fuera de la escuela, en particular a través
del trabajo personal del educando. Este cambio de para-
digma en la formacién profesional, hacen que cada vez
se utilicen mas las TIC para las actividades de ensefian-
za y aprendizaje y para la supervision de los educandos.
Sin embargo, la mayoria de los formadores de docentes
no han recibido ningun reciclaje ni formacion continua en
materia de integracion pedagogica de las TIC.

En este sentido, es legitimo preguntarse por los usos
que hacen de las TIC los formadores de los bachilleratos
técnicos de Ecuador. En otras palabras, ¢de qué mate-
rial TIC disponen los profesores de bachillerato técnico?
¢ Qué uso hacen de ellos en el proceso docente? ;Qué
obstaculos encuentran en la integracion pedagogica de
estos equipos? El objetivo del presente estudio es, por
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tanto, analizar el uso de las TIC por parte de los forma-
dores en los centros de bachillerato técnico de Ecuador.

MATERIALES Y METODOS

Se llevé a cabo un estudio cuali cuantitativo de tipo des-
criptivo y de corte transversal. Los datos se recogieron
en los establecimientos de bachillerato técnico: Colegio
Fiscal Técnico Industrial Ledn Febres Cordero, Instituto
José Peralta, Colegio Técnico Experimental Veintiocho
de Mayo, Colegio Técnico Nazareth y Unidad Educativa
Montepiedra, de la ciudad de Guayaquil, Ecuador. Los
establecimientos se seleccionaron en funcién de su re-
putacion en materia de formacion en Ecuador y de su si-
tuacion geografica en zonas de fuerte concentracion de
lineas industriales.

La poblaciéon de estudio esta formada por profesores y
educandos de estos tres centros de formacion profesio-
nal, ya que son los actores directamente implicados en el
proceso de ensefianza-aprendizaje en el aula. La técnica
de muestreo utilizada para seleccionar a los profesores
fue intencionada. Se seleccionaron veinte (20) profeso-
res de las ramas terciaria e industrial, con experiencia y
susceptibles de aportar informacion pertinente sobre el
tema. Esta muestra estaba compuesta por dos (2) profe-
sores del area técnica agropecuaria, tres (3) del area téc-
nica deportiva, cinco (5) del area técnica industrial, dos
(2) del area técnica artistica, seis (6) del area Técnica de
Servicios y dos (2) del area Técnica TIC.

Para seleccionar a los estudiantes se utilizé la técnica de
muestreo accidental. Esto permitié encuestar a todos los
educandos presentes el dia de la recogida de datos. La
muestra béasica estaba compuesta por 250 estudiantes
encuestados, 40 de cada centro de formacién. Una vez
analizados los datos, y excluidas los estudiantes con res-
puestas incompletas, la muestra final se constituyd por
202 educandos. La tabla 1 que figura a continuacion pre-
senta un desglose por especialidad.

Tabla 1. Cantidad de estudiantes encuestados por espe-
cialidad de bachillerato técnico

i Fraccién
Area - . del total de
Ténica Especialidad Cantidad | " octa-
dos
Produccién agropecua- 8 49
ria °
Agrope- | Conservacién y manejo 6 39
cuaria de recursos naturales °
Industrializacion de o
X . 9 4%
productos alimenticios

Promotor en recreacion o
. 8 4%
Deportiva | Y deportes
Deportes de equipo 11 5%
Elect_romecamca auto- 12 6%
motriz
Climatizacion 6 3%
Electronica de consu- 5 29,
mo
Aplicaciéon de proyec- 9 49
tos de construccion °
. Industria de la confec-
Industrial cién Calzado y marro- | 9 4%
quineria
Mecanizado y cons- o
. " 11 5%
trucciones metdlicas
Instalaciones, equipos o
. P 9 4%
y maquinas eléctricas
Electromecanica 12 6%
Chapisteria y pintura 10 5%
o Disefio grafico 7 3%
Artistica o
Escultura arte gréfico 4 2%
Comercializacion y o
Ventas ° 4%
Servicios | Comercio Exterior 8 4%
Contabilidad 11 5%
Gestion Administrativa |9 4%
Informéatica 10 5%
Dispositivos y Conecti- o
TIC vidad 1 5%
Programacion de Soft- 8 4%
ware

Fuente: Elaboracion propia.

Las técnicas de recogida de datos utilizadas en este estu-
dio fueron las encuestas por cuestionario y las entrevistas
individuales. Estas técnicas se seleccionaron con el fin
de recoger datos exhaustivos sobre el tema. El cuestio-
nario elaborado a tal efecto se administré a los estudian-
tes. Este instrumento se utilizé para recabar informacion
sobre el numero y el tipo de equipos TIC a disposicion de
los educandos, el numero de los de uso pedagdgico y las
practicas docentes que integran las TIC en las activida-
des de ensefianza-aprendizaje.

La guia de entrevista se administré a los profesores y su
objetivo era recabar informacion sobre el tipo de equipos
TIC de que disponen los profesores, los usos que hacen
de ellos, en particular los usos pedagdgicos, las activida-
des de ensefianza-aprendizaje en las que se integran las
TIC y los obstaculos para el uso de las TIC.
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Los datos cuantitativos del cuestionario se analizaron e
introdujeron en Excel. A continuacion, los datos se expor-
taron a SPSS para su andlisis descriptivo. Los datos de
las entrevistas individuales se sometieron a un andalisis de
contenido tematico. Para ello se transcribio el discurso de
los entrevistados, se codificé para destacar los subtemas
abordados, se categorizo, se clasifico y se analizaron in-
terpretativamente los datos.

RESULTADOS

Los resultados del analisis de los datos se presentan bajo
tres subepigrafes: (1) equipamiento TIC a disposicion de
profesores y educandos; (2) usos pedagogicos de las TIC
por parte de los profesores; y (3) obstaculos a la integra-
cién pedagogica de las TIC por parte de los profesores.

1. Equipamiento TIC a disposicién de profesores y
educandos

Los datos de la encuesta muestran que el equipamiento
de TIC de que disponen los profesores es un ordenador
(incluidos accesorios y periféricos de almacenamiento),
un proyector de video y equipos Wi-Fi. Todos los profeso-
res tienen al menos un ordenador personal (de sobreme-
sa o portatil). Ademas, algunos centros disponen de una
sala de ordenadores, aunque no todos estan en la misma
situacion. Algunas escuelas estan mejor equipadas que
otras.

Para los profesores, el ordenador es ahora una herramien-
ta de trabajo privilegiada que ya no pueden ignorar. En su
opinién, los ordenadores facilitan la realizacion de las ac-
tividades de ensefianza y aprendizaje, especialmente las
clases practicas. Sin embargo, el profesor debe tener a
su disposicion el software adecuado para el aprendizaje
en cuestion. En este contexto, los profesores de tercer
ciclo, en particular los asistentes de direccion, utilizan re-
gularmente el paquete Office (Word, Excel, Access, etc.)
para sus clases practicas. En cambio, los profesores
de las ramas industriales afirman que, ademas del pa-
quete Office, hacen un mayor uso de los programas de
su especialidad, como Autocard, Logitrace, Photoshop,
lllustrator, etc. Un profesor de la rama industrial dice lo
siguiente sobre los equipos TIC de que dispone:

Mi equipo TIC es, ante todo, el ordenador portdtil y sus
accesorios, que me permiten hacer muy rdpidamente
una serie de cosas relacionadas con mi trabajo. Por
efemplo, cuando tengo que hacer el curso de trazado
con los programas Logitrace y Autocard, preparo mis
lecciones digitalmente en el ordenador. Esto ayuda a los
educandos a comprender mejor las lecciones cuando
dirigen las sesiones de aprendizaje (Profesor 1).

En cuanto a los equipos de conexion a Internet, los pro-
fesores afirman que suelen utilizar sus propios equipos.
Se trata principalmente de llaves de acceso a Internet y
teléfonos mdviles, que requieren la compra de “pases”
0 paquetes de Internet de prepago. En menor medida,
algunos profesores tienen cajas de Internet en casa o ac-
ceso a wifi en algunas escuelas. Dicen:

No tenemos wifi en el departamento. Lo que si tenemos
muy a menudo, es utilizar una clave de Internet y, a ve-
ces, el teléfono maovil para conectarnos (Profesor 2).

Tengo una caja y una suscripcion mensual con un pro-
veedor de servicios de Internet. En mi opinion, esto es
mas barato y ahorra tiempo. Ademas, toda la familia
puede utilizarlo con tranquilidad, sobre todo para las
descargas, a diferencia de las claves de Internet o la wifi
del colegio, que pueden ser un verdadero quebradero
de cabeza (Profesor 3).

Por ultimo, los profesores consideran que el videoproyec-
tor es un equipo que utilizan muy a menudo porque dina-
miza la clase. También permite captar la atencion de los
educandos sobre el mismo documento del educando y
reducir el uso de multiples documentos del educando du-
rante las sesiones de aprendizaje. Sin embargo, lamentan
que haya pocos o0 ningun videoproyector en sus escue-
las. Uno de los profesores encuestados dijo:

El videoproyector es una herramienta que facilita nues-
tro trabajo como formadores. Lo utilizamos sin dudar-
lo cuando esta disponible. Pero es poco frecuente en
nuestras escuelas. Ademads, son caros y no podemos
permitirnos comprarlos. Asi que depende de los respon-
sables que las pongan a nuestra disposicion en las es-
cuelas para mejorar la calidad de la formacion (Profesor
4).

El uso de equipos TIC por parte de los profesores im-
plica necesariamente que los educandos (estudiantes)
también dispongan de ellos. En la siguiente seccion se
ofrece informacion sobre los equipos TIC a disposicion
de los educandos.

Los datos de la encuesta muestran que los estudiantes tie-
nen acceso a wifi, proyectores de video, memorias USB,
escaneres, fotocopiadoras, impresoras, camaras digita-
les, tabletas, teléfonos moviles y ordenadores (Figura 1).
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Figura 1. Distribucion de los educandos segun el equipa-
miento TIC de que disponen

Fuente: Elaboracion propia.

El gréafico de la figura 1 muestra que determinados equi-
pos TIC estan mas al alcance de los aprendices. Se trata
de teléfonos moviles (89%), dispositivos de almacena-
miento USB (77%) y ordenadores (72%). En cambio, otros
equipos como los videoproyectores (1,50%), las camaras
digitales (2%) y los escaneres (3%) son practicamente in-
accesibles para los educandos.

A la vista de los equipos TIC de que disponen los profeso-
res (ordenadores, videoproyectores y equipos Wi-Fi) y de
los que disponen los educandos (teléfonos maoviles y or-
denadores), convendria examinar los usos pedagdgicos
de las TIC por parte de los profesores en el aula.

2. Usos pedagogicos de las TIC por parte de los
profesores

Esta seccién ofrece informacién sobre los equipos que
utilizan realmente los profesores para llevar a cabo activi-
dades docentes. En primer lugar, presenta las opiniones
de los educandos (estudiantes) sobre el uso de determi-
nados equipos TIC por parte de los profesores con fines
didacticos. Se trata de ordenadores, memorias USB, ta-
bletas, videoproyectores y equipos Wi-Fi. Se ha realizado
la prueba chi-cuadrado para cada una de estas variables
(equipos TIC utilizados por los profesores para llevar a
cabo sus actividades docentes) y la variable area de for-
macion. En segundo lugar, esta seccion presenta los usos
pedagogicos de las TIC segun los profesores.

Segun los educandos, la mayoria de los profesores casi
nunca utiliza los equipos TIC para las actividades docen-
tes, o lo hace so6lo a veces (Figura 2).
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Figura 2: Percepcion de los estudiantes sobre la frecuen-
cia del uso de los equipos TIC por parte de los profesores
en clases

Fuente: Elaboracion propia.

La figura 2 muestra que el 4%, el 14% y el 33% de los
educandos perciben el uso de los equipos TIC siempre, a
menudo y a veces, respectivamente. En cambio, el 34%
perciben que no lo utilizan casi huncay el 15% nunca. La
prueba chi-cuadrado (a = 0,057) indica que las variables
“utilizacion de los equipos TIC por los profesores” y “area
de formacion” son independientes.

Los resultados de la encuesta a los aprendices indican
que los profesores rara vez utilizan los equipos TIC con fi-
nes didacticos. Estos resultados fueron corroborados por
varios profesores, uno de los cuales dijo

“La mayoria de los profesores no utilizan equipos TIC
para impartir sus clases porque no disponen de ellos,
y los centros tampoco. A esto hay que afadir otros mu-
chos problemas, como la formacion en el uso de las
TIC". (Profesor 5).

Cuando los profesores hacen un uso pedagoégico de las
TIC, es para preparar sesiones de aprendizaje, realizar
actividades de ensefianza-aprendizaje (tedricas y practi-
cas) y comunicarse con los educandos. Como parte de
la preparacion de las clases, se utilizan las TIC para bus-
car y recopilar informacion en Google, procesar la infor-
macion, generalmente utilizando Word y Excel, y archivar
y asegurar la informacion en dispositivos externos de al-
macenamiento de informacion (principalmente memorias
USB).

Los profesores utilizan las TIC para llevar a cabo activi-
dades docentes, principalmente para mostrar los conte-
nidos del curso en un ordenador y proyectarlos mediante
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un videoproyector. Ademas, como parte de la ensefianza practica, las TIC se utilizan en los cursos terciarios para
procesar textos e imagenes, y en los cursos industriales para crear logotipos y carteles publicitarios, y para elaborar
dibujos técnicos, planos y presupuestos. Los profesores también utilizan las TIC para comunicarse con los educandos,
sobre todo a través del correo electrénico y las redes sociales (Figura 3).

Chat (Men, Yahoo Mezcenger, .
Cowrroo eloctronico (Hotrmail, ..
Procesacor o foxdo | Word)

Cormunidad virtual [Teams, Zoom)
Preseminciones multinmedia ..

Procesamicnto grafioo [Paint]
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hianein de plaafrmas

Conferenrias con video yaudin

Furntes, digimles e informmacion

Hores de discuion (Facebook)
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video tutnriales (Youtube, Wirmeo)
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Figura 3. Uso de TIC por parte de docentes
Fuente: Elaboracion propia.

Enlafigura 3, se observa que el uso de herramientas tecnolégicas por parte de los docentes muestra resultados negati-
vos 0 poco frecuentes. Por ejemplo, solo un 5% de los docentes utiliza lecciones interactivas como Google Formularios
0 Quizizz, lo cual indica una baja adopcién de métodos de ensefianza interactivos. Ademas, el procesamiento de video
y sonido, asi como los video tutoriales, tienen una frecuencia absoluta del 10% y 15% respectivamente, lo que sugiere
un aprovechamiento limitado de los recursos audiovisuales disponibles. Igualmente, solo un 15% utiliza blogs como
plataforma de comunicacion, y un 20% emplea foros de discusion en redes sociales como Facebook.

Del mismo modo, herramientas como hojas de calculo Excel, conferencias via Skype, acceso a enciclopedias digi-
tales, manejo de plataformas como Moodle y Classroom, asi como las presentaciones multimedia y el uso de chat,
no superan el 50%, indicando un uso poco frecuente. Por ultimo, se identificaron herramientas consideradas de uso
frecuente, como el procesador de texto Word y la participacién en comunidades virtuales como Teams y Zoom, que
son ampliamente utilizadas en las clases virtuales actuales.

Al encuestar a los estudiantes sobre 1) la percepcion de utilidad del uso de las TIC en el proceso de ensefianza apren-
dizaje, 2) nivel de motivacion, 3) facilidad de comprension, 4) Innovacion pedagogica, 5) Retroalimentacion y apoyo,
6) Autonomia y autogestion, para que evaluaran su conformidad con los items presentados segun una escala Likert
de 5 puntos donde 5= Totalmente de Acuerdo, 4=De acuerdo en parte, 3=Ni de acuerdo ni en desacuerdo, 2= En
desacuerdo, 1=Totalmente en desacuerdo, se obtuvieron los resultados que se muestran en la tabla 2.
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Tabla 2. Evaluacion desde el punto de los estudiantes de la implementacion del uso de las TIC en el aula

Frecuencia relativa de cada puntuacion
1 2 3 4 5

Indicador item

Las herramientas tecnoldgicas utilizadas por el docente me

Percepcion  de [ ayydan a comprender mejor los contenidos 00% 10.0% [30% [426% |54.5%

utilidad
Las TIC utilizadas en clase facilitan mi participacion activa 0.0% 0.0% 6.9% 40.6% |52.5%
El uso de las TIC por parte del docente me motiva a participar o o o o o
mas en las actividades de aprendizaje 0.0% 0.0% 3.0% 44.1% 153.0%
Motivacion Mgrr?if:tfsrpeisnggeg;i:s;dwa en el tema cuando se utilizan he- 0.0% 10% 10% 475% |505%
Las actividades interactivas con TIC me ayudan a expresar mis o o o o o
opiniones y colaborar con mis comparieros 0.0% 7-4% 4.0% 42.1% | 46.5%
Las explicaciones del docente con apoyo de herramientas tec- o o o o o
Facilidad de | nolégicas me ayudan a comprender mejor los temas 0.0% 0.0% 1.0% 44.1% | 55.0%
comprension El uso de recursos digitales facilita mi comprensién de los con-

ceptos 0.0% 0.0% 1.0% 42.1% |56.9%

El docente utiliza de manera creativa las herramientas tecnold-
|nnovacién pe_ gicaS para ensefar

dagogica Las actividades con TIC me desafian a pensar de manera dife-
rente y resolver problemas

0.0% 20.3% |2.5% 37.1% [40.1%

0.0% 0.0% 1.0% 42.6% |56.4%

El docente me proporciona retroalimentacion util sobre mi tra-

_ . . . L 0.0% |223% |327% |15.8% [29.2%
Retroalimenta- | bajo realizado con herramientas tecnoldgicas

ciény apoyo El docente esté dispuesto a ayudarme cuando tengo dificulta-

des con las TIC 0.0% 17.3% [31.2% [19.3% |32.2%

El uso de las TIC en las clases promueve el desarrollo de mis
capacidades para utilizar las herramientas tecnolégicas de for- | 0.0% 0.0% 0.0% 32.7% |67.3%

{Autontc?/mm Y au- | ma independiente, buscar y acceder a recursos en linea
ogestion

El uso de las TIC en las clases promueve el desarrollo de mis

capacidades para buscar y acceder a recursos en linea 0.0% 0.0% 0.0% 382.7% | 67.3%

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 2, se presentan los resultados de la evaluacion de los estudiantes sobre la implementacion del uso de las
TIC en el aula. Los resultados de la tabla 2 muestran la evaluacion de los estudiantes sobre la implementacion del uso
de las TIC en el aula, segun diferentes indicadores. En general, se observa una percepcion positiva por parte de los
estudiantes en varios aspectos.

En cuanto a la percepcion de utilidad, mas del 90% de los estudiantes estan de acuerdo o totalmente de acuerdo en
que las herramientas tecnoldgicas utilizadas por el docente les ayudan a comprender mejor los contenidos. Asimismo,
mas del 90% considera que las TIC utilizadas en clase facilitan su participacion activa.

En términos de motivacion, la mayoria de los estudiantes también muestra una respuesta positiva. Alrededor del 97%
de los estudiantes indican que el uso de las TIC por parte del docente les motiva a participar mas en las actividades de
aprendizaje, y mas del 97% afirma sentirse mas interesado/a en el tema cuando se utilizan herramientas tecnolégicas.

En relacion a la facilidad de comprension, méas del 90% de los estudiantes esta de acuerdo o totalmente de acuerdo en
que las explicaciones del docente con apoyo de herramientas tecnoldgicas les ayudan a comprender mejor los temas,
y mas del 97% afirma que el uso de recursos digitales facilita su comprension de los conceptos.

En cuanto a la innovacioén pedagdgica, alrededor del 77% de los estudiantes considera que el docente utiliza de mane-
ra creativa las herramientas tecnoldgicas para ensefiar, y mas del 98% afirma que las actividades con TIC les desafian
a pensar de manera diferente y resolver problemas.
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En relacién a la retroalimentacion y apoyo, alrededor del
61% de los estudiantes percibe que el docente les pro-
porciona retroalimentacion Util sobre su trabajo realizado
con herramientas tecnoldgicas, y aproximadamente el
51% considera que el docente esta dispuesto a ayudarles
cuando tienen dificultades con las TIC.

En cuanto a la autonomia y autogestion, la mayoria de los
estudiantes (mas del 99%) indica que el uso de las TIC
en las clases promueve el desarrollo de sus capacidades
para utilizar las herramientas tecnolégicas de forma inde-
pendiente, buscar y acceder a recursos en linea.

En general, los resultados reflejan una percepcion posi-
tiva por parte de los estudiantes sobre el uso de las TIC
en el aula, destacando la utilidad, la motivacion y la facili-
dad de comprension que brindan. Sin embargo, también
se identifican areas de mejora en cuanto a la innovacion
pedagdgica y la retroalimentacion y apoyo por parte de
los docentes. Estos resultados pueden ser utilizados para
mejorar la implementacion de las TIC en el proceso do-
cente y fortalecer los aspectos que los estudiantes valo-
ran positivamente.

3. Obstaculos a la integracion pedagégica de las TIC
entre los profesores

Los obstaculos identificados por los profesores son esen-
cialmente de cuatro (4) tipos: la falta de capacidad de los
profesores para utilizar las TIC, la resistencia al cambio
por parte de algunos profesores, la falta de disponibilidad
de equipos TIC en las escuelas y la ausencia de una po-
litica de integracion pedagogica de las TIC.

Segun los profesores, la utilizacion de las TIC con fines
pedagdgicos requiere competencias especificas distin-
tas de las necesarias para acceder a la profesion docen-
te. En su opinién, el principal obstaculo para la integra-
cién pedagogica de las TIC es la cuestion de la creacion
e instalaciéon de competencias TIC entre el personal
escolar. Esta falta de competencias disuade a muchos
profesores de utilizar las TIC en su practica profesional.
Algunos profesores expresaron sus opiniones en 10s si-
guientes términos:

Algunos profesores no utilizan las TIC para impartir
sus clases porque no estan familiarizados con ellas.
En algunos casos ni siquiera saben cémo funcionan”.
(Profesor 6). La integracion de las TIC en la ensefianza
es una innovacion importante. Esto ya ha comenzado
en los paises desarrollados, donde se hace hincapié en
la formacion de los actores clave del sistema educativo.
Por lo tanto, aqui también tenemos que pensar en la for-
macion de los profesores. Tenemos que ser los primeros
en equiparnos con las TIC a través de la formacion con-
tinua. (Profesor 7).

El desarrollo de las competencias TIC de los profesores
es el verdadero problema de la integracion pedagdgica
de las TIC. ;Cuantos consiguen aplicar una habilidad
que no se ha aprendido de antemano? Creo que tene-
mos que poner en prdctica el desarrollo de capacida-
des en este ambito y renovar los mddulos sobre las TIC
que se imparten en la formacion inicial. (Profesor 8).

En cuanto a las medidas correctoras, recomiendan la or-
ganizacion de seminarios para reforzar las competencias
en TIC de los profesores en activo y la inclusion de nue-
vos modulos de TIC en la formacion inicial.

El uso de las TIC en general, y de Internet y los orde-
nadores en particular, sigue siendo un choque para los
agentes del sistema educativo en Ecuador. De hecho, el
caracter mas o menos formal de la integraciéon pedagé-
gica de las TIC en la ensefianza técnica y la formacion
profesional en Ecuador sigue siendo un factor de no utili-
zacion para los profesores. En su opinién, como no existe
ninguna normativa que obligue a los profesores a utilizar
sistematicamente las TIC en las actividades pedagogi-
cas, son libres de utilizar el material que deseen. Algunos
profesores encuestados consideran incluso que no pue-
den arriesgarse a hacer el ridiculo delante de los educan-
dos o a perder el tiempo con equipos que no tienen mas
remedio que utilizar. Ademas, otros profesores revelan
que han interiorizado muchas préacticas y estrategias a lo
largo de los afios. No pueden cuestionarlas de la noche
a la mafiana y adoptar otras nuevas sin que se tomen
medidas transitorias. Asi lo expresan argumentando que:

Algunos profesores no utilizan las TIC para impartir sus
clases porque no les interesa la tecnologia ni las inno-
vaciones en su forma de ensefar. Yo soy uno de ellos.
Prefiero utilizar los métodos tradicionales que han pro-
ducido tantos directivos para nuestro pais (Profesor 9).

No sé por qué deberia cambiar mis métodos proba-
dos para adaptarlos a la ensefianza con ordenadores
y otros equipos TIC. ;Qué queremos conseguir exacta-
mente? jIntentamos alcanzar los resultados de apren-
dizaje esperados y formar titulados competentes, o0 sélo
pretendemos estar a la moda ensefiando absolutamen-
te con las TIC? (Profesor 10).

Aunque por alguna extraordinaria casualidad decidie-
ra ensefiar con las TIC, no podria porque no tengo las
habilidades para hacerlo. Muchos de nosotros necesi-
tamos apoyo mas alla de la formacidn practica si quere-
mos tener éxito en la ensefianza con TIC (profesor 11).

A la luz de las opiniones anteriores, la cuestion del apoyo
al uso pedagogico de las TIC parece ser una posible solu-
cion al problema de la resistencia al cambio entre los pro-
fesores. Una formacion adecuada es sin duda importante,
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pero el apoyo a los profesores es esencial para que la
integracion pedagogica de las TIC tenga éxito.

Segun los profesores, el uso pedagogico de las TIC solo
es posible si se dispone de equipos TIC (ordenadores,
conexion a Internet, proyector de video, etc.) en los cen-
tros de formacion. Por consiguiente, no puede haber in-
tegracion pedagogica de las TIC en ausencia de equipos
o infraestructuras digitales en los centros de ensefianza.
Los profesores lo expresan asi:

La falta de equipos TIC en las escuelas impide a los
profesores utilizar las TIC en sus clases. Por lo demas,
nosotros también queremos innovar. Y eso no se puede
hacer con nuestros propios equipos. (Profesor 12).

Algunas escuelas ni siquiera tienen material, aunque se
supone que deben ponerlo a disposicion de los profe-
sores (Profesor 13).

Los profesores consideran que no utilizan las TIC para las
actividades de ensefianza/aprendizaje porque los equi-
pos adecuados son caros. Esto impide a algunos de ellos
adquirirlo. Los siguientes comentarios ilustran su opinion:

Los profesores no utilizan las TIC para impartir sus cla-
ses porque son muy caras. No podemos reunir el dinero
para comprarlas porque nuestros ingresos son bajos en
comparacion con el coste de la vida (Profesor 14).

Los resultados del estudio muestran que la falta de dis-
ponibilidad es un problema tanto para las escuelas como
para los profesores. La principal razén por la que los pro-
fesores no compran equipos TIC, en particular ordenado-
res, €s que son demasiado caros.

El Estado debe dotarse de los medios necesarios si de-
cide incorporar una innovacion a su manera de ensefar.
Para los docentes, la integracion pedagogica de las TIC
debe llevarse a cabo mediante una politica de las TIC
que identifique, en particular, los actores implicados, las
etapas de la aplicacion y los recursos que deben movi-
lizarse para su éxito. Una innovacion de este tipo, que
requiere la movilizacion de un gran numero de recursos
(humanos, materiales y financieros), no puede llevarse a
cabo sin la voluntad politica y el compromiso del Estado,
plasmados en un documento de politica general. Esta
falta de visibilidad y de formalizacién de la integracion
pedagdgica de las TIC fue identificada por los profesores
encuestados como un obstéaculo a la utilizacion de las TIC
con fines pedagdgicos. Los profesores se expresaron en
los siguientes términos:

Todo el mundo habla de la integracion pedagogica de
las TIC, pero no hay directivas que especifiquen como
debe hacerse, con qué recursos y con qué metodologia.

El Estado deberia adoptar un texto normativo sobre las
TIC en las escuelas para que se tengan en cuenta to-
dos los aspectos de la integracion pedagoégica de las
TIC, incluida la financiacion. De lo contrario, sera dificil
de aplicar (Profesor 15).

Muy a menudo, algunas personas piensan que las TIC
en la educacion se limitan a utilizar un ordenador para
impartir cursos. Sin embargo, cada vez hablamos mas
de formacion hibrida y aprendizaje a distancia. Esto
requiere equipos costosos y formacion para todos los
implicados en la cadena de formacion. Todo esto debe
planificarse para evitar el fracaso o la resistencia al
cambio. (Profesor 16).

En resumen, la integracion pedagogica de las TIC se en-
frenta a obstaculos en forma de escasa capacidad de los
profesores para utilizar las TIC, resistencia al cambio por
parte de algunos profesores, falta de disponibilidad de
equipos TIC en las escuelas y ausencia de una politica de
integracion pedagogica de las TIC.

DISCUSION

Con el fin de contribuir al debate sobre como facilitar la
integracion pedagogica de las TIC, este estudio se pro-
puso analizar el uso de las TIC por parte de los formado-
res de los centros de bachillerato técnico de la ciudad de
Guayaquil. Los resultados del estudio indican que el ma-
terial TIC de que disponen los profesores es un ordenador
(incluidos sus accesorios y periféricos de almacenamien-
to), un videoproyector y un equipo Wi-Fi. Los educandos
tienen a su disposicion teléfonos maoviles, ordenadores,
memorias USB, tabletas y fotocopiadoras. Estos resulta-
dos convergen con los de Ayabaca et al. (2019), Casillas
Martin et al. (2020) y Velasco & Vizcaino (2020). que han
demostrado que las TIC se utilizan poco en el aula. Esto
puede explicarse por la necesidad de una integracion pe-
dagogica evolutiva o progresiva de las TIC, como sugiere
la UNESCO (Ishaqg et al., 2020).

En cuanto al uso pedagdgico de las TIC por parte de los
profesores. Los resultados muestran que la mayoria de
los educandos perciben que los docentes no utilizan fre-
cuentemente equipos TIC para actividades de ensefian-
za y aprendizaje en el aula. Sin embargo, los profesores
afirman que los utilizan para preparar sesiones de apren-
dizaje, realizar actividades de enseflanza/aprendizaje
(tedricas y practicas) y comunicarse con los educandos.

En este sentido, Stosic et al. (2020), también encontraron
que los estudiantes coincidieron en que la mayoria de los
colegios y facultades deberian estar equipados técnica-
mente y que la aplicacion de las TIC en las facultades
deberia convertirse en parte integrante del proceso de
ensefianza y aprendizaje.
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Los docentes estan de acuerdo en que es de mucha im-
portancia el conocimiento de la metodologia de TIC en
el disefio de materiales para que los estudiantes puedan
comprender de mejor forma los contenidos de estudio;
les sirve para comprender problemas complejos y enfren-
tar problemas de la vida real. Del mismo modo estan de
acuerdo en que necesitan capacitacion en la tematica de
TIC para mejorar su ambiente de aprendizaje, desarrollar
contenidos digitales, planificar adecuadamente y hacer
seguimiento a su practica docente. Ello concuerda con
los resultados de Solange & Miguel (2021).

Los resultados obtenidos en este estudio convergen en
muchos puntos con los obtenidos por otros autores. Lima
& Loureiro (2016) muestran que los profesores tienen ac-
ceso a los equipos que necesitan para familiarizarse con
las TIC y utilizarlas después como herramientas de forma-
cion. La frecuencia y el tipo de uso de los equipos y los
medios informaticos utilizados por los profesores son se-
mejantes a los enumerados por Minamatov & Nasirdinova
(2022), Solange & Miguel (2021) y Velasco & Vizcaino
(2020).

La constatacion de que los profesores utilizan poco las
TIC en la ensefanza llevé al estudio a examinar los obs-
taculos o los factores que desincentivan la integracion de
las TIC en la ensefianza, identificando como principales:
1) la falta de capacidad de los profesores para utilizar las
TIC, 2) la resistencia al cambio por parte de algunos pro-
fesores, 3) la falta de disponibilidad de equipos TIC en las
escuelas y 4) la ausencia de una politica de integracion
pedagdgica de las TIC. La existencia de obstaculos a la
integracion pedagodgica de las TIC ha sido sefialada por
varios estudios que convergen con el presente estudio.

Un enfoque evolutivo de la integracion pedagogica de las
TIC da tiempo a que se eliminen los posibles obstacu-
los. La debilidad de las competencias en TIC debido a la
inexistencia o insuficiencia de formacién en este campo
también ha sido identificada por Kristiawan & Muhaimin
(2019). Como sefialan Tamrin et al. (2017), esto explica
que los profesores que utilizan las TIC tengan un nivel
bajo o medio. Del mismo modo, la necesidad de un sis-
tema de apoyo a los profesores que facilite la integracion
de las TIC en sus practicas docentes converge con las
conclusiones de Ugwu & Nnaekwe (2019).

Este estudio explora la cuestion de la integracion pedago-
gica de las TIC en las précticas docentes en un contexto
de formacion profesional en Ecuador. Los resultados ob-
tenidos convergen en muchos aspectos con los de otros
autores. Sin embargo, no pueden generalizarse a todo el
sector de la formacion profesional porque la técnica de

muestreo utilizada es la seleccidn intencionada. Esta téc-
nica permiti¢ seleccionar muestras que no eran represen-
tativas de la poblacién de origen (profesores y educan-
dos). Ademas, se trata de un estudio de caso en el que la
encuesta se limita a centros de bachillerato técnico de la
ciudad de Guayaquil.

Por otra parte, los usos pedagogicos de las TIC por parte
de los profesores se recogieron de los educandos me-
diante un cuestionario y de los profesores mediante una
guia de entrevista. Se entiende que la observacion direc-
ta de las practicas pedagoégicas en el aula, combinada
con los instrumentos de recogida mencionados, utiliza-
dos para un grupo diverso de profesores, habria aumen-
tado la pertinencia de los resultados. Sin embargo, esta
opcioén tiene muchas limitaciones, la mas importante de
las cuales es su coste financiero. Por lo tanto, los estudios
futuros tendran que encontrar la forma de utilizar la tec-
nologia digital, en la medida de lo posible, para llevar a
cabo observaciones directas a distancia de las practicas
docentes.

CONCLUSIONES

Los estudiantes perciben que los profesores rara vez uti-
lizan los equipos TIC en sus actividades docentes. Sin
embargo, cuando los profesores emplean las TIC, lo ha-
cen para preparar sesiones de aprendizaje, realizar acti-
vidades de ensefianza y comunicarse con los estudian-
tes. Se mencionan el uso de herramientas como Google,
procesadores de texto, videoproyectores y comunicacion
a través de correo electrénico y redes sociales.

La mayoria de los estudiantes percibe que el uso de las
TIC por parte de los profesores es Util, promueve la mo-
tivacion y la facilidad de comprension de los temas. Sin
embargo, se identifican areas donde se considera que
el uso de las TIC es limitado, como la innovacion peda-
gogica, la retroalimentacion y el apoyo, y la autonomia y
autogestion de los estudiantes.

Los resultados muestran que, aunque los profesores dis-
ponen de equipamiento TIC, su uso en actividades do-
centes es limitado. Existen obstaculos como la falta de
acceso a ciertos equipos y la necesidad de una mayor
formacion en el uso de las TIC. A pesar de ello, los estu-
diantes reconocen la utilidad de las TIC en su proceso de
aprendizaje y expresan interés en su mayor integracion
en el aula.

No se Se requiere el establecimiento de politicas que im-
plementen las TIC en la ensefianza, y constituya un meca-
nismo eficiente para la transformacion digital en el ambito
educativo.
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