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RESUMEN

La gestion financiera es una herramienta fundamental para que las empresas puedan tener una comprension clara de su
situacion econémica en un periodo especifico y asi contar con la informacién necesaria para tomar decisiones informadas.
Por esta razon, se llevd a cabo una investigacion titulada “Andlisis de la gestion financiera y la toma de decisiones en la
empresa ‘Mi Marisqueria’ en la ciudad de Puyo”, que utilizé indicadores financieros para evaluar la situacion financiera de
la empresa. Los métodos de investigacion tedricos y empiricos se utilizaron para recopilar y analizar datos, incluyendo
técnicas de investigacion como entrevistas y encuestas aplicadas a empleados y la propietaria de la empresa. Se evalud
el Estado de Situacion Financiera y el Estado de Resultados mediante andlisis horizontal y vertical para comprender su es-
tructura y su crecimiento en comparacion con afos anteriores. También se analizé la liquidez, el nivel de endeudamiento, la
eficiencia y la eficacia, lo que permitié presentar un informe financiero detallado con recomendaciones para la propietaria
de la empresa.

Palabras clave: Empresa, analisis financiero, indicadores financieros, situacion econémica.
ABSTRACT

Financial management is a fundamental tool for companies to have a clear understanding of their economic situation in
a specific period and thus have the necessary information to make informed decisions. For this reason, research entitled
“Analysis of financial management and decision making in the company ‘Mi Marisqueria’ in the city of Puyo” was carried out,
which used financial indicators to evaluate the company’s financial situation. Theoretical and empirical research methods
were used to collect and analyze data, including research techniques such as interviews and surveys applied to employees
and the owner of the company. The Statement of Financial Position and Income Statement were evaluated through horizon-
tal and vertical analysis to understand their structure and growth compared to previous years. Liquidity, level of indebted-
ness, efficiency and effectiveness were also analyzed, resulting in a detailed financial report with recommendations for the
company’s owner.

Keywords: Company, financial analysis, financial indicators, economic situation.
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INTRODUCCION

En un mercado tan competitivo y en constante evolucion,
las empresas deben estar preparadas para enfrentar de-
safios y tomar decisiones acertadas que les permitan so-
brevivir y crecer a largo plazo. Las empresas que logran
tomar decisiones efectivas tienen una ventaja competiti-
va, ya que les permite adaptarse a los cambios del mer-
cado y anticiparse a los movimientos de la competencia.
Por lo tanto, la toma de decisiones eficiente y eficaz es
crucial para el éxito empresarial, y para lograrlo es nece-
sario contar con las herramientas adecuadas que permi-
tan evaluar las opciones disponibles y seleccionar la mas
adecuada para alcanzar los objetivos gerenciales.

En este sentido, la gestion de datos y la analitica empre-
sarial son herramientas que pueden ayudar a las em-
presas a tomar decisiones mas informadas y acertadas,
ya que les permiten recolectar y analizar informacion
relevante sobre el mercado, la competencia y su propia
organizacion.

El manejo inadecuado de los ingresos y gastos de las
empresas que no cuentan con un sistema contable sdli-
do ocasiona que la informacion financiera que proporcio-
nan no sea confiable, por lo que los resultados obtenidos
al final de cada afio fiscal no reflejan la realidad de la
empresa.

Es por esto que el analisis financiero debe ser utilizado en
todas las empresas independientemente de su tamano e
indistintamente de su actividad econdémica ya que consti-
tuye un mecanismo de eficiencia operativa que le permite
evaluar que tan eficiente es la empresa en términos de
rentabilidad, ademas que es una herramienta que facilita
la toma de decisiones en cuanto a la inversion y finan-
ciamiento, que le permite identificar los puntos débiles y
fuertes de la empresa y su situacion econdémica financiera
que parte de la informaciéon presentada en los estados
financieros que son utilizados para realizar el calculo de
los indicadores financieros.

Durante los afios 2020 y 2021 a partir del surgimiento de
la pandemia del COVID-19 las empresas se vieron afecta-
das ya que las ventas disminuyeron debido principalmen-
te al confinamiento de las personas segun lo establecido
por el COE nacional, por lo que estas tuvieron que buscar
alternativas como las ventas a domicilio para no perder
a sus clientes y sobre todo mantenerse en el mercado,
por lo que poco a poco las medidas de bioseguridad fue-
ron disminuyendo y las personas debieron adaptarse a la
nueva normalidad.

Tomando como referencia lo antes expuesto se cita Ana
et al. (2018), quienes sefialan que una entidad puede

sufrir un desequilibrio financiero debido a problemas
existentes en el desempefio productivo y financiero, para
ello se debe utilizar herramientas apropiadas que permi-
tan detectar los errores y realizar correctivos adecuados
mediante un diagndstico financiero que permita compa-
rar los resultados econémicos con los de otras empresas
que posean la misma actividad.

Es vital usar los recursos financieros de las empresas de
manera que puedan lograr la funcion de tipo lucrativo,
siendo esta una de las funciones del gerente financiero.
El que una empresa presente estados financieros estadis-
ticamente muy buenos no representa seguridad de que la
riqueza de sus duefios refleje el mismo resultado; es de
esto que se ocupan las finanzas definidas por Gitman,
(2003) “son el arte y la ciencia de administrar el dinero”
(pag. 4), y por Ana et al. (2018) como la rama de la econo-
mia que estudia las actividades de inversion en activos;
por lo que podemos concluir, que las finanzas se dedican
a analizar los recursos de capital, determinando el cémo,
cuando y doénde invertir los recursos monetarios disponi-
bles teniendo en cuenta el riesgo que esto implica.

La administracion financiera se ocupa de la adquisicion,
el financiamiento y la administracion de bienes con alguna
meta global en mente, mientras que para Gitman, (2003)
se refiere a las tareas del gerente financiero de la empre-
sa, por lo que se puede concluir que es la coordinacion
de las tareas y actividades que permita la conduccion
eficiente y eficaz de los recursos de capital y monetarios
logrando asi los objetivos de la organizacion.

El analisis financiero es un conjunto de técnicas que pro-
porcionan un diagnéstico de la situacion de la empresa y
a su vez permite determinar los puntos fuertes y débiles
de ésta, los que utilizados correctamente por la adminis-
tracion puede corregir la direccion de sus acciones enca-
minadas a mantener una buena rentabilidad. (Medina et
al., 2019)

Los estados financieros basicos, Balance General y
Estado de Pérdida y Ganancias, son el punto de cierre
de la actividad contable y a su vez el de partida de la ac-
tividad financiera, solo que en las pequefias y medianas
empresas estos puntos estan por lo general en un mismo
sitio y son realizados por la misma persona que por varias
causas suelen descuidar el Ultimo. (Chand et al., 2015;
Perera & Chand, 2015)

La empresa “Mi Marisqueria”, es una entidad dedicada a
la venta de comidas y bebidas en cevicherias. Inicia sus
actividades en 2000, consolidandose dentro de la ciudad
de Puyo, provincia de Pastaza como uno de los negocios
mas concurridos, ubicado en un lugar estratégico de la
ciudad en las calles Francisco de Orellana y Amazonas;
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registrado con tipo de contribuyente en el Servicio de
Rentas Internas como Persona Natural no obligada a lle-
var contabilidad.

Utiliza el sistema contable PC Gerente, el mismo que pro-
porciona los estados financieros que se consideran una
base de la informacion financiera, sin embargo, no pro-
porciona el andlisis financiero que le permita a la propie-
taria contar con informacion sobre la situacion financiera
de la empresa en cuanto a la liquidez, rentabilidad o la
solvencia.

Actualmente la empresa cumple con sus obligaciones tri-
butarias como lo son la declaracion mensual del IVA y la
declaracion del Impuesto a la Renta y toma como base
los estados financieros extraidos del sistema contable por
lo que las decisiones son tomadas de manera empirica
ya que no cuentan con la informacion suficiente para una
adecuada toma de decisiones. Ante lo expuesto se plan-
tea como problema de investigacion ¢ Con una adecuada
gestion financiera en la empresa “Mi Marisqueria” en la
ciudad de Puyo mejorara la toma de decisiones?

El Gobierno Nacional, en la busqueda de ejecutar sus
propuestas planteadas en el Plan de Gobierno elabora
el Plan de Creacion de Oportunidades 2021- 2025, es-
tructurado por ejes, objetivos, politicas y metas dirigidos
a cada uno de los sectores productivos del pais, es asi
que dentro del Eje Econdémico sefiala como objetivo 2
el de impulsar un sistema econdmico con reglas claras
que fomente el comercio exterior, turismo, atraccion de
inversiones y modernizacion del sistema financiero nacio-
nal. Adicionalmente en el mismo eje, hace referencia a
la informacion presentada por el Global Entrepreneurshio
Monitor (GEM), al decir que el Ecuador es el pals de la re-
gion con una tasa de Actividad Emprendedora Temprana
(TEA) méas alta del mundo con un 36,7%. Pero que tam-
bién es la nacion donde los negocios cierran mas pronto
debido a problemas personales, falta de rentabilidad y
financiamiento.

Es por esto que las empresas necesitan contar con los
instrumentos que les permitan conservar sus negocios
como lo sefiala Delgado & Gémez (2019), “la importancia
de un buen manejo de las finanzas esta en que el recurso
mas escaso en el mundo es el capital (dinero) y una bue-
na condicion financiera de las pymes abre la puerta a la
llegada de fuentes de recursos”. Adicionalmente afiaden
la importancia de que las pymes cuenten con informa-
cién contable que identifique sus estados financieros ya
que con ello se obtendra la certeza y seguridad de saber
como se encuentran econdmicamente y de esta manera
tomar mejores y mayores decisiones acertadas para el
crecimiento y desarrollo competitivo.

En el Plan Nacional de Desarrollo Toda una vida (2017 -
2021), dentro del objetivo 4 en el Eje de la Economia al
servicio de la sociedad sefiala la necesidad de generar
un aporte a la ciudadania mediante la consolidacion del
sistema econdmico social y solidario, asi como afianzar
la dolarizacion para lograr el buen vivir de sus ciudada-
nos promoviendo la equidad y la igualdad y el derecho
a un trabajo digno como lo establece la Constitucion
de la Republica del Ecuador, dentro de este objetivo se
menciona la politica, 4.8 que sefala “Incrementar el valor
agregado y el nivel de componente nacional en la contra-
tacion publica, garantizando mayor participacion de las
MIPYMES vy de los actores de la economia popular y so-
lidaria” (Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo
(SENPLADES), 2017); con el desarrollo de esta politica
el Estado Ecuatoriano busca fortalecer a las pequenas
y mediana empresas en el sector de la economia local y
nacional para que puedan generar rentabilidad y por lo
tanto se conviertan en generadoras de empleo.

Es necesario resaltar lo manifestado por Ana et al. (2018),
sobre la importancia de la elaboracion del analisis finan-
ciero dentro de la empresa: El andlisis financiero como
herramienta clave dentro de una microempresa es im-
portante, ya que permite conocer su gestion financiera y
economica. Para ello es necesario que la misma haga uso
de indicadores financieros que se han venido utilizando
desde épocas anteriores, los cuales han sido eficientes
siempre y cuando se los aplique correctamente.

La utilizacion de los estados financieros basicos como
son el Balance General y Estado de resultados es nece-
sarios para el célculo de los ratios porque permite cono-
cer las condiciones de la salud financiera de la organi-
zacion ya que tomando como fundamento la informacion
registrada en los estados financieros, arrojan cifras que
expresan el nivel de liquidez, el grado de solvencia, la
eficiencia en el manejo de los activos e inversiones, la
capacidad de endeudamiento, asi como también, el nivel
de rentabilidad y rendimiento obtenido sobre las ventas,
activos, inversiones y capital.

Por lo tanto, para la empresa “Mi Marisqueria” el contar
con una adecuada gestion financiera le permitird conocer
la realidad empresarial en cuanto a sus niveles de renta-
bilidad, liquidez, etc. Informacion que permitira tomar las
mejores decisiones relacionadas a la inversion. En tal sen-
tido, la presente investigacion tiene como objetivo evaluar
la situacion financiera de la empresa “Mi Marisqueria” en
la ciudad de Puyo, mediante la aplicacion del analisis fi-
nanciero para la mejora en la toma de decisiones.
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METODOLOGIA

El presente estudio adoptd una metodologia mixta, integrando enfoques cualitativos y cuantitativos. La predominancia
de la metodologia cuantitativa se baso¢ en el analisis de los estados financieros de la empresa como fuente principal
de datos. Se llevd a cabo un minucioso examen de cada cuenta, lo cual permitié obtener los datos necesarios para
emitir conclusiones sustentadas. Ademas, se aplicd un enfoque cualitativo al trabajar con la informacion recopilada
a través de una entrevista realizada a la propietaria de la empresa, quien posee los datos e informacion que fueron
interpretados y analizados.

El disefio de la investigacion se orientd hacia un enfoque transversal y longitudinal durante la recolecciéon de datos.
Asimismo, se efectud un andlisis de las cuentas que conforman los estados financieros para obtener indicadores
financieros relevantes. En la elaboracion del informe resultante del andlisis financiero, se incluyeron conclusiones y
recomendaciones pertinentes.

En cuanto a los métodos empleados, se aplicaron el método analitico-sintético y el inductivo-deductivo. El primero
permitid examinar los estados financieros de la empresa y analizar e interpretar los resultados obtenidos tras la apli-
cacion de las razones financieras. Estas razones financieras fueron utilizadas para evaluar la Liquidez, Rentabilidad y
Endeudamiento en los periodos analizados. Por otro lado, el enfoque inductivo-deductivo se empled para elaborar las
conclusiones que determinaron los resultados del proceso investigativo, asi como las recomendaciones aplicables.
Este enfoque se baso en criterios contables y financieros para la toma de decisiones. La recopilacion de informacion
permitié establecer conclusiones partiendo de un enfoque global hacia los objetivos especificos, logrando que estas
conclusiones fueran aplicables.

Se utilizo la observacion directa como herramienta para comprender el comportamiento financiero de la empresa.

El andlisis documental desempefid un papel fundamental en este estudio, permitiendo analizar diversas teorias, enfo-
ques y conceptualizaciones propuestas por diferentes autores en el &mbito de la gestion financiera, estados financie-
ros, analisis financiero, razones financieras y toma de decisiones. Se recurrié a libros, articulos de revistas, proyectos
de investigacion y documentos contables que contenian informacion relevante para el desarrollo de la investigacion.

RESULTADOS

Conforme al resultado de las pruebas del andlisis financiero se pudo determinar que la empresa presenta cifras ra-
zonables en sus estados financieros, en los aspectos mas importantes con corte al 31 de diciembre del 2021, sin
embargo es importante mencionar que existen varias oportunidades de mejora las cuales se mencionan y sobre las
cuales se emiten las respectivas recomendaciones a la empresa lo que permite evidenciar la estructura financiera y
sus variaciones en el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre del 2021.

Conforme a los registros contables que reposan en la empresa y con corte al 31 de diciembre del 2021, la estructura
financiera de la empresa se muestra en la Tabla 1:

Tabla 1. Analisis horizontal

Analisis Horizontal del Balance General Absoluta Relativa
2020 2021 2020-2021
Activo total 104,011.60 18,585.21 -85,426.39 -82.13%
Pasivo Total 34,049.96 7,471.52 -26,578.44 -78.06%
Patrimonio Total 69,961.64 11,113.25 -58,848.39 -84.12%

Fuente: Elaboracién propia

En el afio 2021 los activos disminuyeron en un 82,13%, los pasivos en un 78,06% Y el patrimonio varié en 84,12%.
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ANALISIS HORIZONTAL DEL ESTADO DE
SITUACION FINANCIERA

m2020 =2021

104,011.60

69,961.64

18,585.21
11,113.25

- 34,049.96
7,471.52

ACTIVO TOTAL PASIVO TOTAL PATRIMONIO TOTAL

Figura 1.- Analisis horizontal
Fuente: Elaboracion propia

Al analizar de manera individual cada una de las cuentas que componen este estado financiero se puede observar
claramente que la disminucion del activo, pasivo y patrimonio se debe a que las cuentas por cobrar en el afio 2021
disminuyeron en un 98,98% debido a que en este afo las ventas se realizaron en efectivo ya que la economia local
se empezo a recuperarse de los estragos del COVID 19, de la misma manera la cuenta proveedores disminuyé en un
74,04% debido a que como la empresa ya recibié méas pagos en efectivo contdé con mayor liquidez que le permitieron
realizar el pago a sus proveedores de igual manera.

Tabla 2: Estructura del activo Estado de situacion financiera

Estructura del Activo del Estado de Situacion Financiera en el Analisis Vertical
2020 2021
Absoluto Relativo Absoluto Relativo

Total, Activos | 104,429.63 100.00% 43,984.41 100.00%

E‘Jta'x ACIVO | 54 830,96 59.21% 1,385.74 3.15%

orriente
potal, - ACVO |45 508,67 40.79% 42,598.67 96.85%
Otros Activos 0.00 0.00% 0.00 0.00%

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 3: Estructura del Pasivo Estado de situacion financiera

Estructura del Pasivo del Estado de Situaciéon Financiera en el Analisis Vertical
2020 2021
Absoluto Relativo Absoluto Relativo
Total, Pasivos 34,049.96 32.74% 7,471.52 40.20%
Total, Pasivo o o
Corriente 34,049.96 32.74% 7,471.52 40.20%
Total, Pasivo a o o
largo plazo 0.00 0.00% 0.00 0.00%

Fuente: Elaboracion propia
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A continuacion, se presenta el analisis comparativo del Estado de Resultados. Ver Tabla 4.

Tabla 4: Analisis horizontal del estado de resultados

Andlisis Horizontal del Estado de Resultados Absoluta Relativa
2020 2021 2020-2021
Ventas netas 127,448.65 176,733.76 49,285.11 38.67%
Utilidad bruta 53,506.80 92,080.84 38,574.04 72.09%
Gastos 56,777.68 150,929.23 94,151.55 165.82%
g“'!dad antes | 3 570.88 58,848.39 | -55577.51 | 1699.16%
e Impuestos
Utilidad neta -3,270.88 -58,848.39 -55,677.51 | 1699.16%

Fuente. Elaboracion propia

De la tabla anterior y en conformidad con la informacion presentada en el Estado de Resultados se puede exponer o
siguiente:

Las ventas netas en el afio 2021 se incrementaron en un 38,67% en comparacion con el ano 2020.
La utilidad bruta en ventas en comparacion al aflo 2020 se incrementé en un 72,09%.

Los gastos del 2021 se incrementaron en un 165,82% en comparacion con el afio 2020 debido principalmente a los
gastos no deducibles, siendo esta una cuenta que debe ser analizada de manera aislada por cuanto afecta de manera
significativa a los resultados de la empresa.

Indicadores financieros

Evaluacion de crecimiento

Las ventas netas de la empresa presentan un crecimiento del 38,67% en el afio 2021 al compararlo con el afio 2020 en
términos monetarios de 49.285,11 debido a que la economia local en el afio 2021 tendid a estabilizarse debido a las
afectaciones producidas por la pandemia del COVID 19.

La utilidad en los dos afios analizados fue negativa debido a que los gastos de operacion superan a los ingresos pro-
venientes de las ventas, el incremento del 100% de los gastos no deducibles en el afo 2021 hace que esta pérdida se
incremente de manera significativa.

Los activos sufrieron una disminucion del 82,13% debido a que las cuentas y documentos por cobrar disminuyeron en
un 98,98%.

En términos generales los indicadores de las ventas, activos y de la utilidad presentan diferentes tendencias por cuan-
to las ventas tienden a incrementarse, la utilidad disminuye al igual que los activos haciendo notar que la empresa a
pesar de tener ventas relativamente altas los gastos son superiores lo que ocasiona que no obtengan utilidad en los
ejercicios.

Evaluacion de endeudamiento
De acuerdo con la evaluacion de endeudamiento realizado a la empresa, se puede observar que:

Al evaluar el nivel de endeudamiento de la entidad se puede observar que en los afios 2020 la razén es de 0,33 y en
afo 2021 es de 0,40 por lo que al ser menores que 0,50 se nota que los activos son propiedad total de la empresa y
que no necesita depender de fondos prestados y es estable financieramente por lo tanto los riesgos financieros son
bajos, ya que por cada délar que tiene la empresa en el activo, debe $ 33 centavos en el 2020 y $ 40 centavos en el
2021.
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Evaluacion de eficiencia

Con este indicador se determiné el numero de veces que
los créditos otorgados a los clientes se convierten en
efectivo, en la empresa las cuentas por cobrar se recu-
peraron 2,28 veces en el 2020 y 310,11 veces en el afo
2021, es decir la empresa cobra las cuentas por cobrar
2y 310 veces al afio, mostrando la eficiencia con la que
recauda los pagos a sus clientes, demostrando principal-
mente que en el aho 2021 las ventas se realizaron en ma-
yor proporcion en efectivo.

De los resultados obtenidos se interpreta diciendo que,
por cada ddlar invertido en el total de activos, la empresa
vendio $ 1,23 en el afio 2020 y $9,51 en el 2021, ademas
que los activos rotaron 1,23 veces en el afio 2020 y 9,51
en el 2021, por lo que se puede decir que la capacidad
instalada de la empresa ha retribuido en la generacion de
ingresos.

Evaluacion de eficacia

Del resultado anterior, se tiene que, por cada doélar vendi-
do, la empresa genera una utilidad bruta de 41,98% en el
2020y del 52,10% en el 2021. Como se puede apreciar €l
margen bruto aumenté del afio 2020 al 2021, lo cual lleva
a concluir que los costos de las ventas fueron mayores en
el 2020 con relacion al afio 2021.

Con respecto al indicador sobre el rendimiento del activo
total permite conocer el rendimiento que tiene la empresa
sobre sus activos, dando como resultado de -2,57% en
el aflo 2020 y en el ano 2021 de -33,30%, siendo que por
cada ddlar invertido en activos se generaron -2,57 ddla-
res en el 2020 y -33,30 ddlares en el 2021 evidenciando
que los activos no rindieron de manera adecuada en los
anos analizados.

DISCUSION

Durante el analisis financiero de la empresa evaluada,
se encontré que los gastos superan a las ventas en los
periodos estudiados. Este resultado sugiere que la pro-
pietaria de la empresa necesita llevar un control adecua-
do de los costos reales de la empresa (Roa & Montafez,
2018). Para llevar a cabo este control, la propietaria debe
clasificar los gastos de manera adecuada, separando
aquellos que son deducibles de los no deducibles. Esto
le permitira identificar y reducir aquellos gastos que no
son necesarios y que estan afectando la rentabilidad de
la empresa (Ng et al., 2013)

En este sentido, es fundamental que la alta gerencia de la
empresa implemente un sistema de control de costos que
incorpore, por ejemplo, la distincién entre costos fijos, va-
riables y semivariables. Esta estructuracion permitira una

mejor comprension de como se distribuyen los recursos
y como influyen en la rentabilidad de la empresa. (Hilton
& Platt, 2014)

Asimismo, se debe considerar la implementacion de
practicas de gestion financiera basadas en indicadores
clave de desempefio (KPIs), que permitan monitorear y
evaluar la eficiencia de las decisiones tomadas en rela-
cién con los gastos (Trudel, 1997). La adopcion de estas
estrategias contribuira a una toma de decisiones mas in-
formada vy estratégica, lo que redundara en una mayor
rentabilidad a largo plazo para la empresa.

Ademas, el analisis de las pérdidas acumuladas permiti-
ré determinar cuél ha sido el impacto que estas han te-
nido en la salud financiera de la organizaciéon y cuanto
tiempo se tomaria para recuperarlas. En este sentido, es
importante tener en cuenta que las pérdidas acumuladas
pueden ser el resultado de varios factores, como la falta
de control de los costos, la disminucién de las ventas o
la mala gestion de los recursos financieros. Por tanto, es
fundamental analizar detalladamente las causas de es-
tas pérdidas y establecer un plan de accién que permita
revertirlas a corto, mediano y largo plazo. Asimismo, es
crucial que la empresa tome medidas para evitar que es-
tas pérdidas se sigan acumulando en el futuro y logre asi
tener una gestion financiera sostenible y rentable a largo
plazo.

Ante este escenario, a continuacion, se propone a la
empresa:

1. Mejorar la gestion de las cuentas por cobrar: A pesar
de que la empresa experimentd una disminucion sig-
nificativa en las cuentas por cobrar en el afio 2021, es
importante establecer politicas y procedimientos para
una recuperacion mas eficiente de los pagos pen-
dientes. Esto puede incluir un monitoreo regular de
los plazos de pago, el establecimiento de incentivos
para el pago oportuno y la revision de los términos de
crédito otorgados a los clientes.

2. Reducir los gastos no deducibles: Los gastos no de-
ducibles han tenido un impacto significativo en los
resultados financieros de la empresa, especialmente
en el aumento de los gastos en el afio 2021. Se reco-
mienda realizar un analisis detallado de estos gastos
y buscar alternativas para minimizarlos o eliminarlos
en la medida de lo posible. Esto podria implicar una
revision de los procesos internos, la identificacion de
areas de desperdicio o la busqueda de proveedores
mas eficientes.

3. Fortalecer el control de costos: Dado que los gas-
tos han experimentado un aumento considerable,
es importante implementar un control mas riguroso
de los costos operativos. Esto implica llevar a cabo
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una revision exhaustiva de los diferentes componen-
tes de los gastos y establecer medidas para redu-
cirlos sin comprometer la calidad y eficiencia de las
operaciones.

4. Diversificar las fuentes de ingresos: Aunque las ven-
tas netas han experimentado un crecimiento en el afio
2021, es recomendable explorar oportunidades para
diversificar las fuentes de ingresos. Esto podria incluir
la identificacion de nuevos segmentos de mercado, el
desarrollo de nuevos productos o servicios, o la bus-
queda de alianzas estratégicas que permitan acce-
der a nuevos mercados.

5. Mejorar la rentabilidad de los activos: Los indicadores
financieros muestran una disminucion en la rentabili-
dad de los activos en los afios analizados. Se sugiere
analizar detenidamente los activos y buscar formas
de optimizar su rendimiento. Esto podria involucrar la
reevaluacion de los activos fijos, la identificacion de
activos improductivos o subutilizados, y la implemen-
tacion de estrategias para maximizar su rendimiento.

6. Establecer un plan de contingencia: Dado que la em-
presa ha experimentado impactos significativos de-
bido a la pandemia del COVID-19, es fundamental
desarrollar un plan de contingencia que permita ha-
cer frente a futuras crisis o situaciones adversas. Esto
implica identificar posibles riesgos, establecer medi-
das de mitigacion y diversificar las fuentes de finan-
ciamiento para garantizar la sostenibilidad en tiempos
de incertidumbre.

Estas recomendaciones buscan mejorar la gestion fi-
nanciera de la empresa, fortaleciendo aspectos como
la liquidez, rentabilidad y eficiencia operativa. Se reco-
mienda, ademas, realizar un seguimiento continuo de los
indicadores financieros y ajustar las acciones segun sea
necesario para garantizar una gestion financiera sdlida y
sostenible.

CONCLUSIONES

El analisis econémico financiero es una herramienta fun-
damental para las empresas, ya que les permite evaluar
su situacion financiera y determinar si estan obteniendo
los resultados esperados. Este andlisis proporciona infor-
macion detallada sobre el estado de la empresa, sus for-
talezas y debilidades, y permite detectar las principales
deficiencias que puedan estar afectando su desempefio.
A través del analisis econémico financiero, se pueden
identificar areas que requieren mejoras y establecer un
plan de accién para corregirlas, 1o que puede ser crucial
para el éxito y la sostenibilidad de la organizacion.

Con el diagndstico a la empresa “Mi Marisqueria” me-
diante la aplicacién de métodos y técnicas de investiga-
cién se conocieron las areas en las cuales fue necesario

hacer innovaciones y cambios de paradigas. Con la ela-
boracion del informe financiero se pudo establecer las
recomendaciones a la propietaria de la empresa con las
cuales pueda contar con informaciéon veraz y oportuna
para la acertada toma de decisiones.
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