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RESUMEN

En el proceso evaluativo contemporaneo adquiere especial significacion el desarrollo del proceso mediante plataformas informaticas
interactivas que se desarrollan para favorecer la incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, tanto como
repositorio de materiales como el disefio e imparticion de titulaciones oficiales basadas en el uso de sistemas virtuales. Se desarrollé un
proceso investigativo con el objetivo de validar la interoperatividad y funcionalidad de una plataforma para el proceso sistematizado de
datos, con criterios e indicadores que sirvan como instrumento de autoevaluacion y coevaluacion del docente universitario en la Univer-
sidad de Guayaquil, cuya informacion al ser triangulada sus métricas, ayudan a predecir necesidades de formacién docente en compe-
tencias pedagogicas, didacticas y tecnoldgicas. En la valoracion de los resultados, el promedio méas bajo obtenido es de 88.7% el cual
se corresponde con el nivel de suficiencia y metodologia relacionado con el método planteado en el proyecto, debido no fue seguido
de manera minuciosa en el proceso. El valor mas alto fue 92.5 referido a la aplicabilidad y objetividad. Se evidencia que la plataforma es
operativa y sus resultados en cuanto a funcionalidad del sistema son medibles. El instrumento desarrollado es de facil manejo y aplicacion
por parte del usuario. Se pudo constatar el cumplimiento efectivo de los criterios establecidos para la prueba de juicio de expertos, debido
a que todas las puntuaciones concedidas se corresponden con el criterio evaluativo de excelente.
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ABSTRACT

In the process contemporary evaluative he acquires special significance the development of the process by means of interactive com-
puter platforms that are developed to favor the incorporation of the Technologies of the Information and the Communications, as much as
repository of materials as the design and impartation of official t graduation based on the use of virtual systems. An investigative process
was developed with the objective of validating the inter-operability and functionality of a platform for the systematized process of data, with
approaches and indicators that serve like auto-evaluation instrument and the educational university student’s co-evaluation in the University
of Guayaquil whose information to the triangular being its metric ones, help to predict necessities of educational formation in pedagogic,
didactic and technological competitions. In the valuation of the results, the obtained lower average is of 88.7% which belongs together
with the level of sufficiency and methodology related with the method outlined in the project, due it was not followed by meticulous way in
the process. The highest value was 92.5 referred to the applicability and objectivity. It is evidenced that the platform is operative and their
results as for functionality of the system are appraisable. The developed instrument is of easy handling and application on the part of the
user. You could verify the effective execution of the established approaches for the test of experts’ trial, because all the granted punctua-
tions belong together with the approach evaluative of excellent.

Keywords: evaluation, formative evaluation, co-evaluation, auto- evaluation, educational formation
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INTRODUCCION

Los procesos de evaluacion abarcan dos componentes
fundamentales: por una parte, la determinacion de los cri-
terios y estandares que fungen como base para valorar el
objeto de evaluacion; y por otro lado, el juicio de valor que
determina la medida en que los resultados se correspon-
den con los criterios y estandares preestablecidos.

La evaluacion formativa tiene fundamentalmente su plata-
forma tedrica en el paradigma constructivista. En sentido
general se concibe la evaluacion formativa como un pro-
ceso de busqueda de evidencias de manera intenciona-
da, la interpretacion de dichas evidencias con criterios
pertinentes y la correspondiente adopcion de decisiones
dirigidas a proyectar acciones en el futuro predecible.
Bizarro et al. (2019), realiza una sistematizacion en la cual
sintetizan que la evaluacion es formativa en la medida en
que las evidencias acerca del desempefio es buscada,
interpretada y usada por los profesores, los estudiantes o
sus pares, para tomar decisiones acerca de los proximos
pasos a seguir.

Al proceso evaluativo le es inherente la autoevaluacion y
la coevaluacion. La autoevaluacion es concebida como
un procedimiento dirigido al analisis, examen, observa-
cién y valoracion sisteméatica de la acciéon propia y de sus
resultados, realizada con la finalidad de Contribuir a su
mejora cuantitativa y cualitativa. La autoevaluacion puede
realizarse tanto en el contexto individual como organiza-
cional. Segun Mendoza et al. (2021)

“Autoevaluarse significa que las personas exploran vy
evallan su propio trabajo, la demanda de calidad en la
investigacion se adapta a los recursos dados, una gran
ventaja es el enfoque en la practica, el procedimiento
esta directamente relacionado con el conocimiento ex-
perto y la experiencia de los profesionales en su area
particular de trabajo” (p.7).

A su vez, la coevaluacion también denominada evalua-
cion por pares aporta a los evaluados la experiencia va-
liosa del aprendizaje por parte de sus pares evaluadores.
Mediante la coevaluacion se desarrolla la capacidad de
discernimiento y trabajo colaborativo, lo cual posibilita
ascender hasta la metacognicién de lo experimentado
mediante el proceso de aprendizaje. De este modo los
pares que participan en la coevaluacion son capaces de
evaluar la produccion de conocimientos y mejorar sus
resultados.

La actividad evaluativa desarrolladora debe estar centra-
da en la persona objeto de evaluacion y en su desem-
pefio especifico, a la vez que promueva la valoracion de
sus estructuras y componentes cognitivos para que sea

consciente de sus logros y limitaciones a nivel formativo.
Del mismo modo, el componente formativo de la evalua-
cion y la retroalimentacion permanente a las personas
evaluadas constituye una de las practicas pedagdgicas
con mayor efecto positivo sobre los aprendizajes. En este
contexto es imprescindible transitar desde una perspecti-
va externa de los procesos evaluativos hacia una de natu-
raleza interna, de manera que se privilegie la autorregula-
cion y la autovaloracion de los aprendizajes Lara (2015).

En el proceso evaluativo contemporaneo adquiere espe-
cial significacion el desarrollo de procesos evaluativos
mediante diferentes plataformas informaticas interactivas
que se desarrollan para favorecer la incorporacion de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en
el proceso de evaluacion. La utilizacion de estas plata-
formas informaticas oscila desde su consideracion como
un simple repositorio de materiales, pasando por la reali-
zacion de cursos de formacion con caracter semipresen-
cial, hasta el disefio e imparticién de titulaciones oficia-
les completas basadas en el uso de sistemas virtuales
(Rodriguez et al., 2011).

A partir de los fundamentos tedricos que sustentan la au-
toevaluacion y coevaluacion del docente, en el articulo
cientifico se exponen los resultados de una investigacion
realizada con el objetivo de validar la interoperatividad y
funcionalidad de una plataforma para el proceso siste-
matizado de datos, con criterios e indicadores que sirvan
como instrumento de autoevaluacion y coevaluacion del
docente universitario, cuya informacion al ser triangulada
sus métricas ayudan a predecir necesidades de forma-
cién docente en competencias pedagoégicas, didacticas
y tecnoldgicas. La propuesta expuesta posibilita contri-
buir a fortalecer el proceso de autoevaluacion y coevalua-
cion docente en la Universidad de Guayaquil.

DESARROLLO

El proceso de evaluacion y coevaluacion es un aspecto
importante para el crecimiento y desarrollo profesional de
los docentes, ya que permite identificar debilidades y for-
talezas de la practica docente para una mejora continua
personal e institucional.

Respecto a la evaluacion formativa Fernandez (1996),
sostiene que esta perspectiva de la evaluacion implica
en primer lugar, un considerable esfuerzo para los eva-
luadores, que ademéas de sus deberes funcionales coti-
dianos han de dedicarse a otras tareas distintas de la de
ayudar a los evaluados. En segundo término, este autor
refiere que no siempre es facilmente accesible para los
evaluadores, la disposicion de datos empiricos suficien-
tes que avalen la eficacia en el desarrollo de este tipo de
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evaluacion. Finalmente argumenta la propia resistencia al
cambio, ademas de la falta de seguridad ante los proce-
sos innovadores, por lo cual generalmente se mantiene el
papel tradicional que se le ha asignado a la evaluacion.

Uno de los presupuestos metodologicos imprescindi-
bles en todo proceso evaluativo constituye la delimita-
cion previa de los indicadores y criterios de evaluacion.
Consecuentemente este aspecto es considerado como
uno de los errores con mas efectos negativos en la do-
cenciay en la evaluacion (Alonzo, 2018). Desde este pun-
to de vista la retroalimentacion no tiene sentido ni efecto
Si no se estructura bajo el previo conocimiento del nivel
de desarrollo que se demanda vy los indicadores que de-
limitan su calidad.

Desde esta posicion epistemoldgica se sostiene que,
aunque la observacion sistematica es uno de los princi-
pales procedimientos de evaluacion que permite el con-
trol y es garantia del seguimiento al proceso, un empleo
deficiente puede traer consigo consecuencias nefastas.
Independientemente que en los ultimos afios el uso de
instrumentos de evaluacion por parte del docente es mas
extendido, no lo es asi la intencionalidad en su uso. En tal
sentido se ha transitado de una época en la cual no se
empleaba ningun instrumento a otra en la que suelen uti-
lizarse, pero sin tener siempre en cuenta la opinién de los
evaluados que influya positivamente en su interiorizacion
(Alcala et al., 2019 ).

Desde el ambito de la actividad docente, el proceso eva-
luativo es el medio que posibilita realizar una valoracion
fundamentada del progreso, los logros, el alcance y tam-
bién las limitaciones en el cumplimiento de los objetivos.
Constituye ademas una valiosa herramienta durante la
actividad profesional docente y la autoreflexion acerca de
la labor pedagdgica. La evaluacion ayuda a contrastar
la efectividad y validez de las metodologias asumidas e
implementadas, lo cual posibilita introducir acciones de
mejora en los diferentes componentes curriculares con el
objetivo de optimizar, tanto la propia actividad docente,
como la autorregulacion de la actividad de los evaluados,
autoexaminar su avance respecto a la asimilacion de los
contenidos y la adquisicion de habilidades o competen-
cias, por tanto se constituye en una inigualable oportuni-
dad de reorientacion de su aprendizaje.

El caracter formativo de la evaluacion se constituye en-
tonces en uno de los nucleos mas importantes de cambio
de la concepcion del proceso pedagogico en la educa-
cién universitaria y su implantacion requiere a tales efec-
tos, una transformacion cultural. EIl cambio a implementar
requiere que se “deje al margen y se libere de presio-
nes ante la obtencién de resultados conseguidos por la

evaluacion tradicional como un indicio de calidad educa-
tiva” (Apunte, 2021, p.192).

Toda vez que la evaluacion formativa no tiene como fi-
nalidad alcanzar metas referidas a la cultura de los re-
sultados, la cual es propicia obtener datos con fines de
naturaleza administrativa y econdémica; la evaluacion for-
mativa se orienta a potenciar el logro de los aprendizajes,
a la mejora e instauracion de buenas practicas de ense-
Aanza-aprendizaje y busca ademas motivar al alumnado
frente a su proceso formativo (Apunte, 2021).

La evaluacion formativa integra un conjunto diversos de
factores: parte de reconocer el propdsito de la evaluacion
derivado del propdsito docente; posibilita determinar las
acciones necesarias y suficientes para evaluar los resul-
tados en la asimilacién consciente de los conocimientos,
habilidades y habitos; y posibilita ademas establecer pa-
rémetros estandarizados y formas de evaluacion apropia-
das como sustento para desarrollar el proceso evaluativo.

Asiu et al. (2021), explica que:

“Las ventajas de la evaluacion formativa para los estu-
diantes, como ayudarlos a comprender los estandares
que deben alcanzar; proporcionar retroalimentacion
oportuna sobre su aprendizaje; dar respuesta rapida
a los resultados del aprendizaje y facil gestion de los
mismos, a fin de ajustar los métodos y formatos para
satisfacer sus inquietudes y necesidades, asi como las
de los maestros, lo que impacta positivamente en el
proceso de aprendizaje” (p. 712).

En correspondencia con las valoraciones anteriores, en
el proceso evaluativo se toma en cuenta cémo la autoe-
valuacion posibilita diagnosticar inicialmente el alcance y
grado de aplicacién de los conocimientos previos y sobre
esta base orientar las diferentes actividades durante el
desarrollo de la actividad académica.

Con la implementacion en la practica pedagogica de la
autoevaluacion se contribuye con creces a hacer al eva-
luado responsable del alcance de sus propios niveles de
desarrollo. El alcance de los niveles de desarrollo evo-
luciona hacia desde roles generalmente pasivas hasta
formar parte activa del proceso de aprendizaje. La autoe-
valuacion por tanto influye en el desarrollo de estrategias
para conseguir mejorar el autocontrol y la propia activi-
dad personal autovalorativa. Facilita el desarrollo de ha-
bilidades grupales e intergrupales, favorece una actitud
positiva hacia el aprendizaje, a la vez que acrecienta la
cooperacion entre los estudiantes y desarrolla el respeto
bidireccional a su autonomia (Coll & Martinez, 2019).

Referido al empleo de las Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones en el proceso evaluativo, Sagarika
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et al. (2021) aportan una definicion del constructo evalua-
cion formativa en linea el cual definen como la aplicacion
de esta dentro del aprendizaje en linea y mixto, entornos
en los que el profesor y los alumnos estan separados por
dimensiones temporales y espaciales.

Asimismo, se argumenta la categoria evaluacion elec-
tronica formativa como el uso de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones para apoyar el proce-
S0 interactivo de recopilacion andlisis y valoracion de la
informacion sobre los logros e insuficiencias de los eva-
luados por parte de los evaluadores, siendo de ayuda a
los primeros para autoevaluar sus niveles de logros en
funcion de los objetivos proyectados. En la modalidad
evaluativa mediante canales virtuales, se recopilan y
analizan las evidencias generadas durante la interaccion
sincrénica y asincronica. Desde otra perspectiva (Chen
et al., 2021) mencionan que la evaluacion formativa, de-
nominada evaluacion para el aprendizaje, es un proceso
planificado en el que se programan diferentes actividades
de evaluativas para obtener evidencias de aprendizaje, lo
que lleva al ajuste de instruccion de los docentes o al
ajuste de la estrategia de aprendizaje de los estudiantes.

MATERIALES Y METODOS

Se realiza un estudio descriptivo y transversal, de validez
del desarrollo de una plataforma para el proceso siste-
matizado de datos, con criterios e indicadores que sirven
como instrumento de autoevaluacion y coevaluacion do-
cente, con vistas a predecir cursos de formacion. Se de-
sarrolla en la Universidad de Guayaquil, Ecuador durante
al ultimo trimestre del afio 2022.

Las variables consideradas se emplean para analizar el
desarrollo de software aplicando la técnica de juicio de
expertos. A tales propdsitos se identificaron especialistas
en la tematica, pertenecientes a la Facultad de Ciencias
Matematicas y Fisicas destacados y con amplia trayecto-
ria profesional.

El instrumento aplicado posibilitdé la medicion de los
indicadores siguientes con sus respectivos criterios
valorativos:

+ Claridad. Es utilizado el lenguaje de programacion
apropiado que facilita la comprension.

+ Objetividad. Esta expresado en conductas observa-
bles y medibles.

* Actualidad. Esta acorde a los aportes recientes en la
disciplina de estudio.

+ Suficiencia. Son suficientes la cantidad y calidad de
items presentados en el instrumento.

* Intencionalidad. Es adecuado para valorar la variable
seleccionada.

+ Consistencia.
cos y cientificos.

Estda basado en aspectos teori-

* Metodologia. El instrumento se relaciona con el méto-
do planteado en el proyecto.

+ Aplicabilidad. El instrumento es factible de aplicacion
en las condiciones actuales.

Se dispuso de un grupo de expertos, quienes evaluaron

la pertinencia del instrumento disefado para el proceso

de evaluacion docente. Se identifica la puntuacion otor-

gada por cada uno de los encuestados y el promedio ob-

tenido del total de las respuestas.

En la validacion de la propuesta se contd con el apoyo
de dos grupos focales: los docentes que colaboran con
la primera fase y el criterio de expertos. Una vez que el
grupo de docentes interactla con el sistema y conoce los
indicadores, observa el proceso de automatricula, se pro-
cede a la recoleccion de datos acerca de la experiencia
de dicho proceso en el sistema.

Para el juicio de experto se contd con tres expertos para
evaluar la funcionalidad del sistema y sus indicadores.
Para la validacion de la primera parte, cada experto eva-
lUa nueve indicadores de funcionalidad: claridad, objeti-
vidad, actualidad, suficiencia, intencionalidad, consisten-
cia, metodologia, Criterio de validacion de indicadores y
aplicabilidad. Cada funcionalidad puede tener una califi-
cacion de 0 a 100 por cada par experto académico.

Para la validacion de la segunda parte se cuenta con un
instrumento de evaluacion la cual cuanta con todas las
preguntas cargadas en el sistema y cada una puede te-
ner tres calificaciones posibles, insatisfecho, aceptable,
satisfecho.

Para la recoleccion y entrega de datos se hizo median-
te los correos institucionales de los participantes, con un
tiempo prudente de una semana para que cuenten con
tiempo suficiente para realizar su criterio de juicio de
experto.

RESULTADOS

Una vez aplicada la propuesta se procedié a la recopila-
cion y andlisis de los datos obtenidos. Para ello se consi-
deraron las opiniones de dos grupos focales de docentes
que colaboraron igualmente durante la primera fase de
validacion. Se constatd que los docentes, luego de inte-
ractuar con el sistema informatico y sus indicadores pro-
ceden a desplegar el proceso de automatricula, el que
inicia con la recoleccion de datos, referidos a su expe-
riencia entorno al proceso en el sistema informatico.
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Fue posible determinar que, a través de la aplicacion de
una encuesta de satisfaccion, constitutiva de un cuestio-
nario, enviado por canales virtuales a cada uno de los
docentes al finalizar su experiencia interactiva con el
proceso. El cuestionario se socializé con los docentes
participantes utilizando su correo institucional en el que
se envia el link con el formulario, realizado mediante la
herramienta Google Forms. El cuestionario esta constitui-
do por 13 preguntas con la tipologia de respuestas de
opcion multiple dirigidas a obtener informacion respecto
a su experiencia docente previa y a su preparacion en el
correspondiente nivel de ensefianza.

Se dispuso en el estudio de tres expertos para obtener
evidencias empiricas respecto a la funcionalidad del sis-
temay la pertinencia de sus indicadores. En la validacion
de la primera parte, cada uno de los expertos evalla nue-
ve indicadores de funcionalidad. Estos indicadores son
los siguientes: claridad, objetividad, actualidad, suficien-
cia, intencionalidad, consistencia, metodologia, criterio
de validacion de indicadores y aplicabilidad. Para cada
uno de los indicadores de funcionalidad los expertos pu-
dieron emitir una calificacion de 0 a 100 puntos.

La validacion del segundo componente del sistema infor-
matico se desplegd mediante un instrumento de evalua-
cidon que se sustenta con todas las preguntas insertadas
en el propio sistema. Cada una de las preguntas que se
somete a valoracion puede ser considerada con una de
las siguientes calificaciones: insatisfecho, aceptable o sa-
tisfecho. La recopilaciéon y disposicion de la informacion
se realizd a través de los correos institucionales de los
docentes participantes. Se asigno el tiempo necesario y
suficiente de una semana a fin de asegurar las condicio-
nes requeridas para desplegar el trabajo.

Al analizar los datos a partir de aplicar la encuesta de
satisfaccion, en el ftem asociado con la experiencia de
los docentes en el proceso de autoevaluacion y/o coe-
valuacion en la plataforma, se obtienen los datos que se
exponen en la tabla 1.

Tabla 1. Resultados del item Experiencia de los docentes
en el proceso de autoevaluacion y/o coevaluacion

Criterio Fi Fr % F
Insatisfactorio 0 0 0 0
Aceptable 9 0.6 |60 9
Satisfactorio 6 0.4 |40 15

Fuente: elaboracion propia

Referida a la experiencia de los docentes en el proce-
so de autoevaluacion y/o coevaluacion, sus valoraciones
predominantes se corresponden con el criterio de acep-
table el 60% vy satisfactorio el 40%, lo cual es ilustrativo
de la satisfaccion con las vivencias experimentadas en el
proceso. El ftem denominado Claridad, se destind a va-
lorar si los indicadores de autoevaluacion y/o coevalua-
cién son comprensibles y no generan confusion entre los
usuarios de la plataforma. Los datos obtenidos en este
ftem se exponen en la tabla 2.

Tabla 2. Resultados del item Claridad en los indicadores

Criterio Fi fr % F
Insatisfactorio 1 0.1 10
Aceptable 4 0.25 | 25 5
Satisfactorio 10 0.65 |65 15

Fuente: elaboracion propia

En la tabla 2 se evidencia que el 65% de los docentes
se muestra con un criterio satisfactorio respecto a la
Claridad en los indicadores, lo cual evidencia que en su
redaccion y precision cuenta con los requerimientos ne-
cesarios para su plena comprension, al igual que 25%
que manifiesta un criterio aceptable.

En la tabla 3 se exponen los resultados obtenidos en el
item denominado Objetividad. En la investigacion la ob-
jetividad estéd asociada con su expresion en conductas
observables y medibles

Tabla 3. Resultados del item Objetividad

Criterio Fi fr % F
Insatisfactorio 0 0 0 0
Aceptable 2 0.13 13 2
Satisfactorio 13 0.87 87 15

Fuente: elaboracion propia

La valoracion del item Objetividad por parte de los do-
centes, evidencia un alto nivel de satisfaccion dado que
el 13% lo considera aceptable en tanto el 87% emite el
criterio valorativo de satisfactorio. Otro de los items some-
tidos a valoracion consistié en la Actualidad, considerada
esta como la correspondencia de los indicadores pro-
puestos acorde con los aportes recientes en la disciplina
de estudio. En la tabla 4 se exponen los resultados que se
identificaron en este item.
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Tabla 4. Resultados del item Actualidad

Criterio Fi fr % F
Insatisfactorio 0 0 0 0
Aceptable 3 0.2 20 3
Satisfactorio 12 0.8 |80 15

Fuente: elaboracion propia

El 80% de los docentes considerados en el estudio valoré
de satisfactorio el nivel de actualidad de la propuestas,
en tanto el 20% restante lo considerd de aceptable, lo
cual evidencia un adecuado nivel de actualidad. Otro de
los items del instrumento se dirigi¢ a valorar el nivel de su-
ficiencia de los indicadores, considerada desde la pers-
pectiva que resultan suficientes en cantidad y calidad los
indicadores presentados. Los resultados obtenidos en
este item se exponen en la tabla 5.

Tabla 5. Resultados del item Suficiencia

Criterio Fi fr % F
Insatisfactorio 1 0.1 10
Aceptable 4 0.25 | 25 5
Satisfactorio 10 0.65 |65 15

Fuente: elaboracion propia

La valoracion de la suficiencia del sistema de indicadores
alcanz6 valoraciones positivas por parte de los docen-
tes considerados en el estudio, de esta manera el 25% le
otorga a este elemento el criterio de aceptable y el 65%
de satisfactorio. En la tabla 6 se exponen los resultados
de la valoracion del item Consistencia, el cual esta basa-
do en los aspectos pedagdgicos de la propuesta.

Tabla 6. Resultados del item Consistencia

Criterio Fi fr % F
Insatisfactorio 0 0 0 0
Aceptable 2 0.13 |13 2
Satisfactorio 13 0.87 |87 15

Fuente: elaboracion propia

La informacién develada en torno al item Consistencia
posibilita avalar positivamente los aspectos pedagogicos
de la propuesta, dado que el 87% de los docentes con-
siderd que este aspecto muestra un estado satisfactorio,
en tanto el 13% restante lo valora de aceptable. En el pro-
ceso investigativo se sometié ademas a consideracion de
los docentes la validacion de los indicadores, asociada a
la validez del indicador de manera que permita conocer

el contexto real del proceso estudiado. Los resultados
que se alcanzaron en este item se exponen en la tabla 7.

Tabla 7. Resultados del item Validacion de indicadores

Criterio Fi fr % F
Insatisfactorio 1 0.065 [6.5
Aceptable 1 0.065 |6.5 2
Satisfactorio 13 0.87 87 15

Fuente: elaboracion propia

Las valoraciones de los docentes consultados ofrecieron
elementos suficientes para ratificar la propuesta. El 87%
considerd con un nivel satisfactorio la validacion de los
indicadores, a su vez un 6,5% lo valoré6 como aceptable
y otro 6,5% como insatisfactorio. Fue sometido también al
andlisis de los docentes en nivel de aplicabilidad, dirigido
a valorar si los indicadores son de facil aplicacion. Los
resultados del item aplicabilidad de los indicadores se
expone en la tabla 8.

Tabla 8. Resultados del item aplicabilidad en los indica-
dores

Criterio Fi fr % F
Insatisfactorio 0 0 0 0
Aceptable 4 0.27 |27 4
Satisfactorio 11 0.73 |73 15

Fuente: elaboracion propia

De modo general los docentes que aportaron sus opinio-
nes en el proceso de evaluacion son del criterio genera-
lizado que los indicadores propuestos y que en la actua-
lidad estan disponibles en la plataforma para viabilizar la
autoevaluacion y coevaluacion, constituyen una propues-
ta metodoldgica vélida, lo cual avalan con valoraciones
predominantes de satisfactorio y aceptable respecto a su
numero y la calidad.

Relacionado con la operatividad de la plataforma mani-
festaron tener una experiencia satisfactoria avalada por la
pertinencia en la seleccion de los indicadores, los cuales
consideran que tienen un adecuado nivel de objetividad,
pues se pueden observar, medir y se encuentran apega-
dos a los actuales postulados didacticos y pedagogicos

En el proceso investigativo, luego de aplicado el instru-
mento, se procedié a la validacion general del sistema,
la cual se realizé mediante el juicio de tres expertos con
el uso de una matriz integrada por los ocho indicadores
seleccionados: claridad, objetividad, actualidad, sufi-
ciencia, intencionalidad, consistencia, metodologia y
aplicabilidad. Para disponer de criterios suficientes de
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contrastacion metodoldgica a cada indicador se le otor-
g6 una calificacion determinada por un rango de valores
con intervalos de 20, 40, 60 80 y 100: donde deficiente
equivale a 20, regular a 40, bueno 60, muy bueno a 80, y
excelente a 100.

En la figura 1 se expone un grafico que ilustra los resulta-
dos derivados de la valoracion por parte de los expertos
de la validez general de la plataforma.

W Expertol ™ Experto2

Experto 3

Figura 1. Valoracion por expertos de la validez general de
la plataforma

Fuente: elaboracion propia

El grafico ilustra que los criterios de objetividad, suficien-
cia e intencionalidad alcanzan un promedio de 86.6, lo
cual se interpreta como un resultado muy bueno. Los ar-
gumentos que avalan la validez se sustentan fundamen-
talmente en la utilizacion del lenguaje de programacion
apropiado que facilita la comprension; la corresponden-
cia con los aportes recientes en la disciplina de estudio;
la pertinencia de los items que componen el instrumento;
la adecuacion para valorar la variable seleccionada; y la
viabilidad de su aplicacion.

El promedio méas bajo obtenido es de 88.7% el cual se co-
rresponde con el nivel de suficiencia y metodologia. Este
se relaciona con el método planteado en el proyecto, de-
bido no fue seguido de manera minuciosa en el proceso.
El valor mas alto fue 92.5 referido a la aplicabilidad y obje-
tividad. Se evidencia que la plataforma es operativa y sus
resultados en cuanto a la funcionalidad del sistema son
medibles. El instrumento desarrollado es de facil manejo
y aplicacion por parte del usuario.

Asimismo, en la entrevista con los expertos consideran
que el contenido del prototipo version 2 es robusto, ya
que cuenta con suficientes indicadores por cada crite-
rio a evaluar. Sin embargo, manifestaron la necesidad de
abreviar su extension en cuanto a numero de preguntas.
En consecuencia, se puede constatar que cumple de for-
ma efectiva los criterios establecidos para la prueba de

juicio de expertos, debido a que todas las puntuaciones
concedidas se corresponden con el criterio evaluativo de
excelente.

Con independencia de que la mayoria de los indicadores
considerados en el estudio alcanza valoraciones positi-
vas, los expertos realizaron recomendaciones dirigidas a
debilidades en el instrumento de tipo formal, lo cual po-
sibilitd perfeccionar la redaccion y delimitacion de algu-
nos indicadores en su componente gramatical para evitar
ambigUedades.

DISCUSION

Posterior al tratamiento estadistico de los datos y el anali-
sis de la informacién obtenida se procedié en el proceso
investigativo a confrontar los resultados con otros estudios
realizados fundamentalmente en diferentes contextos. Asi
se identifico el estudio de Baker (2008), quien reflexiona
en torno a la validez prioritaria para la evaluacion formati-
va y de rendicién de cuentas. En su estudio, reconoce la
validez como una caracteristica muy conocida que esta
presente en la mayoria de los test, a la vez que coincide
de modo general con criterios de ajuste, cualidad técnica
y relevancia de los objetivos.

En esa misma linea de opinién Baker (2008), considera
que “el uso de los test se ha extendido y sus proposi-
tos nominales se han multiplicado, del mismo modo o ha
hecho la complejidad y la sofisticacion requerida de los
estudios de validacion” (p.93).

Los resultados obtenidos se corresponden ademas con
los de Pérez et al. (2008) y Molinos (2009). Respecto a
los aportes de Perera (2011) quien sostiene que se pre-
cisa en la actualidad de una “reconceptualizacién y una
practica de la evaluacion, que no rechazan la evaluacion
tradicional, sino que los incluye en una propuesta com-
plementaria que afiade y potencia nuevos planteamien-
tos en un entorno de ensenanza orientada al aprendizaje”
(p.762).

De igual modo, resultd significativo para los investiga-
dores confrontar los resultados obtenidos por Flores &
Jiménez (2014). Estos autores identifican “una vinculacion
significativa entre el rendimiento escolar y solo uno de los
componentes de la evaluacion formativa” (p.451) y a su
vez consideran que no deben afianzarse otras formas
para realizar la evaluacion formativa que resulten poco
adecuadas y poco productivas, lo cual es consecuente
con préacticas basadas en la autoevaluacion o evaluacion
por pares.

A su vez, Alonso et al. (2019), implementaron un sistema
de evaluacion formativa que permitiese a los profesores
universitarios considerados en su estudio desarrollar un
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proceso de autoevaluacion (reflexion critica sobre sus
propias actuaciones docentes antes y después de recibir
criterios evaluativos de sus colegas (coevaluacion). Estos
investigadores realizaron observaciones sin intervencion
durante seis sesiones. Para los docentes evaluados, el
implicarse en procesos de autoevaluacion y el dialogo
entre pares supone un estimulo a la reflexion autocritica y
al crecimiento profesional.

CONCLUSIONES

La evaluacion formativa estructura su plataforma tedrica
y metodoldgica sobre la base del paradigma constructi-
vista, desde el cual se concibe la evaluacion formativa
como un proceso de busqueda de evidencias de mane-
ra intencionada, la interpretacion de dichas evidencias
con criterios pertinentes y la correspondiente adopcion
de decisiones dirigidas a proyectar acciones en el futuro
predecible.

En el proceso evaluativo contemporaneo adquiere es-
pecial significacion el desarrollo del proceso mediante
plataformas informaticas interactivas que se desarrollan
para favorecer la incorporacion de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, tanto como repositorio
de materiales como el disefio e imparticion de titulaciones
oficiales basadas en el uso de sistemas virtuales.

Se desarrollé un proceso investigativo con el objetivo
de validar la interoperatividad y funcionalidad de una
plataforma para el proceso sistematizado de datos, con
criterios e indicadores que sirvan como instrumento de
autoevaluacion y coevaluacion del docente universitario
en la Universidad de Guayaquil, cuya informacion al ser
triangulada sus métricas, ayudan a predecir necesidades
de formacion docente en competencias pedagdgicas, di-
dacticas y tecnoldgicas.

En la valoracion de los resultados, el promedio més bajo
obtenido es de 88.7% el cual se corresponde con el nivel
de suficiencia y metodologia relacionado con el método
planteado en el proyecto, debido no fue seguido de ma-
nera minuciosa en el proceso. El valor mas alto fue 92.5
referido a la aplicabilidad y objetividad.

Se evidencia que la plataforma es operativa y sus resulta-
dos en cuanto a funcionalidad del sistema son medibles.
El instrumento desarrollado es de facil manejo y aplica-
cion por parte del usuario.

Se puede constatar que cumple de forma efectiva los cri-
terios establecidos para la prueba de juicio de expertos,
debido a que todas las puntuaciones concedidas se co-
rresponden con el criterio evaluativo de excelente.
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