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RESUMEN

El resumen es del trabajo, investigacion a través de la experiencia vivida de los alcances de la reforma desde 1990, hacien-
do una retrospectiva de la reforma anterior, pero el trabajo se centra en la vivencia de docentes y directivos en la actual re-
forma. Se realiza un estudio de disefio fenomenoldgico, del cual se extrae las experiencias vividas, el enfoque es cualitativo,
y se emplearon métodos y técnicas como la observacion y entrevista semiestructurada. Como principal resultado se infiera
que: las reformas educativas resultan un factor crucial en la practica docente actual. No se visualiza una reforma educativa
que convoque a todos los actores educativos desde los afios setenta, todo lo cual requiere de una reforma educativa con-
textualizada que responda a factores sociales, en la cual el Estado es quien proponga, ejecute y supervise las acciones.

Palabras clave: Reforma educativa, desempefio docente.
ABSTRACT

The abstract of the work, research through the lived experience of the scope of the reform since 1990, making a retrospective
of the previous reform, but the work focuses on the experience of teachers and managers in the current reform. A study of
phenomenological design is carried out, from which they lived experiences are extracted, the approach is qualitative, and
methods and techniques such as observation and semi-structured interview were used. As a main result, it can be inferred
that: educational reforms are a crucial factor in current teaching practice. An educational reform that convenes all educa-
tional actors since the seventies is not visualized, all of which requires a contextualized educational reform that responds to
social factors, in which the State is the one who proposes, executes and supervises the actions.

Keywords: Educational reform, teacher performance.
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INTRODUCCION

La nueva reforma educativa, cuyos primeros pasos se
dan en los afios 1990, producto del contexto globalizador
del mundo, y se desarrolla el aprendizaje constructivas y
programacion por competencias. No ha tenido una pro-
puesta a largo plazo, como fue la anterior, sino de me-
didas de acuerdo con el avance en la capacitacion del
docente en el dominio del nuevo enfoque educativo. Una
educacion muy desatendida por décadas, sin duda iba
a tener dificultades en implementar una para la sociedad
del conocimiento que vivimos.

La necesidad de tener una vision clara sobre la proble-
matica de la reforma educativa como factor influyente en
la practica docente en la Educacion Basica Regular, nos
conllevo a plantear el objetivo general: Analizar las refor-
mas educativas como factores de influencia en la practi-
ca docente y las condiciones que determinan su labor, al
utilizar estrategias de mejora para la optimizacion de la
productividad y eficiencia en el logro de los aprendizajes
de los estudiantes.

La presente investigacion es de enfoque cualitativo con
disefio fenomenoldgico en ese sentido se elabord la guia
de entrevista semi estructuradas dirigida a directores y
docentes de la Unidad de Gestion Educativa N.° 05 San
Juan de Lurigancho y El Agustino, las cuales fueron de-
bidamente validades y revisadas considerando el rigor
cientifico, a través de expertos conocedores del tema de
investigacion.

Mediante la triangulacion de datos se trataron los resul-
tados, lo cual posibilitd el anélisis e interpretacion de las
experiencias vividas, para recomendar estrategias co-
herentes en la préactica docente en la Educacion Basica
Regular.

METODOLOGIA

Es un estudio de disefio fenomenoldgico, dado que per-
mite observar al ser humano como un ente indivisible,

singular y unico en el mundo, que vive, siente y percibe
de manera individual y propia, del cual se extrae las ex-
periencias vividas, de la cual interpretaremos la realidad.

Asimismo, es de enfoque cualitativo, por cuanto segun
(Hernandez et al., 2014) manifiesta que el alcance final
del estudio cualitativo consistié en comprender un feno-
meno social complejo, mas alla de medir las variables in-
volucradas, se buscé entenderlo, desde la perspectiva
de los informantes.

Técnica e instrumento de acopio de informacion.

Se empled la técnica de la observacion y entrevista se-
miestructurada, lo que nos permiti6 aproximarnos a la
realidad, propiciando confianza para que los entrevista-
dos responden con la veracidad requerida y que el apor-
te sea significativo para el estudio.

A partir de las entrevistas se determinaron las categorias
y subcategorias presentes en la triangulacion de datos,
la sistematizacion de datos partié de la elaboracion una
matriz de problemas, de un diagnostico de la realidad
desde la perspectiva de la observacion del investigador,
que se fueron contrastando con la vision de maestros y
directivos.

RESULTADOS

La figura 1 fue sistematizada de la observacion directa la
cual indica que las reformas educativas son cuestiona-
da por los docentes, tiene desconfianza pues se sienten
marginados y piensan que la escuela sera privatizada,
para los docentes la préactica docente depende la vo-
cacion que tienen, y siente que estan obligados a ca-
pacitarse con un sueldo infimo, para ellos la evaluacion
no considera factores externos (familia, sociedad, eco-
nomia) que son determinantes asimismo cuestionan las
capacitaciones y acompafamiento por su calidad, por lo
tanto sus estrategias nuevas se fundamentan en su pro-
pia iniciativa.
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Resultados en torno a Reforma Educativa.

Docentes no son i6 = i 2 2 3 i

| Percepcidn docente Desempefio Desempeno incomprension de Meritocracia auto
tomados en cu.elnta de privatizacién de desligado de cambios visualizado solo enfoques modernos sostenida
en su elaboracion la educacién como emocional

‘ El desempeiio visualizado como ‘ ‘

Se sienten obligados a actualizarse, por

la meritocracia

Desconfianza en las reformas
presentadas

predisposicion

Las reformas educativas no han sido determinantes en el desempeiio de los docentes de la
educacion basica regular de la Direccion Regional de Lima Metropolitana y la Unidad de

Gestion Educativa N® 05 que abarca los distritos de San Juan de Lurigancho y El Agustino.

Estrategias nuevas, siguen una orientacion
directiva

Los docentes creen que debe evaluarse los
factores externos

Calidad de capacitacion y acompafiamiento

Falta

autorreflexion

Evaluacion vista
como externa al Desligado del
aprendizaje contexto

Acompafiamiento
limitado

Desconocimiento de
estrategias
metacognitivas

Uso limitado de la
cognicion

Figura 1. Matriz de problematizacion.

Fuente: los autores

Una vez realizada, se determinaron las categorias de la investigacion: Reforma educativa, practica docente, motiva-
cién docente, evaluacion docente, capacitacion docente.

Tabla 1. Triangulacion de datos integral.

Categoria

Técnicas

Analisis documental

Entrevista

Conclusién general

Reforma edu-
cativa

(Difaz & Inclan, 2001), las reformas educa-
tivas surgen como acciones del gobierno
que responden a un conjunto de factores
internos y externos. Las reformas de los
sesenta fueron producto del contexto y ne-
cesidad de masificar la educacion, que no
llegaba a sectores marginados.

(Aguilar, 2017) sostuvo que las reformas
educativas no lograron comprometer al
conjunto de la sociedad menos a maestros.

Los directivos sostuvieron que
las reformas educativas se de-
ben a los contextos politicos que
hacen que se renueven.

Para los docentes es producto
de buscar una privatizacion de
la educacion, por ello los gran-
des cambios que se ofrecen.

Desde los afos sesenta no exis-
te una reforma educativa es-
tructurada en el pais, pasamos
décadas sin que se proponga
una verdadera reforma educati-
va, no ha existido una propues-
ta que reuna a todos los acto-
res educativos, cada gestion
ha sido individualista y no ha
adoptado el plan educativo de
su predecesor.
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Reforma
educativa en
proceso

(Suasnabar, 2017) afirmé que durante las
décadas de 1960 y 1970 la educacion era
un eje central en la agenda de politicas pu-
blicas a nivel mundial y de la UNESCO.

(Ruiz, 2016) sostuvo que en el siglo XX no
hubo una continuidad reformista, la investi-
gacion esta

enmarcada en el Gobierno Revolucionario
de las fuerzas armadas.

Los directivos perciben que las
reformas no logran avance en la
educacion por la corrupcion y
debilidades en su

aplicacion.

Los docentes sostienen que no
supera las brechas del sistema,
y lo logros son minimos,

como la inclusividad.

La reforma educativa es nece-
saria y debe ser contextuali-
zada Los docentes frente a la
reforma educativa tienen una
postura de
aceptacion y esquiva al cam-
bio, temen que deje de ser una
obligacion
del Estado.

Practica  do-

cente

(Benavides, 2007) enmarcé el buen des-
empefo docente y las acciones que logra
deben involucrar al estudiante en su apren-
dizaje, donde se expresa la predisposicion
docente a su mejora

constante.

Para los directivos,

el desempefio docente es ex-
presion de la predisposicion en
el accionar de su relacion con
los estudiantes que hace que se
capaciten.

Los docentes visualizan el des-
empefio como expresion de la
vocacion que tiene cada maes-
tro para comprometerse con
mejorar la calidad educativa.

El desempefio docente refiere a
un problema de predisposicion
que surge de adaptacion
docente-discente en cuanto
a que crea un clima favorable
para el aprendizaje que involu-
cra a sus

estudiantes con un

ambiente relacional adecuado
de respeto mutuo.

Motivacion
docente

(Ryan & Deci, 2000) sostuvo que la moti-
vacion es tratada frecuentemente como un
constructo singular, inclusive una reflexion
superficial sugiere que las personas son
movidas a actuar por tipos de

factores muy diferentes, con experiencias
y consecuencias altamente variadas. Las
personas pueden estar motivadas debido
a que ellas valoran una actividad.

Los directivos sostienen que no
hay relacion directa entre remu-
neracion y motivacion, es mas
con la vocacion del docente.

En este aspecto los docentes
coinciden en establecer que no
es determinante la remunera-
cién en la motivacion docente.

Proceso de ensefianza-apren-
dizaje el docente mediante la
motivacion intrinseca dedica
tiempo, esfuerzo y crea nuevas
estrategias que a su vez le ge-
neran satisfaccion que benefi-
cia a sus educandos.

Evaluacion
docente

(Blanco et al., 2007) sostuvo que es un acto
de autorreflexion y en forma continua.

(Manzi et al., 2011), se evalla lo propio
de la mision del educador.

Los directivos precisan que la
evaluacion docente tiene que
ver con el presupuesto y la falta
de lectura.

Los docentes manifiestan que
son por productos

La evaluacion docente esta re-
lacionada con el éxito de la re-
forma educativa, es necesario
que la evaluacion sea integral
que involucre factores

Capacitacion
docente

(Barrantes et al.,, 2017) La capacitacion
permite evitar la obsolescencia de los co-
nocimientos del personal, que ocurre ge-
neralmente entre los empleados més anti-
guos, si estos no han sido reentrenados.

Los directivos sostienen que la
capacitacion que se brinda a los
docentes es desorganizada. Los
docentes tienen una percepcion
negativa.

Los directivos y docentes no
tienen una vision positiva de la
capacitacion, ya que desde su
percepcion la ven muy limitada,
desorganizada y descontextua-
lizada.

Estrategias
didacticas que
se aplican

(Campos, 2000)
complementa que debe corresponder al
contexto, incluso el tecnoldgico.

(Garcia, 2016) aporta en el sentido de es-
trategias que respondan a la formacién por
competencias del sistema.

Los directivos sostienen que
existe una visiéon dirigida, a la
cual se agregan acciones cog-
nitivas de proyectos.

Los docentes dicen que se usan
estrategias

participativas.

Para la formacion

de las competencias es nece-
sario disefiar

estrategias didacticas que res-
pondan a los procesos cogniti-
VOS.

Estrategias
didécticas que
se deben
aplicar

(Solérzano-Quispe et al., 2021) determina
que esas estrategias didacticas responden
a la necesidad de una formacion en desa-
rrollo del pensamiento, la independencia
intelectual y aprendizaje auténomo.

Para los directivos y docentes,
las estrategias didacticas deben
centrarse en crear en el estu-
diante un aprendizaje autono-
mo, con pensamiento critico y
forma habilidades

blandas.

Los actores educativos en los
diferentes niveles estén com-
prometidos con la reforma edu-
cativa del pais y esta sea una
estructura que conlleve a la ob-
tencion de mejores resultados.

Fuente: los autores
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DISCUSION DE RESULTADOS

La reforma del sector educaciéon que se inicié en 1990,
no constituye una propuesta estructurada en todos los
campos Yy fases de la educacion, como lo fue la reforma
de 1999, la cual respondi6 a la respuesta del contexto de
globalizacioén, de la sociedad del conocimiento y su auge
de entonces.

Como todo proceso de cambid respondioé a los factores
internos y externos que se vivia entonces, y la necesidad
de responder a los retos que la sociedad imponia.

Para el conjunto de maestros de aula o directivos, el des-
empefio docente es expresion de la predisposicion y vo-
cacion de cada uno de ellos, por otro lado, los jévenes
docentes presentan una mayor predisposicion en su ac-
cionar, esta es la perspectiva que observan los informan-
tes. Para (Benavides, 2007) “desempefio docente es un
tema de accion, de como el docente se desenvuelve en
la interrelacion con sus estudiantes que debe garantizar
un ambiente relacional propicio para el deseo de apren-
dizaje garantizando a la vez el logro del aprendizaje es-
perado. En esa orientacion con (Sanchez, 2021) refuerza
cuando se define como

“el conjunto de acciones que realiza el profesor para lo-
grar lo que se le ha asignado, el aprendizaje del estudian-
te, el rendimiento integral en términos de productividad y
creatividad” (p.65).

También es importante sefalar la vision de desempe-
fio docente de la Organizacion para la Cooperacion y
el Desarrollo Econdémico OCDE, quien trabaja para una
calidad educativa, en un escenario del futuro donde el
accionar docente es fundamental para forjar capacida-
des, destrezas y actitudes para que enfrenten con éxito
los retos que se avecinan.

Para nuestros docentes y directivos, por las experien-
cias recogidas el desempeno docente es expresion de
la predisposicion y vocacion, nuestros refrentes teéricos
amplios que es expresion de la formacion pedagoégica de
Su preparacion para desarrollar un aprendizaje deseado
por los estudiantes en un adecuado ambiente donde se
involucren en la construccion de sus saberes.

LLa motivacion en el ambito educativo es otro factor impor-
tante en el proceso de ensefianza-aprendizaje. De acuer-
do con (Sanchez, 2021) “es el conjunto de razones que
hace que una persona actle de determina manera. La
motivacion es la disposicion positiva para desarrollar el
proceso de aprendizaje” (p. 66). Esta debiera ser intrinse-
ca, los docentes y directivos, de los que recogimos expe-
riencia lo ven como factor externo donde la remuneracion

y meritocracia han permitido que se sientan realizado y
con posibilidades de escalar.

Es importante precisar que el eje del proceso ensefian-
za. Aprendizaje debe ser el estudiante, esto lo reconocen
los docenbtes y directivos, y piensan que trabajan hacia
ello, sin embargo, esta latente la oposicion a cualquier
reforma, porque perciben en ello la privatizacion de la
educacion, en una via en la cual no mejora su estatus
econdémico.

Los directivos perciben la evaluacién como un proceso
administrativo con problemas de recursos y nivel del do-
cente, los docentes perciben la evaluacion docente como
expresion que debiera considerar los factores externos
de su realidad que limitan o favorecen su desempefio.

Es importante sefialar en esta parte a (Sanchez, 2021),
citando a Murillo, precisé la evaluacion docente “ha se
estar orientada a la mejora continua, por lo cual debe ser
practica y util para el docente, y que logre el su compro-
miso y se incentive su motivacion.” (p. 68). El fin de le
evaluacion docente es mejorar la calidad educativa, para
ello permite recoger informacion Util y reforzar donde sea
necesario.

En cuanto a los acompanamientos pedagodgicos directi-
vos y docentes perciben que los acompafiamientos pe-
dagogicos no cumplen sus objetivos, desconfian de ellos
y cuestionan su calidad, los consideran descontextualiza-
dos, ademas de limitados en sus alcances.

El Ministerio de Educacion realiza, como parte de su fun-
cién, capacitaciones y actualizaciones docentes, que
tienen como metas realizar cambios en el accionar peda-
gogico que respondan a los propios requerimientos que
la comunidad tiene de las Instituciones Educativas. Asi
también estas capacitaciones se realizan en torno a los
existentes procesos pedagdgicos y procesos didacticos,
al aplicarlos se responde a la contextualizacion solicitada
por los maestros, pues son ellos quienes la realizan. En
cuanto a las estrategias, estas dan respuesta a los estilos
de aprendizaje de los estudiantes, pues son flexibles a
las realidades y el docente las utiliza segun lo que bus-
que para lograr el aprendizaje. El Ministerio de Educacion
realiza las capacitaciones y propicia acompafiamientos
pedagdgicos, consciente que los cambios dados en el
sistema, no ha sido una sistematizacion de la participa-
ciéon docente, o comunidad, responde a un modelo pre-
establecido, que es uno de los factores por el cual se
visualiza la desconfianza de los maestros, su desconoci-
miento. Y ello hace que lo sientan como impuesto.

En cuanto a las estrategias didactica, los docentes sos-
tienen que aplican estrategias participativas, aunque no
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precisa qué se lograria con esas estrategias dada su
critica al proceso de reforma. Es indudable que las es-
trategias didacticas responden a los objetivos educati-
vos de la reforma. Directivos y docentes consideran a la
necesidad de un aprendizaje autbnomo y del desarrollo
del pensamiento critico y creativo. Si bien esto también
esta contemplado en los propdsitos del acompafamiento
pedagdgico, que programa el ministerio, existe sin duda
desconfianza que hace que no se plasme a cabalidad los
propdositos del acompafiamiento dado.

De acuerdo con (Sanchez, 2021), “las estrategias didac-
ticas han de responder al aprendizaje como proceso
cognitivo de estructura mental y la programacion en tor-
no a competencias (p. 69). Por lo cual el docente ha de
conocer y saber disefiar estrategias que fomenten una
formacion por competencias, pues permitira al estudiante
aplicar su saber interdisciplinario en diversos contextos
que requiera. De acuerdo con (Sanchez, 2021), citando
a Capos, V. et al, las estrategias didacticas “deben re-
sponder a factores como la finalidad que se busca vy el
tipo de personas a las que se les ejecuta, a las carac-
teristicas disefiadas en la programacion curricular y a las
caracteristicas cognitivas de los estudiantes” (p. 19).

(Pimienta, 2012) enfatizd en la dinamica de las estrate-
gias, las cuales hagan participes a los estudiantes, algu-
nas de estas son los paneles, foros, grupos focales, etc.
Pero también indica que la informacion producida se ha
de exponer mediante organizadores visuales, los cuales
permitan desarrollar la creatividad.

CONCLUSIONES

Las reformas educativas sean mediante leyes o por di-
rectivas, resultan un factor crucial en la practica docente
actual, pues marcan el rumbo del accionar de los inte-
grantes de la comunidad educativa, ademés es que es
inevitable cambios de la educacién que responda a los
retos que la sociedad les impone.

Se evidencia una aplicacion limitada de las reformas edu-
cativas en cuanto a eficiencia y productividad, esto debi-
do a la percepcion de los maestros en cuanto a las capac-
itaciones y acompafiamientos pedagoégicos derivados de
las reformas educativas.

No se visualiza una reforma educativa que convoque
a todos los actores educativos desde los afios setenta,
esto debido a que cada gestion ha sido individualista y
no ha continuado con el plan propuesto por la gestion
predecesora.

Se requiere de una reforma educativa contextualizada, la
cual responda a factores sociales, en la cual el Estado es
quien proponga, ejecute y supervise las acciones.

Con el fin de que el proceso de ensefianza-aprendizaje
sea intencional se requiere que el docente se motive intrin-
secamente, pues demanda tiempo y esfuerzo para crear
nuevas estrategias que beneficien a sus educandos.

La evaluacion docente se relaciona con el éxito de la re-
forma educativa, por lo cual es necesario que la evalua-
cion sea integral y flexible a su realidad.

Para lograr el desarrollo y formacién de competencias en
los estudiantes es vital el disefio de estrategias didacti-
cas que den respuesta a los procesos cognitivos o cual
permita al estudiante desenvolverse en su contexto y de
respuesta a problemas que se le presenten.
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