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RESUMEN

La siguiente investigacion se ha realizado con el objetivo de poder establecer costos de produccion en el Restaurante Mi
Marisqueria, partiendo de las ventas realizadas en al afio 2021. Los costos de produccion son una herramienta de gestion
dentro de las empresas, contribuyendo con la informacién necesaria para poder tomar decisiones de sostenibilidad a largo
plazo. Teniendo como metodologia predominante la metodologia cuantitativa, el trabajo se realizé a través de encuestas
dirigidas a los colaboradores de la empresa, las mismas que sirvieron como una técnica de recopilacion de informacion.
Luego de aplicar los métodos necesarios para determinar los costos de produccion, se llegé a la conclusion de que es ne-
cesario para la empresa implementar un método de contabilidad de costos, el cual ayudara a tener un conocimiento real del
valor que se necesita para elaborar un producto, obteniendo una utilidad razonable, con la toma de decisiones adecuadas.

Palabras clave: Costos de produccion, toma de decisiones, contabilidad, gestion, empresa.
ABSTRACT

The following research has been carried out with the objective of establishing production costs in the Mi Marisqueria Res-
taurant, based on the sales made in 2021. Production costs are a management tool within companies, contributing with the
necessary information to be able to make long-term sustainability decisions. Having as a predominant methodology the
quantitative methodology, the work was carried out through surveys directed to the company’s collaborators, which served
as an information gathering technique. After applying the necessary methods to determine the production costs, it was con-
cluded that it is necessary for the company to implement a cost accounting method, which will help to have a real knowledge
of the value needed to produce a product, obtaining a reasonable profit, with the appropriate decision making.

Keywords: Production costs, decision making, accounting, management, business.
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INTRODUCCION

El proceso productivo dentro de una empresa representa
el conjunto de las actividades que generan costos por la
producciéon de un bien o servicio terminado (Campo et
al. 2004; Acosta et al. 2021), ademas son la inversion en
que se incurre para la ejecucion de las actividades, se
considera a los costos como un punto clave que debe
ser planificado y controlado, para que, de esta manera
sea gestionado en un sistema de contabilidad de costos
acorde a la necesidad de la empresa.

Tomando lo sefialado por Rodriguez et al (2020) referente
a las dificultades que pasan las empresas que no cuentan
con sistemas de costos establecidos de manera correcta:

Los procesos que no se costean no se pueden evaluar,
no se pueden controlar ni tampoco mejorar, por tanto, se
requiere de estrategias que permitan analizar de forma
confiable los costos de produccion, en este sentido, se
requiere de metodologias o procedimientos que permitan
a las empresas determinar los costos de operacion para
ser mas competitivas optimizando de manera adecuada
los recursos de la organizacion. (p. 133)

Por otra parte, para Velarde (2019) el “uso de la informa-
cién es muy importante para la toma decisiones, para te-
ner cambios o instalar nuevas tecnologias y los sistemas
de costos es una de las fuentes que proporcionan esta
informacion; asi como determina el ritmo del proceso pro-
ductivo” (p. 16).

De lo expuesto por los citados autores, se puede mencio-
nar que al no conocer los costos reales que intervienen en
el proceso de produccion, no se puede determinar la utili-
dad bruta real, por lo que la empresa no esta en condicio-
nes de establecer adecuadamente precios competitivos.

“Mi Marisqueria” Restaurante ofrece al mercado produc-
tos de la costa ecuatoriana a la Amazonia, en la actuali-
dad lleva un sistema de costos deficiente, ya que no tiene
informacion necesaria para saber el costo del producto
final, es decir que al realizar cada plato no se conoce
cuéanto cuesta elaborarlo. La elaboracion de los produc-
tos en el restaurante se elabora bajo una orden de pedido
creado en el sistema RunFood, al no contar con un siste-
ma de costos que le permita conocer y controlar correc-
tamente los factores de la produccion en los procesos de
cada plato, genera deficiencias en la toma de decisiones
y, por lo tanto, se deterioran los indicadores de rentabili-
dad en la empresa. Bajo esta realidad se plantea como
problema de investigacion ;Cémo la inadecuada deter-
minacion de los costos de produccion de los productos
de mayor aceptacion incide en la toma de decisiones de
la propietaria del Restaurante Mi Marisqueria®?

La presente investigacion intenta contribuir al eje econé-
mico del Plan de Creaciéon de Oportunidades presenta-
do por el Observatorio Regional de Planificacion para el
Desarrollo (Secretaria Nacional de Planificacion, 2021) en
lo que respecta al objetivo 2: “Impulsar un sistema econo-
mico con reglas claras que fomente el comercio exterior,
turismo, atraccion de inversiones y modernizacion del sis-
tema financiero nacional” (p. 51); v, el objetivo 1 del mis-
mo Plan que sefala “Incrementar y fomentar, de manera
inclusiva, las oportunidades de empleo y las condiciones
laborales” (p. 49) En el sentido de mejorar las decisiones
gerenciales y de esta manera generar empleo a través de
la inversion, por cuanto se busca de manera especifica
mejorar la gestion de costos empleada en la empresa con
la finalidad de planificar y controlar estos egresos para
mejorar la rentabilidad.

Del mismo modo, el Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal de Pastaza (2020) con respecto a la presen-
tacion del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial
de Pastaza 2020-2030, dentro del punto 1.3 sobre
la Situacion Analitica del Territorio y el Componente
Econdmico Productivo sefala dentro del turismo que, los
emprendimientos que brinden bienes y servicios de ali-
mentacion podran “contar con un plan de desarrollo turis-
tico cantonal que permita instituir al canton Pastaza como
un destino turistico del Ecuador y que contemple como
motor del desarrollo socioecondémico los emprendimien-
tos vinculados a la actividad turistica” (p.30). Es decir
que el Gobierno Auténomo Descentralizado del cantén
Pastaza en apoyo al turismo mantiene dentro de la plani-
ficacion al sector de la alimentacion como una fuente de
fomento y crecimiento del cantén, por lo que es necesario
fortalecer cada uno de estos negocios implementando
herramientas de control que les permita crecer y conver-
tirse en fuentes generadoras de empleo contribuyendo
de esta manera a la disminucion del desempleo.

La importancia de solventar este problema surge a partir
de la consideracion erronea en el manejo de la materia
prima, la falta de inspeccion en los procesos de los tra-
bajadores y de la importancia en la clasificaciéon de los
costos indirectos de fabricacion por esa razén, mediante
el andlisis pertinente se percibid un porcentaje conside-
rable de desperdicios afectando a dichos costos y de
clasificaciones ineficaces no acorde a la naturaleza de
las cuentas. En definitiva, habra relevancia alguna en la
presentacion del estado de produccion y ventas. (Lopez
& Ponguillo, 2020)

El conocimiento adecuado de los costos dentro de la em-
presa es importante porque permiten implementar siste-
mas de gestion, lo que contribuye a la toma de decisiones
con respecto a la optimizacion de los resultados que se
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obtienen de la operacion de la empresa; ya que mediante
los costos se determina el margen de utilidad y por ende
se llega a conocer los resultados reales de la empresa
(Osorio et al. 2010).

Para Espadas (2017) mediante un sistema de costos por
ordenes de produccion se pretende:

Determinar el control de las operaciones y de determi-
nacion correcta del costo unitario de los productos que
elabora la dulceria el Viejo Pedro, con el fin de estimar los
precios de venta basados en los procesos productivos
que desarrolla la empresa. La presente investigacion se
desarrolla debido a su importancia, ya que los resultados
obtenidos se llegaréan a solucionar el problema del control
de los costos de produccion. (p.5).

Es importante enfatizar que la investigacion es de impor-
tancia porque a través de un buen control de costos de
produccion, la empresa tendra claro cuéles son los verda-
deros costos que incurren en los procesos de elaboracion
de cada plato, lo cual mejoraré el desarrollo y crecimiento
de la empresa y de cada uno de sus colaboradores, ade-
mas promovera el mejoramiento y crecimiento del turismo
en la ciudad, la creacion de fuentes de trabajo, por lo tan-
to, reducir la tasa de desempleo que ha sido un problema
en los ultimos afios debido a la pandemia COVID-19.

Se pretende resaltar la importancia del manejo de un
buen sistema de costos, ya que, con ello, se puede obte-
ner un alto nivel empresarial, con un adecuado control de
costos, ademas permite conocer la rentabilidad real de la
empresa, ya que las operaciones van a ser controladas y
de esta manera se optimizan los recursos.

Citando a Gallegos & Mostajo (2019) en relacion a la toma
de decisiones:

La toma de decisiones gerenciales es importante en gran
medida porque determina la subsistencia de la compa-
fAia, por ello es de interés que la informacion financiera
proporcionada a la direccion de la empresa sea oportuna
y fehaciente para que estas decisiones sean las mas ade-
cuadas posibles. (p.4)

Asi mismo, la informacién financiera que se puede obte-
ner con un adecuado sistema de costos de produccion
permite tener a la mano informacion financiera importan-
te, la cual se define como el conjunto de informaciones
que se presentan de manera sistematica y ordenada.
Esta se mide en términos monetarios, con la finalidad de
describir la situacion financiera, los resultados operacio-
nales, asi como también otros aspectos relacionados con
las finanzas.

MATERIALES Y METODOS

La investigacion fue de modalidad mixta, cualitativa y
cuantitativa, con predominio de la cuantitativa, ya que
para el calculo de los costos fue necesario cuantificar
cada uno de los elementos que intervinieron, como los
materiales directos e indirectos, la mano de obra y los
costos indirectos de fabricacion; que sirvieron para la for-
mulacion de las conclusiones. La modalidad cualitativa
se utilizé al momento de realizar la revision de los archivos
fisicos de las facturas de compras y ventas y por consi-
guiente en la descripcion de los procesos de produccion.

El tipo del disefio de la investigacion fue el no experimen-
tal, dentro del cual se aplic¢ la investigacion Transversal,
al momento de recolectar la informacion que permitio
identificar los platos de mayor aceptacion sobre los cua-
les se realizd el calculo de los costos de produccion. Es
de disefo Investigacion accion, se realizd el respectivo
analisis de los costos de produccion que intervienen en
la elaboracion de los platos de mayor aceptacion de los
documentos fuentes, lo que proporciond informacion real
y que le permiti¢ a la propietaria conocer los costos de
produccién. El alcance de la investigacion es descriptiva,
ya que, a partir de la informacion obtenida de las facturas
de compras y ventas, se obtuvo la informacion para deta-
llar cada uno de los elementos del costo que intervienen
en el proceso de produccion de los platos de alimentos.
Ademas, es explicativa, ya que, fue necesario conocer
las causas por la que se origind el problema de estudio
y los efectos que se producen, como el desconocimiento
de los costos reales de los platos de mayor aceptacion de
Mi Marisqueria, para lo cual fue necesario clasificar cada
uno de los costos y gastos para asi obtener el costo real
del plato.

La poblacion corresponde a la propietaria méas los ocho
empleados de la marisqueria, por lo que al ser la pobla-
cion de valor finito se procedié a encuestar a la totalidad.

Tabla 1. Poblacion y muestra

No. | Sujeto de la investigacion | Cantidad Técnica
1 Propietaria Encuesta
2 Empleados 8 Encuesta
Total 9

Fuente: los autores

RESULTADOS

1. ¢Cuél de los siguientes platos considera que tiene

mayor aceptacion de la clientela de Mi Marisqueria?
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= Sopa marinera

= Arroz Marinero

= Conchas asadas
Ceviche de cangrejo

Figura 1 Platos de mayor aceptacion
Fuente: los autores

De la encuesta aplicada a los empleados de la empresa
se obtiene que los tres platos de mayor aceptacion en la
marisqueria son la sopa marinera con el 34%, las con-
chas asadas con el 33% vy el ceviche de cangrejo con
el 22%, por cuanto estos platos son los que con mayor
frecuencia son solicitados. A partir de esta informacion se
realizé el andlisis de los costos de produccion en los que
incurre la empresa para contar con una base que permita
determinar si el precio de venta al publico de cada uno de
estos platos esta fijado acorde a la realidad y precios del
mercado y que ademas se obtenga ganancia.

2. ilLa empresa aplica contabilidad de costos de
servicios?

51
0,00%__ =

s ST = NO

Figura 2 Contabilidad de costos de servicios
Fuente: los autores

El 100% de los empleados en el que se incluye la propie-
taria de la empresa sefalaron que en Mi Marisqueria no
utilizan una contabilidad de costos de servicios por lo que

cada una de las actividades contables se las realiza con
el sistema de contabilidad adquirido para la empresa el
cual se limita al registro de las compras y las ventas por
lo que la informacién que proporciona no es la mas ade-
cuada para que la propietaria pueda tomar las decisiones
mas acertadas, ya que al contar con la contabilidad de
servicios aplicada se tomaria en cuenta cada uno de los
factores y elementos que intervienen en la prestacion de
este servicio.

3. ¢En Mi Marisqueria utilizan un sistema de costos de
produccion que le permita obtener informaciéon sobre
el movimiento econdémico y la determinacién correcta

del precio de los productos?

Figura 3. Sistema de costos de produccion
Fuente: los autores

Los nueve empleados que corresponden el 100% sobre
que si en Mi Marisqueria utilizan un sistema de costos
de produccién que le permita obtener informaciéon sobre
el movimiento econdmico y la determinacion correcta del
precio de los productos consideran que no, ya que los
precios de los platos son colocados acorde a los precios
del mercado, pero que en si desconocen el valor real de
cada uno de estos.

4. iConoce usted los costos de produccion de cada uno
de los platos que ofrece Mi Marisqueria?

51
11,11
%

Figura 4. Costos de produccion de los platos de Mi
Marisqueria.
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Fuente: los autores

Tan solo un empleado que corresponde el 11,11% dice
conocer los costos de produccion en los que incurre la
empresa para producir los platos, mientras que el 88,89%
sefiala no conocer, por 10 que es importante mencionar
que para que la empresa cuente con la informacion ne-
cesaria para que realice la mejor toma de decisiones
es importante que se aplique y calcule los costos de
produccion.

5. iConsidera que el personal se encuentra capacitado
para realizar el control y andlisis de los elementos de
los costos de produccion?

51
22,22%

Figura 5. Personal capacitado
Fuente: los autores

El 22,22% del personal encuestado considera que los en-
cargados de la produccion cuentan con la capacitacion
suficiente para realizar el control y analisis de los elemen-
tos de los costos de produccion de los productos que
oferta Mi Marisqueria, mientras que el 77,78% sefiala que
no, por lo que es necesario que se capacite al personal
entorno a los costos de produccion, sus elementos y la
importancia de la correcta aplicacion de estos, ya que la
propietaria contaria con la informacion confiable para la
acertada toma de decisiones.

6. ¢Considera usted que la forma de determinar el precio
de los productos en Mi Marisqueria es el adecuado?

* 51 = NO

Figura 6. Precio de los productos

Fuente: los autores

Del total de encuestados cinco que equivalen al 55,56%
sefalan que la forma de determinar el precio de los pro-
ductos en Mi Marisqueria es el adecuado, mientras que el
44,44% manifiestan que no, por lo que es necesario que
mediante el célculo de los costos de produccién se corro-
bore estos datos con la finalidad de conocer la relevancia
de la informacion.

7. ¢;Para establecer el costo de un producto se toma
en cuenta todos los elementos que intervienen en la

produccion?

NO
22,22
%

151 = NO

Figura 7. Elementos que intervienen en la produccion
Fuente: los autores

De la aplicacion de la encuesta se tiene que el 22,22%
de los encuestados sefalan que para determinar el costo
de un producto no se toma en cuenta a los elementos
gue intervienen en la produccion, mientras que siete que
equivale al 77,78% sefalan que si, por lo que se observa
que es necesario socializar con los empleados sobre los
costos que intervienen al momento de producir un plato
para que de esta manera tengan el conocimiento al mo-
mento de manipular los alimentos, ya que cualquier irre-
gularidad puede causar pérdidas en la produccion.

8. ¢Para la toma de decisiones se toman en cuenta los

costos de produccion?

51
22,22
%

Figura 8. Toma de decisiones

Fuente: los autores
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Siete de los encuestados que equivalen el 77,78% sefia-
lan que si se toman en cuenta los costos de produccion
para latoma de decisiones, mientras que el 22,22% dicen
que no; sin embargo, en base a la informaciéon obtenida
se puede evidenciar que en la empresa no realizan el cal-
culo de los costos de producciéon por o que se puede
decir que las decisiones no son tomadas en base a in-
formacion confiable, sino mas bien de manera empirica
al relacionar los ingresos y gastos obtenidos en el mes.

9. ;Considera necesario la determinacion de los cos-
tos de producciéon de los productos que ofrece Mi
Marisqueria para mejorar la gestion de la empresa en

cuanto a la toma de decisiones?

NO
0,00%

Figura 9. Determinacion de los costos de produccion
Fuente: los autores

El total de encuestados, es decir el 100% consideran que
es necesario que en la empresa se realice la determina-
cion de los costos de producciéon de los productos que
ofrece Mi Marisqueria para de esta manera mejorar la
gestion en cuanto a la toma de decisiones, ya sea para
nuevas inversiones como la apertura de sucursales o en
la readecuacion del lugar.

Del diagndstico realizado a la empresa sobre la situacion
de los procesos que realiza se obtuvo que:

El sistema contable utilizado por la empresa no pro-
porciona la informacion necesaria para que la propie-
taria tome las decisiones de manera adecuada, ya que
por medio del sistema se elaboran hasta los estados
financieros basicos, pero no realiza un anélisis de los
indicadores financieros y sobre todo que no se ajusta
a la realidad de la empresa por cuanto no realiza el
calculo de los costos de produccion.

En Mi Marisqueria no utilizan una contabilidad de cos-
tos de servicios por Io que cada una de las activida-
des contables se las realiza con el sistema de con-
tabilidad adquirido para la empresa, el cual se limita
al registro de las compras y las ventas, por lo que la
informacion que proporciona no es la mas adecuada
para que la propietaria pueda tomar las decisiones
mas acertadas.

Mi Marisquerfa no utilizan un sistema de costos de pro-
duccion que le permita obtener informacion sobre el
movimiento econémico y la determinacion correcta del
precio de los productos, que los precios de los platos
son colocados acorde a los precios del mercado, pero
que en si desconocen el valor real de cada uno de
estos.

Los costos de produccion presentados al final del mes
no son confiables, ya que en la empresa no realizan
el calculo de los costos de produccion, por lo que la
informacion presentada al final del mes no es la mas
adecuada.

Para determinar el costo de un producto no se toma
en cuenta a los elementos que intervienen en la
produccion.

La empresa no realiza el célculo de los costos de pro-
duccion, por lo que se puede decir que las decisiones
no son tomadas en base a informacion confiable, sino
més bien de manera empirica al relacionar los ingre-
s0s y gastos obtenidos en el mes.

DISCUSION

Con la aplicacion de la propuesta en Mi Marisqueria la
propietaria mejorara las decisiones tomadas a la fecha,
por lo tanto, las debilidades detectadas podran ser me-
joradas como principalmente es el desconocer el precio
real de los productos que venden en la marisqueria, asi
también el que no cuentan con la informacion necesaria
al momento de tomar las decisiones.

Ya que al contar con la informacion sobre el estableci-
miento de los costos de produccion incurridos le permitira
analizar y aplicar las mejores alternativas de solucion y
seleccionar el mejor curso de accién, en este sentido, no
estarfan utilizando la experiencia adquirida con los afios,
sino los elementos y procedimientos analiticos que pue-
den favorecer la toma de decisiones.

Los elementos que conforman la propuesta se detallan a
continuacion:
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7. Andlisis para

1. Identificacion
de los elementos
del costo

la toma de
decisiones

de ventas platos de

2. Célculo del promedio
mayor aceptacion

6. Elaberacian

3. Célculo de los
Costos Indirectos

de Fabricacién

del Estado de
costos
3. Cél‘;“'g del 4, Elaboracion de
punto de la hoja de costos
equilibric

Figura 10. Elementos que conforman la propuesta

Fuente: los autores

Se presenta la sintesis del sistema de costos propuesto:

Elaboracion del Estado de costos

Tabla 2 Estado de Costos

Empresa Mi Marisqueria

ESTADO DE COSTOS DE PRODUCCION

Del 01 al 30 de .........

Materia

prima directa utilizada

8.616,62

Inventario inicial

536,00

Compras

8.433,00

Materia prima directa disponible

8.969,00

Inventario final

352,38

Mano de obra directa

3.731,26

MOD

3.731,26

Costo primo

12.347,88

Costos indirectos de fabrica.

534,42

Materia prima indirecta utilizada

Inventario inicial

Compras

Materia prima indirecta disponible

Inventario final

Mano de obra indirecta

Sueldos empleados

Carga fabril

534,42

Depreciaciones

304,42

Servicios basicos

230,00
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(=) Costos de produccioén del periodo 12.882,30
(+) In. Inicial de producto en proceso -
(=) Costo de productos en proceso disponible 12.882,30
(-) Inv. Final de producto en proceso -
(=) Costo de productos terminados 2.882,30
(+) Inv. Inicial de producto terminado -
(=) Costo de produccion disp. Para la venta 12.882,30
(-) Inv. Final de producto terminado -
(=) Costo de produccién y ventas 2.882,30

Fuente: los autores

Tabla 3. Estado de Resultados

Empresa Mi Marisqueria
ESTADO DE RESULTADOS
Del 01 al 30 de..........

Ventas 14.850,00
(-) | COSTO DE PRODUCCION Y VENTAS 12.882,30
(=) | Utilidad Bruta en Ventas 1.967,70
(-) | GASTOS OPERACIONALES 757,87

Sueldos administrativos 74587

Servicios basicos 12,00
(=) | Utilidad del Ejercicio 1.209,83
(-) | 15% Participacion trabajadores
(=) | Utilidad antes de impuestos 1.209,83
(-) | % Impuesto a la Renta
(=) | Utilidad Neta 1.209,83

Fuente: los autores

Analisis para la toma de decisiones

De la aplicacion de los costos para la produccion de los platos de mayor aceptacion de Mi Marisqueria se obtuvo como
resultados lo siguiente:

Tabla 4 Informacién para la toma de decisiones

Descripcion Sopa Marinera Conchas asadas Ceviche de cangrejo
Costo de produccion 15,62 12,45 10,65
Precio de venta 16,00 13,00 13,50
Utilidad 0,38 0,55 2,85
Porcentaje utilidad 2,38% 4.23% 21,11%

Fuente: los autores
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Sopa marinera

Los costos de produccion en los que se incurre para su elaboracion de la sopa marinera son de $15,62 délares, lo que
hace ver que existe una utilidad de $ 0,38 que representa el 2,38%.

Conchas asadas

En el caso de la preparacion de las conchas asadas se puede observar que hay una utilidad del 4,23% generada en
cada plato vendido, es decir, una ganancia de 0,55 centavos.

Ceviche de cangrejo

La venta del ceviche de cangrejo en la empresa genera una utilidad del 21,11% es decir de $2,85 ddlares, dejando
ver gue a pesar de que este plato es el menos vendido de entre los tres de mayor aceptacion, es el que mas ganancia
produce en la empresa.

Con los resultados obtenidos, la propietaria puede mejorar las decisiones tomadas hasta la fecha, ya que es evidente
que debe buscar alternativas que le ayuden a mejorar su rentabilidad, ya que el objetivo de la propuesta fue la de
obtener el costo real de la producciéon de estos platos.

Segun la publicacion realizada por Camino Financial (2021), con respecto a los margenes de utilidad sefiala “Como
regla general, un margen de ganancias neto del 10% se considera promedio, un margen del 20% se considera bueno,
y un margen del 5% se considera bajo”.

En base a lo sefialado se puede notar que el margen de utilidad de la empresa es bajo, por lo que es necesario se
tomen las medidas adecuadas en torno a los costos de produccion, buscando alternativas como la de mejorar los
procesos de produccion que le permitan amenorar los costos sin afectar la calidad del producto.

En este sentido, el punto de equilibrio se revela en la siguiente tabla:

Tabla 5 Resumen punto de equilibrio

Sopa Marinera Conchas asadas Ceviche de cangrejo
Cantidad 350,00 400,00 300,00
PVU 16,00 13,00 13,50
CvuU 10,12 7,64 6,73
Margen de Contribucion 5,88 5,36 6,77
Costos fijos 1.922,91 1.925,33 1.175,31
Cantidad de equilibrio 327,08 358,98 173,66
Ventas 5.600,00 5.200,00 4.050,00
(=) Utilidad bruta en ventas 2.057,65 2.145,36 2.030,37
(-) Gastos Fijos 1.922,91 1.925,33 1.175,31
(=) Utilidad 134,74 220,02 855,06

Para alcanzar el punto de equilibrio, Mi Marisqueria debe vender 327 platos de sopa marinera, 358 de conchas asadas
y 174 platos de ceviche de cangrejo todos los meses.

CONCLUSIONES

Con la aplicacion de los métodos, técnicas e instrumentos de investigacion se realizé el diagnoéstico de la empresa, su
situacion actual lo que permitié tener un punto de partida para la investigacion, donde se determina que Mi Marisqueria
no tiene incorporado a su gestion un sistema de costos que se adapte a las necesidades del negocio, por lo que al
momento no les es posible identificar lIos costos inherentes a cada producto; esto debido principalmente al descono-
cimiento de las ventajas que la contabilidad de costos de produccién proporciona para reducir los costos y llevar un
control de la produccién, lo que limita la toma de decisiones en el corto y mediano plazo.
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Con la determinacion de los costos de produccion de los
platos de mayor aceptacion de Mi Marisqueria se obtu-
Vo resultados reales sobre los costos incurridos por la
empresa en la elaboracion de estos y al contar con esta
informacion la propietaria de la empresa puede mejorar
las decisiones tomadas al momento y buscar las mejo-
res alternativas que le permita maximizar su capacidad
productiva.
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