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RESUMEN

En el ambito del derecho la investigacion empirica implica el estudio de las instituciones, las normas, los procedimientos
y el personal del derecho, mediante métodos directos y no mediante fuentes secundarias, con el fin de comprender cémo
funcionan y qué efectos tienen. Su profundidad e importancia intelectual no estan determinadas por la etiqueta empirica,
y solamente pueden juzgarse por referencia a las mismas normas y los mismos criterios que se aplicarian a cualquier otra
actividad académica. En el presente trabajo se examina la contribucion a los estudios juridicos que han hecho y hacen las
estrategias de investigacion empiricas, a través del analisis de su evolucion, los métodos de investigacion, su relacion con
la teoria y su influencia en el derecho y la politica social. La investigacion arroja como conclusion que los mejores trabajos
empiricos tienen como objetivo una reevaluacion fundamental del funcionamiento de un area determinada, para ayudar a
comprender el funcionamiento del derecho, incluida su contribucion para abordar los problemas sociales y su impacto en
el ciudadano. En cierta medida, podra participar en la agenda de politica social del gobierno de turno, pero no se definira
por ella.

Palabras claves: investigacion empirica, métodos de investigacion juridica, derecho, politica social.
ABSTRACT

In the field of law, empirical research involves the study of the institutions, rules, procedures and personnel of law, using direct
methods rather than secondary sources, in order to understand how they function and what effects they have. Its depth and
intellectual importance are not determined by the empirical label, and can only be judged by reference to the same stan-
dards and criteria that would apply to any other scholarly activity. This paper examines the contribution to legal studies that
empirical research strategies have made and continue to make, through an analysis of their evolution, research methods,
their relationship to theory, and their influence on law and social policy. The research concludes that the best empirical work
aims at a fundamental reassessment of the functioning of a given area, to help understand the functioning of law, including
its contribution to addressing social problems and its impact on the citizen. To some extent, it may participate in the social
policy agenda of the government of the day, but it will not be defined by it.

Key words: empirical research, legal research methods, law, social policy.
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INTRODUCCION

¢Investigacion tedrica o empirica? Es una pregunta cla-
sica en las investigaciones realizadas en las areas de
humanidades y ciencias sociales. Por diferentes razones
historicas, la distincion entre teoria y empirismo represen-
ta un legado de las corrientes filosoficas que justifican el
conocimiento cientifico, privilegiando alguno de los polos
de la relacion entre sujeto y objeto (razén y experiencia,
trascendental y empirico, tedrico y practico), y que se re-
plica -casi intuitivamente- hasta hoy.

En las facultades de derecho esta ruptura es bastante
acentuada. Por ejemplo, considerando la formacion y
educacion juridica, es comun que a los estudiantes de
primer ano se les presente la distincion entre el derecho
de los codigos y libros (material por excelencia de la dog-
matica juridica) y el derecho efectivamente practicado en
los tribunales (uno de los campos de andlisis de las dis-
ciplinas critico-reflexivas orientadas al derecho, como la
sociologia del derecho).

La investigacion empirica puede definirse tanto por lo que
no es como por lo que es. No es puramente tedrica o
doctrinal; no se basa en el andlisis de la ley y los casos
resueltos, y no se apoya en fuentes secundarias (Pereira
et al., 2019). Lo que los empiricos hacen, de una manera
u otra, es estudiar las operaciones y los efectos de la ley
(Anitua, 2006). Esto deja un gran numero de decisiones
por tomar.

El foco de atencién de una investigacion empirica puede
estar en los actores profesionales o en los consumidores;
puede estar en la practica de la ley o en las medidas de
los resultados; puede estar en los procesos legales que
son en cualquier caso muy visibles, incluso iconicos, o
puede estar en los aspectos de la ley que normalmente
permanecen subterraneos, y finalmente puede implicar
la recopilaciéon de datos sobre un gran nimero de casos,
cada uno de ellos sujeto a un esquema predeterminado
de categorizacion e informacion, o puede implicar el exa-
men minucioso de un numero relativamente pequefio de
interacciones (Pereira et al., 2019).

Se puede decir, por tanto, que la investigacion empirica
en derecho implica el estudio, a través de métodos direc-
tos en lugar de fuentes secundarias, de las instituciones,
las normas, los procedimientos y el personal del derecho,
con el fin de comprender cémo funcionan y qué efectos
tienen (Berisso et al., 2018). No es sindénimo de estadis-
tico o factual, y su profundidad e importancia intelectual
no estan determinadas por la etiqueta empirica, sino que
s6lo pueden juzgarse por referencia a las mismas normas
y los mismos criterios que se aplicarian a cualquier otro
esfuerzo académico (Fair, 2019).

Acorde con (Berisso et al., 2018), hay una caracteristica
distintiva de la empresa de investigacion empirica sobre
la que se debe llamar la atencion desde el principio. Se
trata de que la investigacion empirica en el ambito del
derecho no es un ambito exclusivo de los juristas aca-
démicos, sino que ha atraido a estudiosos de todas las
ciencias sociales, especialmente socidlogos, economis-
tas y psicologos. Esto es deseable, en principio, ya que
el funcionamiento del derecho y de las instituciones juridi-
cas tiene consecuencias sociales, econémicas y politicas
tan profundas que no deberian tratarse como un interés
monopolistico de los abogados. (Fernandez et al., 2021).

En consonancia con |o anterior, se encuentra que inclu-
so los principios establecidos desde hace tiempo, que
rigen el analisis del razonamiento juridico, han sido objeto
de cuestionamiento por parte de los estudiosos realistas
(Leiter, 2015). Sin embargo, es principalmente a través
del estudio empirico de la practica del derecho (especial-
mente de los aspectos preliminares y aparentemente mas
mundanos), y del estudio del modo en que los procesos
y las decisiones legales repercuten en el ciudadano, que
las disciplinas de la sociologfa y, en menor medida, la
filosofia, la psicologia y la economia han entrado en el es-
tudio del derecho y lo han enriquecido. Esta investigacion
multidisciplinar ha influido, a su vez, en muchos aspectos
de la practica juridica, aungue los conocimientos adqui-
ridos pueden transmitirse de forma imperfecta y de ma-
nera que apenas hacen justicia a la complejidad de las
ideas originarias. Incluso las normas y procedimientos del
derecho, que pueden parecer arcanos y especializados,
reflejan esta influencia.

Mientras que los estudiosos de la letra negra del dere-
cho se dedican a analizar minuciosamente las decisiones
tomadas en los tribunales, especialmente en el nivel de
apelacion (Leiter, 2015), otras disciplinas de las ciencias
sociales han contribuido a un reconocimiento generaliza-
do de que el estudio de lo que hace el derecho puede
ser tan estimulante e intelectualmente desafiante como el
estudio de lo que dice la ley, y ademas que la erudicion
juridica tradicional no debe considerarse como un mundo
aparte, sino que se enriquece a si misma mediante una
comprension mas completa del derecho en su contexto
social (Korai et al, 2021).

Asi, muchos juristas distinguidos, aunque no lleven a
cabo ellos mismos investigaciones empiricas, se compro-
meten con las pruebas aportadas por los empiricos sobre
como funciona el derecho y céomo afecta a la vida de las
personas. Su definicion del alcance de su materia incluye
ahora estos elementos.
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En este articulo se examina la contribucion a los estudios
juridicos que han hecho y hacen las estrategias de inves-
tigacion que se engloban bajo el amplio epigrafe de “em-
pirica”, a través del andlisis de su evolucion, los métodos
de investigacion, su relacion con la teoria y su influencia
en el derecho y la politica social.

DESARROLLO
Evolucion de la investigacion empirica en el derecho

Desde la Segunda Guerra Mundial, un niumero cada vez
mayor de juristas y cientificos sociales se han interesado
por aplicar métodos de investigacion empiricos al estudio
de los procesos juridicos. Es posible rastrear los origenes
del enfoque empirico hasta una época mucho mas tem-
prana, por ejemplo, hasta el trabajo de Quetelet y Guerry
en la Europa continental a principios del siglo XIX, pero no
fue hasta el advenimiento de la llamada escuela realista
de jurisprudencia a mediados del siglo pasado que la in-
vestigacion empirica se convirtié en una base aceptada
para el andlisis juridico (Leiter, 2015).

Esta evoluciéon no ha sido uniforme, ni geografica ni sus-
tancialmente. A pesar del cambio en el perfil de la investi-
gacion juridica en el mundo del common law tras la adop-
cién generalizada de un enfoque empirico, hay algunas
facultades de Derecho -y algunas disciplinas- en las que
el estudio empirico sigue considerandose un interés peri-
férico y tal vez incluso secundario, y ciertamente el ethos
dominante sigue siendo doctrinal (Korai et al, 2021). Sin
embargo, practicamente todas las facultades de Derecho
contienen al menos un pufado de empiristas, y algunas
disciplinas juridicas se han transformado gracias a su in-
fluencia (Diaz & Valencia, 2020). Entre ellas se encuen-
tran, el derecho y la justicia penales, el derecho de familia
y partes del derecho normativo o publico. También existe
un creciente interés por el estudio empirico de la evolu-
cién de la profesion juridica (Hinestrosa, 2016).

Un factor no intrinseco a la materia en si que ha estimu-
lado el enfoque empirico en las facultades de Derecho
ha sido los ingresos que las universidades han podido
obtener por este medio. En diversos palises las universi-
dades se han visto impulsadas a buscar fondos mas alla
de su subvencion principal del gobierno. La investigacion
empirica, por ejemplo, en el @mbito de la justicia penal,
ha resultado atractiva para los posibles patrocinadores
-incluidos los departamentos gubernamentales- y las uni-
versidades han considerado que les interesa mantener
a los investigadores empiricos que son capaces de ge-
nerar estos ingresos (Feeley, 2019). Ademas, dado que
la auditoria y el control externos de las actividades aca-
démicas han cobrado cada vez mas importancia en el

empefio por hacer que estas instituciones rindan cuentas
publicamente, la capacidad de llevar a cabo investigacio-
nes empiricas a gran escala ha pasado a considerarse
uno de los distintivos de una facultad de derecho diversa
y académicamente vibrante.

Procesos similares se dan en Ecuador, donde los gastos
de las universidades publicas pueden ser revisados por
las legislaturas estatales, y los organismos nacionales de
subvencion pueden exigir a las universidades que rindan
cuentas de sus gastos. Esta auditoria externa, unida a las
presiones para ampliar la base de financiacion de las uni-
versidades, ha contribuido a una situaciéon en la que la in-
vestigacion empirica es ahora fundamental en la vida de
muchos departamentos de derecho, algo que habria sido
impensable hace unas décadas (Estupifian et al., 2020).

Segun (Diaz & Valencia, 2020), esta evolucién ha ido
de la mano de la incorporacién de personas que no son
abogados a las facultades de Derecho, y también de
la colaboracién mas alla de las fronteras disciplinarias
e institucionales. De hecho, es sorprendente el nimero
de investigadores empiricos destacados en el ambito
del derecho que tienen una formacion en otras disci-
plinas. Algunos se licenciaron en humanidades, pero
la mayoria se formd en alguna de las ciencias sociales.
Probablemente, sea justo decir que no ha habido una vi-
sion intelectual coherente subyacente a esta contratacion
y colaboracion. Mas bien, ha tendido a ser fortuita y ca-
sual, reflejando tal vez el hecho de que los académicos
trabajaban en la misma instituciéon, o una convergencia
fortuita de intereses.

Muchas personas que no son abogados y que trabajan en
las facultades de Derecho fueron contratadas en prime-
ra instancia como investigadores por contrato, emplea-
dos en proyectos ideados por abogados académicos.
En ocasiones, el proceso de contratacion ha funcionado
en sentido inverso: colegas de las ciencias sociales se
dirigieron a los abogados con la intencion de examinar
algunos aspectos del proceso juridico y reconocieron la
necesidad de contar con conocimientos juridicos en su
equipo de investigacion.

Algunos de los no abogados reclutados de esta manera
tienen una base firme en la disciplina principal de la so-
ciologia; otros tienen cierta formacion en los métodos de
investigacion empirica; pero s un panorama muy varia-
do, y muchos proyectos de investigacion empirica en de-
recho, incluso los que cuentan con “cientificos sociales”
nominales a bordo, no pueden reclamar raices intelec-
tuales situadas en otra disciplina. Pueden calificarse de
“interdisciplinarios”, sin embargo, Unicamente reflejan los
preceptos sociolégicos mas basicos; por ejemplo, que
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las normas no determinan necesariamente el comporta-
miento, o que la conducta de los actores y las institucio-
nes no puede entenderse simplemente por referencia a
sus fines declarados oficialmente.

Por lo tanto, la profundidad y la coherencia intelectual
pueden ser a veces escasas, pero a lo largo de un pe-
riodo muchos de estos no abogados se han establecido
en las facultades de derecho, tras lo cual han ampliado
el alcance de sus actividades. Por ejemplo, algunos con-
tribuyen ahora como profesores de asignaturas juridicas
marginales -por ejemplo, criminologia, sociologia del de-
recho, estudios sociojuridicos- que se hicieron populares
en los afios setenta y ochenta como medio de ampliar un
plan de estudios de derecho de base estrecha (Berisso
et al., 2018).

Entretanto, tal vez influidos por esta fertilizacion cruza-
da, algunos juristas académicos se han interesado por
el estudio de los procesos juridicos, incluido el compor-
tamiento de los actores profesionales, las estrategias de
negociacion y el grado en que las dotaciones juridicas
determinan el resultado formal. La base socioldgica pue-
de ser rudimentaria, pero algunos de estos investigadores
inexpertos han demostrado ser comentaristas talentosos
e intuitivos de un mundo que han elegido ver no como ini-
ciados profesionales, sino con un ojo critico de forastero
y un entusiasmo por los grandes temas ejemplificados en
la practica del derecho.

Este creciente interés por el estudio de los procesos juridi-
cos ha contribuido a la creacion de una serie de institutos
de investigacion dedicados al estudio empirico del dere-
cho vy las instituciones juridicas. Mientras que muchos de
estos centros son de caracter generalista, en cuyo caso
se les puede aplicar la etiqueta genérica de “sociojuridi-
co”, otros son mas especializados, dedicados, por ejem-
plo, al estudio de la justicia penal, la penologia, la admi-
nistracion judicial, la justicia civil o el derecho de familia.
Algunos de estos centros de investigacion estan estable-
cidos desde hace mucho tiempo, y reciben subvenciones
de fundaciones o departamentos gubernamentales; otros
tienen una existencia mas precaria, ya que dependen de
su propia institucion anfitriona para el apoyo financiero.

Aunque solo una minoria de los investigadores acadé-
micos que se dedican a la investigacion empirica en el
ambito del derecho trabajan en estos centros, no por ello
dejan de ser importantes, tanto desde el punto de vista
practico como simbdlico, ya que demuestran un compro-
miso institucional con este tipo de investigacion y aumen-
tan su visibilidad.

Podrian hacerse observaciones similares en relacion
con la publicacion de los resultados de la investigacion

empirica. En algunos campos del derecho son los inves-
tigadores empiricos, mas que los académicos doctrina-
les, los que se citan con mas frecuencia en la literatura
juridica. Algunas de las revistas juridicas méas venerables
y prestigiosas han demostrado ser receptoras de ma-
terial de contenido empirico. Ademas, las revistas con
una orientacion claramente socio-juridica (por ejemplo,
Law and Society Review, Review of Law and Economics,
Review of law and social change- New York University,
Journal of Law and Society, Revista Latinoamericana de
Derecho Social) han florecido en este periodo y propor-
cionan una salida inestimable para la erudicién socio-ju-
ridica, incluida la empirica. Por ultimo, algunas editoriales
juridicas convencionales se han comprometido a produ-
cir monografias sustanciales que presentan los frutos de
la investigacion empirica sobre una serie de temas juri-
dicos (por ejemplo, Routledge, Edward Elgar Publishing,
Sage Publications y Hart Publishing), gran parte de cuya
produccion tiene un componente empirico.

Métodos de investigacion empirica

Hay una gran cantidad de enfoques diferentes para la ta-
rea de recopilar datos de la investigacion empirica, cada
uno de los cuales refleja diferentes suposiciones sobre
las preguntas que vale la pena formular y lo que podria
constituir una respuesta valida a esas preguntas. Aunque
la eleccion de los métodos de investigacion reflejaré la
opinién del investigador sobre los conocimientos que me-
rece la pena adquirir, esta opinidon no se hara necesaria-
mente explicita. A menudo estaran implicitas en la elec-
cion del método y en la forma de presentar las pruebas.

La preocupacion de los cientificos naturales por el méto-
do cientifico riguroso rara vez tiene parangon en la inves-
tigacion sociojuridica, la mayoria de la cual es llevada a
cabo por académicos que no fueron educados dentro de
esa tradicion y que, en cualquier caso, pueden dudar de
que esas técnicas sirvan para su proposito. Asi, por ejem-
plo, el ensayo controlado aleatorio, que ha sido durante
mucho tiempo el estandar de oro en la investigacion mé-
dica, apenas figura en la investigacion de los procesos
juridicos. Esto se debe, en parte, a razones éticas, pero
también a que los investigadores empiricos del derecho
rara vez se preocupan por explorar el impacto a largo pla-
zo de una intervencion especifica (Diaz & Valencia, 2020).

Gran parte de la investigacion juridica empirica es de
caréacter descriptivo, ya que su objetivo es examinar el
funcionamiento de los procesos juridicos y demostrar
coémo los perciben todas las partes implicadas, quiza
especialmente los consumidores, que normalmente no
tienen muchas oportunidades de explicar cémo les pa-
rece el mundo juridico (Anitua, 2006). Sin embargo, la
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investigacion juridica empirica consiste, como minimo, en
ofrecer explicaciones de los fendmenos sociales, ademas
de ser descriptiva. Estas explicaciones varian considera-
blemente en el nivel de sofisticacion socioldégica que se
aporta, y los lectores pueden estar tentados en ocasiones
a preguntarse si los juicios de valor implicitos que se es-
conden en ellas son los que ellos compartirian. No obs-
tante, se ofrece una especie de explicacion. Otras investi-
gaciones empiricas son conscientemente evaluativas, en
cuyo caso puede haber requisitos explicitos de disefio y
ejecucion que pueden examinarse con un buen grado de
objetividad.

En lo que respecta a las habilidades técnicas de investi-
gacion, es probable que pocos investigadores juridicos
empiricos hayan hecho algo mas que sumergirse en los
diversos textos metodoldgicos que se han publicado en
los ultimos anos. Las habilidades de investigacion se ad-
quieren observando a los colegas mas experimentados,
y no hay nada particularmente complejo o0 técnico en los
métodos empleados. Esto no quiere decir que estos in-
vestigadores carezcan de habilidad, sino que su habili-
dad no reside en el dominio de las técnicas de investiga-
cion (Becerra, 2020).

La creatividad radica en combinar algunos aspectos del
conocimiento juridico de los iniciados con la capacidad
del socidlogo para discernir los temas mas amplios que
subyacen a los dramas individuales de la ley o, para dis-
cernir la cuestion publica dentro del problema privado
(Fair, 2019). Los métodos con los que se consigue esto
-observacion, entrevistas, lectura de documentos- pue-
den tener un aire un tanto casero o improvisado, pero esto
no es necesariamente motivo de lamentacion, siempre
que los métodos empleados sean apropiados como me-
dio para explorar las cuestiones que los investigadores
dicen estar tratando de explorar.

Por lo tanto, es importante reconocer que la investigacion
empirica en el derecho es un proceso creativo, como en
la investigacion en las ciencias fisicas. La diferencia es
gue uno tiende a no encontrar dentro de la investigacion
juridica ningun equivalente del modelo de ciencia pura de
formulacion de hipotesis, prueba y repeticion de la prue-
ba, lo que lleva a un hallazgo que luego puede ser ex-
plorado por medio de otros estudios Los investigadores
juridicos rara vez identifican las hipotesis especificas que
pretenden poner a prueba, ni hay mucho entusiasmo por
replicar trabajos anteriores (Narvaez, 2019).

Esto se debe a tres razones: en primer lugar, la mayoria
de las investigaciones sociojuridicas son esencialmente
descriptivas y explicativas, mas que evaluativas; en se-
gundo lugar, se entiende que los propios juicios de valor

del investigador se encuentran enterrados en la inves-
tigacion, por lo que hay poco entusiasmo por volver a
probar un hallazgo que todo el mundo entiende que es
subjetivo en cierta medida; y, en tercer lugar, dado que
gran parte de los estudios sociojuridicos tienden a cen-
trarse en el proceso mas que en el resultado, solamente
en una medida limitada sus profesionales se consideran
a si mismos como una base de estudios anteriores, des-
empefiando asi su papel en una acumulacion gradual de
conocimientos.

La metafora de “hacer retroceder las fronteras” tiende a
emplearse solo irbnicamente en el mundo sociojuridico.
Més bien, la investigacion se considera un medio para
desarrollar descripciones y explicaciones mas satisfacto-
rias de instituciones e interacciones complejas, en cuyo
caso no es esencial replicar metodologias anteriores, y
de hecho puede parecer poco emocionante hacerlo.

La principal distincion dentro de la investigacion juridica
empirica es la que existe entre los enfoques cualitativo y
cuantitativo (Anitua, 2006). El primero implica un intento
de exploracion en profundidad de los procesos juridicos,
centrandose normalmente en un numero modesto de inte-
racciones, pero considerandolas desde una variedad de
perspectivas y quizas a lo largo del tiempo.

La fuerza de este enfoque reside en su capacidad para
reflejar la complejidad de los procesos juridicos y la com-
plejidad de la relacion entre el proceso y el resultado.
También es adecuado para explorar el significado que las
personas dan a los acontecimientos juridicos (Narvaez,
2019). Los instrumentos de investigacion (programas de
entrevistas, listas de comprobacion, etc.) pueden ser ru-
dimentarios, y quiza no incluyan mas que algunas indica-
ciones para el observador o recordatorios para el entre-
vistador. Este es un estilo de investigacion preferido por
muchos investigadores sociojuridicos experimentados,
incluidos los autores, aunque hay que aceptar que el en-
foque puede plantear cuestiones sobre las actitudes y los
supuestos subyacentes de los investigadores y, por tanto,
sobre la validez y la generalizacion de sus conclusiones.

De acuerdo con (Korai et al, 2021) y (Narvaez, 2019), la
investigacion cualitativa requiere un juicio fino para deci-
dir qué importancia se les da a los elementos de la préacti-
cay a las interacciones fugaces dentro de los dramas in-
dividuales de la ley, y esto es una debilidad potencial, asi
como una fortaleza. Los investigadores cualitativos afir-
marian que los relatos que ofrecen reflejan la totalidad de
las pruebas de su investigacion, pero esto nunca puede
demostrarse dado que no es factible presentar mas que
retazos de esas pruebas, esencialmente con fines ilustra-
tivos en cualquier trabajo publicado. Se trata de un estilo
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de investigacion en el que los investigadores se informan
primero a si mismos y luego tratan de transmitir los frutos
de esa comprension a los demas. De ello se desprende
que la investigacion cualitativa, si ha de tener algun valor,
no puede ser llevada a cabo de segunda mano, por ejem-
plo, por una empresa de encuestas; el objetivo es mejorar
la comprension, no reunir pruebas, y esa mejora de la
comprension soélo puede lograrse mediante la inmersion.

Los enfoques cuantitativos parecen, al menos a primera
vista, ajustarse mas al modelo cientifico puro. Los obje-
tivos suelen estar claramente identificados en los ins-
trumentos de investigacion. El estudio se lleva a cabo a
gran escala, posiblemente empleando los servicios de
una empresa de encuestas como el Centro Nacional de
Investigacion Social, y la informacion registrada puede
permitir un complejo analisis estadistico. Este enfoque
se ha adoptado, por ejemplo, en los estudios de victi-
mizacion a gran escala que ahora se realizan de forma
rutinaria en muchos paises en un esfuerzo por propor-
cionar medidas mas fiables de la delincuencia que las
que se encuentran en los registros policiales oficiales
(Dehaghani & Newman, 2022; Mertz, 2021).

Asi, siempre que las preguntas de la investigacion pue-
dan responderse mediante este tipo de interrogatorio
estandarizado, la encuesta social puede, si esta bien di-
sefiada (es decir, con técnicas de muestreo eficientes y
preguntas inteligibles y discriminatorias), revelar mucho
sobre el peso de la experiencia y/o la opinién dentro de
una poblacién determinada. Otro ejemplo de lo que pue-
de lograrse con este enfoque es la encuesta comunitaria
disefiada para explorar el alcance de las necesidades le-
gales insatisfechas (Fair, 2019; King & Lord, 2018).

Al mismo tiempo, hay que reconocer las limitaciones de
los métodos de investigacion cuantitativos, al menos en
lo que respecta a determinados temas. En primer lugar,
estos métodos no son necesariamente mas objetivos que
los enfoques cualitativos, ya que las suposiciones previas
del investigador estaran inevitablemente integradas en el
disefo de los cuestionarios y otros instrumentos de inves-
tigacion. Ademas, no existe la posibilidad de que estos
sesgos se corrijan a medida que avanza la investigacion,
como al menos es posible cuando los investigadores tra-
tan de instruirse en los matices de un tema. En segundo
lugar, las encuestas solo son Utiles cuando se centran en
cuestiones sobre las que los informantes tienen experien-
cia y pueden responder con autoridad. No tiene sentido
preguntar a las personas sobre asuntos de los que no
tienen experiencia directa y, por tanto, nada que ofrecer
mas alla de los prejuicios y las opiniones recibidas. Sin
embargo, a veces se hace, y los resultados resultantes se
comunican como si tuvieran algun valor.

Cada vez mas, los investigadores juridicos empiricos em-
plean una combinacion de técnicas cualitativas y cuan-
titativas, tratando de aprovechar los puntos fuertes de
ambas. Por ejemplo, se pueden realizar entrevistas en
profundidad con un numero comparativamente reducido
de informantes cuando es necesario explicar los resulta-
dos de una encuesta anterior. Basicamente, los métodos
de recogida de datos deben reflejar el enfoque de la in-
vestigacion. Una combinacion de enfoques cualitativos y
cuantitativos puede ofrecer o no una mayor exhaustividad
explicativa (Narvaez, 2019).

Una de las dificultades a las que se enfrenta el investiga-
dor sociojuridico es la de garantizar el acceso a los datos.
Incluso si se consigue la financiacion, el acceso puede
ser denegado, 0 el permiso para estudiar el trabajo de
una organizacion soélo se concedera bajo condiciones
restrictivas. Existen considerables diferencias entre las
instituciones a este respecto, y algunas se han mostrado
mas abiertas a la investigacion que otras. Por ejemplo, la
policia se ha mostrado bastante receptiva a la investiga-
cion externa a lo largo de los afios, a pesar de que algu-
nas de esas investigaciones han sido muy criticas con su
practica, pero el poder judicial (especialmente en los ni-
veles mas altos) ha sido menos acogedor. Es importante
reconocer, por tanto, que la investigacion empirica puede
llevarse a cabo en circunstancias que distan mucho de
ser ideales. Los investigadores juridicos pueden encon-
trarse con que no les es posible examinar ciertos temas,
o no de la manera que desearian (Berisso et al., 2018).

La relacion con la teoria

Pocos investigadores empiricos en el ambito del derecho
afirman que su investigacion se sitta dentro de un marco
tedrico general derivado de una de las disciplinas funda-
mentales de las ciencias sociales. En la mayoria de las
monografias de investigacion juridica rara vez hay algo
MAas que un guifio cortés en direccion a esos marcos ex-
plicativos, y cuando eso ocurre, con demasiada frecuen-
cia parece no haber una conexion significativa entre la
teoria y la investigacion empirica (Korai et al, 2021).

Desgraciadamente, las ideas académicas pueden ser
tan controvertidas como la sabiduria popular, por lo que
resulta Util que los investigadores académicos tengan
claras sus propias creencias fundamentales y estén pre-
parados para articularlas (Narvaez, 2019). Como ya se
ha mencionado, esto rara vez ocurre, y el lector tiene que
intentar descifrar la postura ideolégica del investigador y
sus supuestos de partida. Segun (Diaz & Valencia, 2020),
(Korai et al., 2021) y (Berisso et al., 2018), no hay prac-
ticamente ninguna investigacion en el ambito del dere-
cho que no esté influenciada por la tendencia a favorecer
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unas explicaciones en detrimento de otras, y a aplicar un
colorido normativo a las acciones que se describen.

Estas simpatias y antipatias, las explicaciones preferidas
y las descartadas, son la base de todo escrito sociojuri-
dico. Por lo general, se reflejaran en la eleccion del tema
por parte de los investigadores, y ain mas en la eleccion
de los informantes, aunque no es desconocido que los
investigadores se basen en entrevistas con un grupo de
encuestados para construir relatos que son criticos con
casi todos los aspectos de la practica profesional de ese
grupo. Se debe admitir que el sesgo es inevitable en el
sentido de que el investigador sentira mas simpatia por
algunos informantes que por otros, y favorecera algunas
explicaciones en detrimento de otras. Es imposible deter-
minar lo que constituiria una postura neutral a la hora de
entrevistar u observar a un determinado grupo de actores;
por ejemplo, funcionarios judiciales, profesionales del de-
recho, policias, jueces, padres divorciados, acusados de
delitos penales, presos o litigantes civiles. La pregunta
“ide qué lado esta usted?”, se plantea inevitablemente.

La conclusion que se puede extraer de ello es que es im-
portante que el empirista se entusiasme con las pruebas,
y que quiera sorprenderse con ellas en aras de desarro-
llar un relato que ofrezca una nueva perspectiva. En la
medida de lo posible, la teoria debe surgir de los datos
de la investigacion y no al revés. Si la historia de la inves-
tigacion no surge de los datos, se puede cuestionar la
decision de emprender una investigacion empirica en pri-
mer lugar. La investigacion se convierte en poco mas que
un ejercicio cosmético, disefiado para afiadir peso a una
serie de descripciones y explicaciones ya bien afiladas.

Dicho esto, describir el mundo “tal como es” es inevita-
blemente una empresa problemética, y los investigadores
empiricos no empiezan con una pizarra limpia. Tendran,
desde el principio, al menos un marco conceptual rudi-
mentario. Este marco incluira los principales actores vy
actividades que se examinaran, las relaciones clave que
se exploraran y las preguntas a las que esperan dar res-
puesta. Esta conceptualizaciéon temprana del tema es
necesaria para dar claridad y enfoque, y también para
evitar la recogida indiscriminada de datos (Narvaez,
2019). Sin embargo, esto es solo el comienzo de la tarea
interpretativa.

La esencia del enfoque empirico radica no solo en la re-
cogida de materiales relevantes mediante el desarrollo de
técnicas de investigacion adecuadas, sino en dar sentido
a ese material a medida que se va recogiendo (Korai et al,
2021). El investigador debe dar sentido a todas las entre-
vistas, observaciones y materiales documentales. Solo si

la investigacion empirica se entiende como interpretativa
tiene alguna posibilidad de ser algo mas que efimera.

Si, por el contrario, la investigacion empirica se concibe
como un intento de seguir el ritmo de los Ultimos cam-
bios en la ley y el procedimiento con el fin de describir el
impacto de estos cambios, entonces puede ser de cier-
to interés inmediato para los responsables politicos y los
profesionales, pero ese interés no se mantendra. Esto se
debe a que los procesos juridicos no suelen cambiar muy
rapidamente, y en muchos de sus aspectos mas funda-
mentales apenas cambian. En consecuencia, la investi-
gacion empirica se devalla si se considera principalmen-
te como un medio de seguimiento y evaluacion de nuevas
iniciativas (Korai et al, 2021). En cambio, deberia consi-
derarse como un medio para explorar aquellos aspectos
del derecho y de la practica juridica que son duraderos y
que se encuentran en el corazéon de la empresa.

Influencia en el derecho vy la politica social

El derecho es una herramienta para lograr el cambio so-
cial. Debe estar a la altura de una sociedad moderna y
progresista. La vida en la era moderna es mas compli-
cada que en épocas pasadas. Con los métodos y he-
rramientas actuales es imposible resolver los problemas
de hoy. Para adaptarse al entorno social en constante
cambio, estos contenidos deben ser revisados de vez
en cuando. Los cambios sociales en la sociedad pueden
lograrse mediante medidas de bienestar que deben pro-
porcionarse en gran ndmero, o pueden persuadirse me-
diante el establecimiento de una fuerte opinién publica y
la concienciacion de los prejuicios seculares, o pueden
persuadirse mediante la legislacion. Las dos primeras
acciones no han tenido ningun efecto discernible. Ni si-
quiera han sido capaces de resolver los problemas de
los millones de personas oprimidas que necesitan ayuda
desesperadamente (Korai et al, 2021).

Dado que los investigadores empiricos estan interesados
en la politica social del derecho, surge una pregunta ob-
via sobre si los resultados de la investigacion empirica
ejercen alguna influencia, en parte en relacion con la re-
forma del derecho sustantivo, pero también en relacion
con la préctica y el procedimiento.

Se ha afirmado que la direccion del derecho de familia, en
particular, se ha visto excesivamente influenciada por los
resultados de la investigacion empirica de dudosa vali-
dez (Quéma, 2016), y sin duda el mismo punto podria ha-
cerse en relacion con otras areas de la practica juridica.
Sin embargo, la opinién mas generalmente aceptada pa-
rece ser que la relacion entre la investigacion y la politica,
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o la investigacion y la reforma legal, es extremadamente
tenue (Fair, 2019; King & Lord, 2018; Peters, 2018).

Esto es asi a pesar del hecho de que gran parte de la
investigacion empirica estd, directa o indirectamente, fi-
nanciada por el Estado, en cuyo caso podria anticipar-
se que los investigadores desearian abordar cuestiones
que son de interés inmediato para el gobierno y, ademas,
que el gobierno estarfa interesado en estas pruebas de
investigacion y las utilizaria para informar sus politicas en
relacion con las cuestiones juridicas y sociales. Por parte
de los gobiernos, las sucesivas administraciones de todo
tipo han afirmado que sus politicas estan “basadas en
pruebas”, mientras que, a los investigadores empiricos,
por su parte, les gusta sentir que son utiles y que ejercen
influencia. Muchos se dedican a la investigacion empirica
porque quieren provocar un cambio social (Berisso et al.,
2018).

Acorde con (Korai et al., 2021), las limitaciones del en-
foque empirico se deben tanto a la escasa imaginacion
de algunos investigadores como a la adhesion servil a
la agenda del gobierno. La relacion entre el cliente gu-
bernamental y el contratista de la investigacion empirica
ha resultado, en los Ultimos cuarenta afios, algo decep-
cionante para ambos. La investigacion en politica social
ha luchado por ejercer su influencia junto con todas las
demas fuerzas que influyen en el gobierno, y los inves-
tigadores cuya principal motivacién ha sido influir en la
politica a menudo se sienten, si no ignorados, si manipu-
lados y maltratados (Feeley, 2019). Y ello a pesar de que
a veces conviene a ambas partes fingir que la investiga-
cién en cuestion ha marcado la diferencia.

Las dificultades en la relacion entre los investigadores y
los responsables politicos son quizas mas evidentes en
las disputas que se centran en la publicacion de los re-
sultados. Los problemas pueden ser graves cuando los
resultados de la investigacion son embarazosos para el
gobierno o se cree que ofrecen una vision distorsiona-
da y engafiosa de las actividades de una organizacion
concreta.

La hostilidad a los planes de publicacion no es en ab-
soluto infrecuente. La impugnacion de los resultados
de la investigacion ya sea en privado o en publico, es
invariablemente una experiencia desagradable para el
investigador en cuestion y puede provocar graves difi-
cultades personales y profesionales (King & Lord, 2018).
Cuando el gobierno, o las agencias gubernamentales,
intentan suprimir la publicacion de los resultados de la
investigacion, la comunidad académica tiene la obliga-
cion de resistir. Por ello, los acuerdos contractuales que
se suscriben cuando se encarga una investigacion deben

considerarse con mucho cuidado para no comprometer
el derecho de publicacion.

A menudo el gobierno encontrarda incémodo permitir la
publicacion, pero esa incomodidad no puede evitarse.
Por supuesto, los receptores de la investigacion, ya sea
como sujetos o como financiadores, tienen derecho a ver
los borradores antes de la publicacion, y pueden desear
comentar en términos intransigentes o, en ultima instan-
cia, distanciarse de los resultados de la investigacion tal
y como se presentan. Sin embargo, si se quiere mantener
la integridad y la independencia del investigador, este de-
recho debe ser inferior al poder de veto (Winter, 2018).

En parte, este problema refleja la forma en que se en-
carga la investigacion en primer lugar. El gobierno no
siempre es habil a la hora de determinar lo que necesi-
ta saber y qué tipo de investigacion podria encajar en el
proyecto. De hecho, la investigacion puede encargarse
por una serie de razones de dudosa reputacion, asi como
por razones de buena reputacion. Algunas de las razones
sugeridas por Carol Weiss citadas por (Bertranou, 2019)
son las siguientes:

Como municion politica;

para retrasar la accion;

para evitar asumir la responsabilidad de una decision;
para ganar elogios por una innovacion exitosa;

para desacreditar una politica que no le gusta;

o 0k~ w2

mantener el prestigio de un departamento guberna-
mental apoyando a investigadores bien considerados.

Los investigadores sociojuridicos experimentados reco-
noceran la mayor parte de la lista anterior, y probablemen-
te podrian afiadir otros elementos igualmente despresti-
giados por su propia experiencia. Sin embargo, parece
inevitable que la relacion entre la investigacion y la poli-
tica rara vez sea directa o sencilla. EI gobierno siempre
utilizara la investigacion para servir a sus fines politicos,
y también hara todo lo posible por ignorar los hallazgos
que sean politicamente inconvenientes (King & Lord,
2018). Es preferible hacer hincapié en la independencia
mas que en la influencia. La clave para los investigadores
empiricos es mantener su independencia del gobierno (y
de cualquier otro cliente de la investigacion) para hacer
plena justicia a las pruebas de la investigacion.

Esta independencia debe ser celosamente protegida por
la comunidad académica, y en su mayor parte actual-
mente o es. La investigacion empirica en el ambito del
derecho es a menudo critica con la politica y la practi-
ca existentes, y esto es apropiado, ya que la historia de
la investigacion debe proporcionar una alternativa a las

Volumen 14| S3 | Junio, 2022

175



UNIVERSIDAD Y SOCIEDAD | Revista Cientifica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 2218-3620

cuentas que surgen del gobierno o, de hecho, de los
profesionales.

En otras palabras, la investigacion empirica tiene una ten-
dencia a desacreditar. Esto, a su vez, puede hacer que
sea atacada (a veces en privado, menos a menudo en
publico) por los miembros de la profesion juridica, el po-
der judicial o los representantes del gobierno. Esto es o
que se espera. Es inevitable que haya cierta tension en
estas relaciones, por lo que es importante que los orga-
nismos susceptibles de ser criticados (o de ser presen-
tados de una manera no del todo coherente con la forma
en que deciden presentarse) acepten que se trata de una
funcion académica legitima y que, en Ultima instancia, re-
dunda en el interés publico.

La mayoria de los investigadores empiricos con cierta
experiencia saben que los resultados de la investigacion
que refuerzan el pensamiento predominante del departa-
mento gubernamental que los encarga tienen mas proba-
bilidades de ser mencionados, y por lo tanto de parecer
influyentes, que los que van en contra de él. Cuando las
pruebas de la investigacion apuntan en una direccion in-
cémoda, no es dificil que los responsables politicos las
ignoren.

Para hacerse una idea de lo limitada que puede ser la
influencia de los investigadores si sus resultados no se
ajustan al estado de animo imperante, y de lo facil que
es para los responsables politicos hacer caso omiso de
su trabajo si asi lo desean, basta con considerar o que
ha ocurrido en el ambito de la justicia penal en los Ul-
timos veinte afios. Muchos gobiernos occidentales han
adoptado politicas punitivas de orden publico, a pesar de
las pruebas empiricas que sefialan los peligros de dichas
politicas (Dehaghani & Newman, 2022).

El peso abrumador de la investigacion y los escritos pro-
ducidos por generaciones de crimindlogos, la mayoria de
ellos financiados por los gobiernos, apunta a la ineficacia
de las “medidas enérgicas” contra la delincuencia, las
“‘guerras” contra las drogas, las sentencias disuasorias
duras, y similares (Bertranou, 2019). Sin embargo, ningu-
na de estas pruebas ha logrado disuadir a los gobiernos
de seguir sus propias politicas duras de “ley y orden”
(Dehaghani & Newman, 2022).

El hecho es que las politicas basadas en soluciones de
sentido comun a los problemas de la delincuencia (sen-
tencias obligatorias, sentencias disuasorias para los de-
lincuentes de drogas, un uso mas liberal del encarcela-
miento, etc.) conllevan un gran atractivo electoral, por
mucho que se opongan a los resultados de la investiga-
cion empirica (Fair, 2019). Resulta instructivo en este con-
texto considerar la reaccion de un ministro del gobierno

del Reino Unido en la década de 1980 ante la conclusion
de una investigacion de que los fiscales de un determi-
nado tribunal podian a veces asegurar la inclusion en la
lista de un determinado juicio ante un determinado juez.
Respondid: “No ocurre, y si ocurre, no deberia ocurrir”
(King & Lord, 2018).

Otra respuesta frecuente de los responsables politicos
que desean desestimar los resultados desagradables de
la investigacion es admitir que la investigacion puede ha-
ber sido precisa en el momento en que se llevd a cabo,
pero afirmar que la practica ha cambiado desde entonces
de alguna manera fundamental, por lo que las conclusio-
nes de los investigadores ya no son validas (Dehaghani
& Newman, 2022).

Esta evidencia de tension entre el gobierno y los miem-
bros de la comunidad académica es una consecuencia
inevitable de la proximidad de algunas investigaciones al
proceso politico: los investigadores no pueden controlar
la recepcion de su trabajo por parte de los responsables
politicos, y no deberian agitarse demasiado si esa recep-
cioén no es como ellos desearian. Las politicas que tie-
nen un atractivo electoral, o que son del agrado de los
ministros por razones ideoldgicas, se llevan a cabo de
forma rutinaria a pesar de los consejos contrarios de los
expertos académicos que sostienen que las pruebas dis-
ponibles apuntan en una direccion diferente.

A los estudiantes de Ciencias Sociales no solo se les exi-
ge que aporten sus propios sujetos para la investigacion,
sino que también se espera que participen en proyectos
practicos durante su formacion, pero a los estudiantes de
Derecho no se les exige que realicen una investigacion
basada en una tesis de ningun tipo debido a las limita-
ciones de espacio. Es casi seguro que la investigacion
empirica no formaria parte de su investigacion, incluso si
quisieran hacerlo. Por ello, no hay suficientes investiga-
dores cualificados para realizar investigaciones; muchos
no tienen tiempo para supervisar el trabajo empirico. En
otras palabras, silos estudiantes de grado no tienen la in-
tegridad intelectual para utilizar la investigacion empirica,
el futuro de las facultades de derecho se vera seriamente
comprometido, y el futuro de los estudiosos del derecho
también.

CONCLUSIONES

Decir que los investigadores empiricos se interesan por
las cuestiones de politica social que se reflejan en el de-
recho, y por la aplicacién de esa politica a través de la
practica juridica, deja mucho por explicar sobre la natura-
leza del trabajo empirico. Un posible punto de partida es
la observacion de que los empiricos pretenden describir

Volumen 14| S3 | Junio, 2022

176



UNIVERSIDAD Y SOCIEDAD | Revista Cientifica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 2218-3620

el mundo juridico tal y como es, no como se supone que
es, y muchos estudios hacen hincapié en la disparidad
entre las descripciones de los libros de texto de los proce-
sos juridicos y judiciales y su realidad cotidiana. Muchos
aspectos del proceso juridico se caracterizan por el gjer-
cicio de la discrecion y por el desarrollo de practicas de
trabajo que no figuran en ningun relato de las normas
juridicas. La cultura de la conciliacion que impregna los
tribunales civiles y la negociacién de los cargos en la jus-
ticia penal son dos ejemplos de ello.

Esta brecha entre los textos legales y la realidad cotidiana
de la préctica juridica se ha convertido en una preocupa-
cion del investigador empirico. Se han llevado a cabo es-
tudios que demuestran, por ejemplo, que la forma en que
los agentes de policia llegan a las decisiones de arresto y
detencion estd a menudo en desacuerdo con las normas
legales; que la toma de decisiones en la sala del tribunal
refleja las actitudes y los prejuicios del juez que conoce
del caso, asi como la aplicacion clinica de la ley; y que
la forma en que los abogados resuelven sus casos se
aparta con frecuencia de los procedimientos legalmente
prescritos.

Es inevitable que el desarrollo de la politica social en
areas conflictivas refleje prejuicios, instintos viscerales e
intereses creados, asi como la sabiduria acumulada de
profesionales e investigadores durante muchos afios. El
hecho de que esta sabiduria de la investigacion sea acu-
mulada, y no sélo el producto del ultimo ejercicio de con-
trol es en nuestra opinidén una caracteristica clave. Esto es
coherente con la teoria de la ilustracion o de la fluencia
del conocimiento de Weiss, segun la cual el modo mas
comun de uso de la investigacion es la infiltracion difusa
y no dirigida de las ideas de la investigacion en la com-
prension del mundo (de los responsables de la toma de
decisiones).

Por lo tanto, es esencial adoptar una vision a largo plazo
de las profundas cuestiones sociales a las que se enfren-
tan los responsables politicos en, por ejemplo, la justicia
penal y la penologia. Es preferible que los investigadores
empiricos también adoptaran esta vision a largo plazo,
para abordar los fundamentos del derecho y la préactica
en estos ambitos. Por supuesto, existen tensiones con los
imperativos politicos con los que los ministros y los funcio-
narios deben luchar a diario. Pero seria muy lamentable
que la investigacion empirica en derecho se concibiera
como una serie de evaluaciones a corto plazo. Hay que
esperar que el gobierno continle patrocinando la investi-
gacion, aunque al mismo tiempo acepte que no esté bien
situado para determinar qué tipo de pruebas resultaran
finalmente de mayor valor. Esto exige un dialogo continuo

entre los investigadores y los responsables politicos, y un
espiritu constructivo por parte de ambos.
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