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RESUMEN

Participar de una practica docente de calidad y con servicios integrados es de interés para la mayoria de los estudiantes de las diferentes ca-
rreras de la Universidad de Guayaquil, del Ecuador. El objetivo fundamental que esta propuesta asume es relacionar el turismo y las posibi-
lidades académicas de formacion con las demandas de las empresas productoras en zonas donde se encuentra enclavada la Universidad.
Luego de una revision bibliografica, realizada por los autores investigadores en formacion, se presentan pasos en el orden metodoldgico,
que guian al profesor de poca experiencia en asuntos relacionados con el turismo, para realizar actividades académicas en aquellas empre-
sas, fabricas e instituciones publicas y privadas que asi lo demanden y guarden relacion con el perfil de estudio de las diferentes carreras.
Esto conlleva realizar un estudio de la realidad, establecer la relacion con los programas de formacién, organizar las salidas y los itinerarios,
con el interés de orientar profesionalmente al estudiante desde su propio perfil y colaborar con las practicas pre-profesionales.
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ABSTRACT

To participate of an educational practice of quality and with integrated services it is of interest for most of the students of the different
careers of the University of Guayaquil, of the Ecuador. The fundamental objective that this proposal assumes is to relate the tourism
and the academic possibilities of formation with the demands of the companies producers in areas where it is located the University.
After a bibliographical revision, carried out by the investigating authors in formation, steps are presented in the methodological order
that guide the professor of little experience in matters related with the tourism, to carry out academic activities in those companies,
factories and public and private institutions that demand this way and keep a relationship with the profile of study of the different ca-
reers. This leads to carry out a study of the reality, to establish the relationship with the formation programs, to organize the exits and
the itineraries, with the interest to guide the student professionally from their own profile and to collaborate with the pre-professionals
practices.
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INTRODUCCION

El desarrollo del turismo se ha convertido en una empresa lu-
crativa en todos aquellos paises que lo practican, son disimiles
los tipos de turismos que se generan en el mundo, interesa en
este articulo abordar el turismo relacionado con la academia,
con la formacién de las personas en una u otra materia, como
dice Soto (2012), “es una tipologia turistica contempordnea, que
ha emergido debido al aumento de los desplazamientos de estu-
diantes en el mundo actual, efecto de la internacionalizacion de
la educacién superior”. Aparte de la motivacién principal, edu-
cacion y formacion, poseen motivaciones secundarias: vaca-
ciones, recreo, ocio y negocio que son tan relevantes como la
motivacion principal, ya que durante su estadia en la universi-
dad ejercen actividades relacionadas con sus motivaciones se-
cundarias del viaje y es lo que fundamenta su desplazamiento
a otros destinos turisticos.

Sin embargo, se asume la idea expresada por Korstanje (2009,
2013), este tipo de turismo ofrece al viajero conocimientos so-
bre una materia determinada, objetivo de su viaje. El trabajo
que se presenta tiene como propdsito relacionar el perfil de
formacion de los estudiantes de las diferentes facultades y ca-
rreras de la Universidad de Guayaquil, con aquellas empresas
en las que se encuentre una orientacion a su profesion y un
futuro puesto de trabajo.

Se defiende la idea de que lograr un turismo académico con
estas caracteristicas, segun Pineda & Moreno (2007); y Soto
(2012), beneficiaria la practica docente que el estudiante debe
realizar durante su carrera, pero ademas, va perfilando du-
rante la formacion, al profesional que demanda la sociedad.
Discurrir los predios que como trabajador tendra que frecuen-
tar es una forma eficiente de alcanzar las metas de una carrera
y a ello apunta el presente trabajo.

DESARROLLO

Existen tantas definiciones de turismo como aproximaciones
al tema, sin embargo interesa en este articulo hacer referen-
cias aquellas interesadas por la educabilidad de la poblacién,
en este sentido se consideran las que pueden aclarar el fené-
meno abordado y que servir para identificar también la mision
de las empresas turisticas y gestién de empresas turisticas.
Definiciones de turismo:

El Diccionario de la Real Academia Espafiola (RAE, 2015):
“aficién a viajar por placer y la organizacién de los medios
conducentes a facilitar estos viajes”.

Hunziker & Krapf (1942): “conjunto de relaciones y fendme-
nos que derivan del viaje y de la estancia de los no residentes,
en tanto que esta estancia no esté motivada por una activi-
dad lucrativa”.

Organizacion Mundial del Turismo (OMT, 2010): “fenémeno
social, cultural y econémico, relacionado con el movimiento
de las personas a lugares que se encuentran fuera de su resi-
dencia habitual por motivos personales o de negocios/profe-
sionales, tiene que ver con sus actividades, de las cuales algu-
nas implican un gasto turistico”.

Estas definiciones no responden directamente al objetivo del
trabajo, relacionado con las ventajas académicas que el turis-
mo puede proporcionar a los estudiantes universitarios, pero
si ofrecen elementos utiles para su entendimiento. Se destaca
el hecho de que el vigje se realice por placer: si el profesor mo-
tiva, el viaje que deben realizar los estudiantes puede ser el
primer motivo de placer de los estudiantes. En otro sentido,
que la estancia no esté motivada por una actividad lucrativa: los
estudiantes provienen de una sociedad capitalista donde sa-
car provecho de lo que se hace es una constante y se ve como
algo normal, por lo tanto, debe resultar la actividad un espacio
de aprendizaje y socializacién de conocimiento para hacer o
saber y no un marquetin para futuro provecho. Por ultimo, es
un fenémeno social, cultural y econdmico: el estudiante es un
ser social identificado con su cultura y responde a un sistema
econdmico para el cual se prepara y del que formara parte en
un fututo inmediato.

Una vez analizadas las definiciones es interés analizar la clasi-
ficacion de las formas de hacer turismo y los destinos; se dis-
tinguen: turismo vacacional o turismo ocioso (motivado por
placer, distraccion y tiempo libre, el mas habitual, incluye el
turismo de playa y sol como su exponente mas destacado);
turismo cultural (centrado en la historia, las costumbres, la
gastronomia, el folclore, la idiosincrasia y los estilos de vida de
otros paises o regiones y de sus habitantes; incluye las visitas a
monumentos y museos, manifestaciones artisticas, los festiva-
les musicales y cinematograficos); turismo religioso (centrado
en las manifestaciones y en los lugares mas importantes de la
religién: visitas a Roma, La Meca, Jerusalén, Fatima, Lourdes;
visitas a iglesias, catedrales, monasterios y santuarios; las pe-
regrinaciones o las manifestaciones religiosas de los distintos
lugares).

También existe el turismo natural, verde o ecolégico (relacio-
nado con los espacios naturales y el medio ambiente: turismo
rural, de montana, los safaris y los safaris fotograficos; visitas a
espacios naturales protegidos, jardines, paisajes pintorescos,
el trekking, el senderismo, el naturismo); el turismo sanitario
(relacionado con la salud de los turistas: balnearios, centros
de salud, talasoterapia); el turismo deportivo (relacionado
con este tipo de actividades, incluye el deporte de riesgo y el
turismo de aventuras, acontecimientos deportivos, deportes
acuaticos y la navegacion); turismo de negocios (parte de una
actividad lucrativa como convenciones o visitas a empresas);
el industrial (se centra en la visita a instalaciones fabriles e

Volumen 7 | Nimero 1 | enero-abril, 2015

74



UNIVERSIDAD Y SOCIEDAD | Revista Cientifica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 2218-3620

infraestructuras); el cientifico ( relacionado con congresos y
encuentros).

Al ahondar acerca del turismo académico, se ha encontrado
una ambivalencia en relacién con el término: para algunos
este turismo contempla una serie de motivaciones turisticas
que caracterizan al estudiante y no se extrapola a una situa-
cién educacional, considera las motivaciones turisticas de re-
creo, vacaciones y ocio.

Desde esta concepcién, y al tener como elemento comun el
desplazamiento geografico, la movilidad universitaria puede
ser considerada como movilidad turistica, responde a los para-
metros conceptuales utilizados por organizaciones internacio-
nales en el ambito turistico (Pawlowska, 2011). La Organizacion
Mundial del Turismo, (OMT, 2010) define al turismo como las
actividades que realizan las personas durante sus viajes y es-
tancias en lugares distintos al de su entorno habitual, por un
periodo consecutivo inferior a un aino con fines de ocio, por
negocios y otros motivos no relacionados con el ejercicio de
una actividad remunerada en el lugar visitado.

Entre otros de los motivos considerados por la OMT se encuen-
tran la educacién y formacion, pero no todos los estudiantes
que salen de su entorno habitual pueden considerarse turistas
o visitantes, no todos los viajes educacionales son viajes turis-
ticos, hay que considerar también el tiempo de duracioén, la
actividad turistica debe ser inferior a un ano; en las recomen-
daciones internacionales para estadisticas de Turismo (OMT,
2010), se enfatiza que para considerar a los estudiantes como
visitantes, debe basarse en la duracién del curso que estan
realizando, los estudiantes que ejecuten programas académi-
cos mayor a un afio no se consideran turistas, por lo tanto, la
actividad tampoco es considerada como turistica.

Sin embargo, el turismo académico utiliza los medios natura-
les, empresariales, culturales o socio-politicos con el fin de re-
forzar los conocimientos que el estudiante recibe como parte
de su curriculo; en este trabajo se denota que es importante,
para las carreras de la Universidad de Guayaquil, llevar al estu-
diante a participar de los espacios que pueden formar parte de
su futuro profesional.

Reconocer el turismo académico como manera viable para in-
fluir en el aprendizaje del estudiante, es segun los autores, un
paso importante en la restructuracion de una academia que
ha contribuido a formar a varias generaciones de ecuatoria-
nos, pero los nuevos tiempos comienzan a exigir un cambio en
los estilos y maneras de hacer.

Contribuir a la formacién de los estudiantes de las distintas
carreras, desde un enfoque que no es nuevo en el dmbito in-
ternacional, representa una novedad en los predios universita-
rios ecuatorianos, pues nunca antes ha existido vinculo directo

entre las universidades y las empresas, instituciones que pue-
den contribuir a la formacion de los futuros profesionales del
pais.

A partir de estas ideas y luego del estudio de obras de diferen-
tes autores como Alvarez (1994); Gonzélez (1989, 1995); Lépez
(2000); Baxter (2003); y Barrabia (2005), se revela que en po-
cas ocasiones se llega a una definicion exacta de la categoria
formacion, sin embargo se describen tres posiciones concre-
tas. La primera, utiliza la categoria formaciéon como sinénimo
de educacién, pues en su etimologia significa accion y efecto
de formar, educar, adiestrar. La segunda, emplea la categoria
como fin o resultado de la educacion, es decir, la formaciéon
de una personalidad integral. La tercera, asume la formacion
como proceso y resultado a la vez.

Desde una posicion critico/reflexiva se considera que la prime-
ra posicién sustenta una légica interna, en la que subyace cier-
ta restriccion semantica, en tanto se asume como conjunto de
vias y medios de influencia social sobre el individuo, haciendo
énfasis en su caracter de proceso. Es importante destacar que
dicha influencia debe ser orientada, dirigida y sistematizada.
Los psicélogos también hacen uso de esta categoria como
procesoy lo resaltan como las influencias educativas, dirigidas
y sistematizadas que se realizan sobre el individuo en funcién
de su desarrollo.

La segunda no explicita el caracter de proceso de la formacion,
al concebir la educacién misma como el proceso, sin embargo,
interesa en este estudio el reconocimiento que hace al resul-
tado desde una posicion activa del sujeto en su aprendizaje
y desarrollo; asi como en la actitud positiva que pone de ma-
nifiesto ante la vida: la familia, el estudio, el trabajo, la patria
(Baxter, 2003).

La tercera postura plantea la necesidad de integrar las ante-
riores al construir una posicién més completa y abierta a los
diversos objetivos de analisis, se coincide con (Barrabia, 2005),
al entenderla en dos dimensiones: una que atiende al caracter
de proceso y la otra al fin de la educacidn, que es la formacion
de la personalidad.

Desde esta consideraciéon se concibe la formacién como un
proceso de establecimiento de la personalidad del individuo
que conduce ineludiblemente a una etapa cualitativamente
superior del desarrollo humano y que a su vez implica una
formacién psiquica de orden superior. En ella se articulan lo
instructivo, educativo y desarrollador (Alvarez, 1994), que van
promoviendo como resultado una actuacién independiente,
activa y reflexiva, ademds de un proceso de interiorizacion y
crecimiento personal.

Esto explica concebir que la formacién del hombre como per-
sonalidad transcurre en un contexto social -histéricamente

Volumen 7 | Nimero 1 | enero-abril, 2015

75



UNIVERSIDAD Y SOCIEDAD | Revista Cientifica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 2218-3620

determinado- en la que convergen variadas influencias educa-
tivas, es la escuela quien se encarga de su consecucién de ma-
nera dirigida y sistematizada mediante el proceso pedagdgico.

En este sentido y teniendo en cuenta, tanto la formacién como
el turismo académico, visto desde esta investigacién util en el
proceso formativo, se esbozan pasos que forman parte del tra-
bajo que los autores han aplicado durante este semestre en fun-
cioén de resolver un vacio entre la teoria académica y la practica
constructiva que debe darse como parte de la formacion.

Ideas para una integracion entre formacion y turismo
académico

En primer lugar se orienta un estudio panordmico de las em-
presas, fabricas e instituciones publicas y privadas, con el obje-
tivo de diagnosticar las posibilidades que brinda para la vincu-
lacion con los diferentes tipos y actividades turisticas, a partir
de los siguientes indicadores:

Produccion.

Tamano.

Ubicacién geografica.

El diagnéstico permite una relacién directa con las areas de
turismo, de manera que represente una nueva opcién tanto
para ellas como para la extension social de la universidad. En
este sentido, los profesores deben tener una concepcion clara
sobre cuales son los objetivos a cumplir en cada actividad a
desarrollar y prever desde este diagnostico, las necesidades
futuras del estudiante.

En un segundo momento se busca la relacion directa de la em-
presa, fabrica e institucion con algun tipo de turismo. Para ello
se investiga:

Produccién que realiza.

Actividades que desarrolla

De esta relacién se obtienen aquellas empresas, fabricas e
instituciones publicas y privadas que se puede vincular con el
turismo académico, de manera que puedan ser utilizadas para
orientar profesionalmente a los estudiantes y se utilicen como
laboratorios del aprendizaje. Para ello se debe gestionar pre-
viamente, con los duefos, gerentes o encargados, las activi-
dades futuras a recrear en los centros y los beneficios sociales
que ello implicaria.

En tercer lugar se firma un convenio con el departamento de
relaciones publicas, de comercializacion o humanas, de las
empresas, fabricas e instituciones publicas y privadas interesa-
das en el proyecto, bajo el soporte de:

Las normas técnicas de competencias laborales de
turismo- Qualitur.

El Instituto Ecuatoriano de Normalizacién INT INEN.

Ajustado a la teoria de la competitividad.

Una vez que se alcanzan estos requisitos, se pasa a una segun-
da etapa en la que inicialmente se intercambia con el personal
de las empresas, fabricas e instituciones publicas y privadas
seleccionadas, con el propdsito de tomar decisiones sobre el
recorrido que el estudiante debe hacer, estas deben basarse
en:

Organizacidn, de acuerdo con el tamafo de la empresa, fa-
brica e institucién publica y privada.

Demanda de turistas a partir de la revisiéon de la vincula-
cion de la empresa con los distintos tipos de turismo.

Plan de mercadeo a partir de la demanda.

Creacion del producto turistico en su relacién con la activi-
dad, segun su forma, ubicacién, historia, cultura de la em-
presa, fabrica e institucion publica y privada.

En caso necesario y por la falta de experiencia en este campo
que recién se inicia en Ecuador y que forma parte de las inicia-
tivas de los autores, se realiza un asesoramiento a las empre-
sas, fabricas e instituciones publicas y privadas sobre la eje-
cucién de la actividad turistica a partir del plan de mercadeo:

Determinacién del mercado a partir de la vinculacion de la
empresa con los tipos de turismo.

Estudio de la necesidad y toma de decisiones en relacién
con la falencia.

Andlisis de las fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas (FODA).

Estrategias de implementacién de las decisiones a partir
del FODA.

Estudio del producto, precio, plaza'y promocion.

Los pasos anteriores necesitan del interés de los docentes uni-
versitarios para hacer de su método de ensefianza, un espacio
de interaccién social con fines formativos de mayor alcance,
es necesaria la preparacion en funcion de una integracién en-
tre lo que se recibe en el recinto universitario y lo que el estu-
diante encuentra en los escenarios profesionales del Ecuador.
Llegar a construir un pais diferente implica tomar decisiones
diferentes.

CONCLUSIONES

Es interés del articulo socializar el trabajo que los autores vie-
nen realizando en la formacidn de los estudiantes de la carrera
de Turismo y Hoteleria en la Universidad de Guayaquil utilizan-
do las fortalezas que brinda la ciudad de mayor importancia
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econdmica en el pais, la cual por su geografia y desarrollo,
brinda la posibilidad de integrar a la docencia una serie de
empresas, fabricas e instituciones publicas y privadas que se-
ran el escenario laboral de los que hoy estan en los predios
universitarios.

Fomentar el vinculo estudio-trabajo, principio de la educacién
de un Ecuador que se regenera, es el interés de un proyecto
que recién se inicia, pero cuenta ya con historias que contar,
con el fin de incrementar un turismo util, necesario y sin lucros
para las instituciones educativas de la educacion superior.

Los estudios permiten vislumbrar cudnto hay que avanzar en
materia de educcién y cudnto se ha desaprovechado en el
ambito de la practica pre profesional, sin embargo, existe la
intencion y el deseo explicito de ganar terreno en este campo
y se cuenta para ello con la colaboracién de las universidades
del resto del area.
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