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RESUMEN

El trabajo metodológico en el colectivo de año constituye el proceso estratégico de planificar, organizar, dirigir y controlar el 
proceso docente educativo para alcanzar la mejora continua y la satisfacción de las partes interesadas. En los colectivos 
de años académicos, los profesores principales de año (máxima autoridad) tienen la necesidad de gestionarlos a través 
del enfoque por procesos para aprovechar las ventajas de este con respecto al enfoque funcional actual que se presenta 
en la Educación Superior. La investigación plantea como objetivo analizar el trabajo metodológico en los colectivos de años 
académicos con un enfoque por procesos. Para ello se realiza un análisis conceptual del trabajo metodológico y se diseña 
a través del mapa de procesos, el despliegue y el diagrama de flujo. Se emplearon además métodos empíricos como la 
observación, entrevistas y encuestas. Durante el desarrollo de la investigación se utilizaron diferentes softwares entre los que 
se encuentran: Statistic Program for Social Sciences (SPSS) para el procesamiento de encuestas, UCINET en el análisis de 
redes sociales y el MindManager X5 en la elaboración de mapas conceptuales.

Palabras clave: Proceso, trabajo metodológico, gestión por procesos, profesor principal de año, colectivo de año. 

ABSTRACT

The methodological work in the year group constitutes the strategic process of planning, organizing, directing and contro-
lling the educational teaching process to achieve continuous improvement and the satisfaction of the interested parties. In 
the groups of academic years, the main teachers of the year (highest authority) have the need to manage them through the 
process approach to take advantage of this with respect to the current functional approach that is presented in Higher Edu-
cation. The research aims to analyze the methodological work in groups of academic years with a process approach. For this, 
a conceptual analysis of the methodological work is carried out and it is designed through the process map, the deployment 
and the flow diagram. Empirical methods such as observation, interviews and surveys were also used. During the develop-
ment of the research, different softwares were used, among which are: Statistic Program for Social Sciences (SPSS) for the 
processing of surveys, UCINET in the analysis of social networks and MindManager X5 in the elaboration of concept maps.

Keywords: process, methodological work, management by processes, main professor of the year, group of the year.
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INTRODUCCIÓN

La educación actual en las Instituciones de Educación 
Superior (IES) exige que se produzcan cambios en la for-
ma de gestionar el proceso docente educativo en Cuba. 
Se coincide con Montes de Oca, et al. (2019), cuando ex-
presan que estos cambios en el modelo organizativo de 
las IES garantizan la formación de un profesional compro-
metido con el desarrollo social y capaz de resolver los pro-
blemas científicos y sociales de su profesión. Constituye 
entonces el docente universitario un elemento clave den-
tro de este proceso. Se concuerda con Horruitinier (2006), 
cuando plantea que “el proceso de formación universitario 
en Cuba presenta dos grandes dimensiones: la tecnoló-
gica y la de gestión, y gestionar el proceso de formación 
significa organizarlo, planificarlo, desarrollarlo y controlar-
lo. Por lo que se hace necesario tener en cuenta que lo 
tecnológico en este proceso es, en esencia, didáctico. Por 
tanto, esa gestión (aunque puede tener elementos de tipo 
administrativo) es esencialmente didáctica y se acostum-
bra a llamarla en la Educación Superior cubana con el 
calificativo de trabajo metodológico”.

En las IES, el trabajo metodológico se conoce como la 
gestión didáctica y según expresa Borrego & Gamboa 
(2015), esta se ha convertido en un reto de extraordina-
ria importancia para elevar la preparación de directivos y 
docentes, como condición indispensable para alcanzar 
niveles superiores en el cumplimiento del encargo social. 
Por esta razón es objetivo para el Ministerio de Educación 
Superior (MES) que se perfeccione el sistema de trabajo 
para el desarrollo del trabajo metodológico en cada una 
de las IES.

El trabajo metodológico en la Educación Superior cubana 
se ha normado en diferentes resoluciones en el transcur-
so de los años y en la actualidad se encuentran en la 
Resolución 2/2018: “Reglamento para el trabajo docen-
te metodológico”. Por su relevancia, importantes peda-
gogos han investigado el tema, entre ellos se destacan 
(Samoura, 1999; Rico, 2004; Horruitinier, 2006; Salvador, 
2008; Miranda, et al., 2011; Almaguer, 2015; Borrego & 
Gamboa, 2015; Isalgué, et al., 2015), los cuales ofrecie-
ron definiciones de esta categoría, concordando que el 
trabajo metodológico es la tarea que realizan los docen-
tes y directivos que intervienen en el proceso de forma-
ción, con el fin de cumplir los objetivos trazados. 

No obstante, la diversidad de definiciones que existen 
sobre trabajo metodológico, los autores asumen la conte-
nida en el artículo 17 de la Resolución Ministerial 2/2018 
expresado como “la labor que, apoyados en la Didáctica, 
realizan los sujetos que intervienen en el proceso do-
cente educativo, con el propósito de alcanzar óptimos 

resultados en dicho proceso, jerarquizando la labor edu-
cativa desde la instrucción, para satisfacer plenamente 
los objetivos formulados en los planes de estudio”. (Cuba. 
Ministerio de Educación Superior, 2018)

Se coincide con Rodríguez, et al. (2020), cuando plan-
tean que la labor de los directivos es fundamental e influ-
yente para la mejora de los centros educativos, mientras 
que dos Santos Cruzinha Soares da Silva, et al. (2014), 
abordan la importancia de los resultados para alcanzar la 
excelencia y altos niveles de eficiencia y eficacia. Por otra 
parte, Cubero, et al. (2018), analizan a través de las com-
petencias la formación de los estudiantes y desde el pun-
to de vista psicosocial lo realiza Molina & Haas (2018). Se 
resalta en este sentido la importancia del trabajo metodo-
lógico en la preparación de los directivos que gestionan 
el proceso docente educativo en las IES.

En la actualidad las IES se caracterizan por presentar es-
tructuras gestionadas por funciones, que se encuentran 
más jerarquizadas y conducidas a la coordinación funcio-
nal de sus trabajadores. Para solucionar estos problemas, 
se introduce en las IES, la gestión por procesos como 
forma de organización para la entidad, la cual analiza los 
procesos a partir de su identificación, clasificación, repre-
sentación y mejora continua. Se coincide con (Rodríguez 
& Pérez, 2018) sobre la importancia de aplicar la ges-
tión por procesos en las IES y puede ser conceptualizada 
como “la forma de gestión de la organización basándose 
en los procesos en busca de lograr la alineación de los 
mismos con la estrategia, misión y objetivos, como un sis-
tema interrelacionado destinado a incrementar la satisfac-
ción del cliente, la aportación de valor y la capacidad de 
respuesta”. (Medina, et al., 2019)

En esta definición se precisa que es una forma de orga-
nización de los procesos que se realizan en todas las 
organizaciones. Este enfoque por procesos facilita que 
se desarrolle el trabajo metodológico en cada uno de los 
procesos sustantivos de las IES (formación, investigación 
y extensión universitaria). Para el MES es una necesidad 
que se integren estos procesos en el eslabón de base, 
el cual se considera el escenario en el cual la acción de 
los agentes que intervienen es determinante para lograr 
la formación integral de los graduados. Lo componen los 
departamentos involucrados, el colectivo de carrera y la 
comunidad universitaria del año académico, constituyen-
do este último, a consideración de los autores, el espacio 
donde se pone de manifiesto la necesidad de la integra-
ción de los procesos sustantivos para la consecución de 
los objetivos.

El colectivo de año académico constituye un nivel atípico 
de dirección en las estructuras organizativas de las IES 
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cubanas y es el encargado de realizar el trabajo meto-
dológico en este nivel, dirigido por el Profesor Principal 
de Año (PPA), para cumplir con calidad las metas pro-
puestas. Lo antes expuesto permitió definir como objetivo 
analizar el trabajo metodológico en los colectivos de años 
académicos con enfoque por procesos. Para ello se con-
sidera la figura del PPA, como principal autoridad en este 
nivel atípico de dirección.

MATERIALES Y MÉTODOS

En el desarrollo de la investigación se emplearon méto-
dos científicos del nivel teórico y empíricos. Entre los del 
nivel teórico se encuentran:

1. Análisis-síntesis: para la sistematización de los funda-
mentos teóricos que sustentan el trabajo metodoló-
gico, que permite construir el marco teórico práctico 
referencial.

2. Análisis histórico-lógico: para caracterizar el trabajo 
metodológico en su evolución histórica y para iden-
tificar las principales tendencias que marcaron su 
desarrollo.

3. Inductivo-deductivo: permitió arribar a conclusiones 
determinadas de la problemática mediante la bús-
queda y revisión de documentos.

Entre los métodos empíricos que se emplearon en la in-
vestigación se encuentran: la observación, la encuesta, 
la entrevista.

Como parte del proceso investigativo se realizaron entre-
vistas a los PPA de la Facultad de Ciencias Empresariales 
y Administración (FACCEA) de la Universidad de Holguín. 
Todos ellos coinciden que el funcionamiento del trabajo 
metodológico en colectivo de año no ha tenido la nece-
saria prioridad, a pesar de ser decisivo en la labor edu-
cativa de los estudiantes. Además la preparación de los 
PPA y los tutores no es la requerida para cumplir adecua-
damente con sus atribuciones y obligaciones, es decir 
existe una inestabilidad en el desempeño de sus respon-
sabilidades. Otra de las deficiencias planteadas en las 
entrevistas es la relacionada con el diseño de la estra-
tegia educativa de la comunidad universitaria en el año 
académico, la cual incluye entre sus aspectos claves: las 
actividades metodológicas del claustro de profesores en 
el año académico.

Con el objetivo de diagnosticar el conocimiento sobre 
la gestión por procesos se aplicó una encuesta en va-
rios niveles de dirección, específicamente a 29 docentes 
entre los que se encuentran los PPA de la FACCEA, los 
coordinadores de carrera y metodólogos de la Dirección 
de Formación de la Universidad de Holguín. Se proce-
só la encuesta en el software Statistic Program for Social 

Sciences (SPSS) para Windows versión 21.0 a través de 
un análisis de fiabilidad, obteniendo un Alfa de Cronbach 
de 0,892 lo que demuestra que la encuesta aplicada es 
fiable.

Del análisis de los resultados de la encuesta aplicada se 
concluye que:

 • El 24,14 % de los docentes reconocen la gestión por 
procesos como un enfoque para la gestión universi-
taria, el 20,69 % plantean el enfoque funcional y por 
procesos y el 55,17 % de los encuestados no tienen 
conocimiento sobre qué enfoques se empelan para 
realizar la gestión universitaria.

 • El 13,79 % de los docentes plantean que el trabajo 
metodológico como uno de los subprocesos que se 
desarrollan en el colectivo de año.

 • La estrategia educativa es el documento fundamental 
del trabajo en este colectivo, el 37,93 % de los en-
cuestados esbozan su uso y el 10,34 % describen las 
resoluciones del MES como principales documentos y 
los planes de trabajo metodológicos.

 • Los docentes encuestados de la Dirección de 
Formación de la universidad tienen conocimiento so-
bre la gestión por procesos mientras que la mayoría 
de los PPA no conocen este enfoque para realizar la 
gestión de los colectivos de año académico. Esto evi-
dencia que no existe una preparación por parte de la 
universidad a los PPA.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN

Por su relevancia resulta pertinente analizar la concep-
ción del trabajo metodológico. Del estudio de la lite-
ratura consultada se puede precisar que no existe una 
única definición sobre este término, sino que presenta 
diferentes acepciones. Con el trascurso del tiempo ha 
sido investigado desde diferentes posiciones por diver-
sos autores, entre los que se destacan (Borges, 2006; 
Céspedes, 2010; Saavedra, et al., 2011; Valiente, citado 
por Almaguer, 2015; Montes de Oca, et al., 2016; Lagos 
& Díaz, 2018). En algunas de estas definiciones que se 
muestran en el Anexo 1 se refieren al trabajo metodológi-
co como la labor desempeñada por los profesores para 
favorecer el proceso docente educativo, mientras que en 
otras lo analizan como proceso, conjunto de acciones o 
actuación que moviliza e integra un conjunto de recur-
sos para transformar al estudiante en dependencia de 
las condiciones del contexto a través de las funciones de 
dirección.

Para comprender mejor el término de trabajo metodoló-
gico se realizó un análisis conceptual partiendo de su 
importancia en el colectivo de año académico. Se anali-
zaron los conceptos anteriormente planteados mediante 



135

UNIVERSIDAD Y SOCIEDAD | Revista Científica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 2218-3620

Volumen 14 | Número 2 | Marzo-Abril,  2022

técnicas estadísticas para lograr conceptualizar el trabajo 
metodológico en el colectivo de año académico, donde 
se identificaron un grupo de variables de interés para 
la investigación, las que se relacionan a continuación: 
proceso, planificar, organizar, dirigir, ejecutar, didáctica, 
controlar, objetivos, docentes, estudiantes, directivos, 
evaluar, formación, docente educativo, entre otras. Se 
construyó una matriz binaria a partir de la presencia o 
no de las variables en cuestión y se utilizó el SPSS para 
realizar un análisis de conglomerados jerárquicos por au-
tores y a través de este se conformó el dendrograma que 
se observa en la Figura 1. Al efectuar un corte en el nivel 
veinte se observa la presencia de dos grupos o clúster 
de autores.

Figura 1. Análisis de conglomerados jerárquicos por 
autores. 

En el grupo uno se encuentra el 38 % de los autores: 
Saavedra, et al. (2011); Lagos & Díaz (2018); y el Ministerio 
de Educación Superior (2018), de Cuba y se localizan las 
variables que se identifican con los actores y caracterís-
ticas del proceso docente educativo: didáctica, docente, 
estudiantes, directivos y docente educativo. En el grupo 
dos se encuentran los autores que representan el 62 % 
del total: Horruitinier (2006); Borges (2006); Céspedes 
(2010); Valiente, citado por Almaguer (2015) y Montes de 
Oca, et al. (2016), donde se describe las variables repre-
sentativas de las funciones de dirección y las cualidades 
como proceso, planificar, organizar, dirigir y controlar.

Para una mayor comprensión y visualización de estos re-
sultados se procesa la matriz binaria en el SPSS y a través 
del análisis de correlación de distancia utilizando la me-
dida de Jaccard y se procesa en el software UCINET. Se 
obtiene entonces una red de relaciones entre autores que 
se muestra en la Figura 2, con la ayuda de la aplicación 
NetDraw y se utiliza un análisis del grado de centralidad, 
el cual arrojo como resultado que los autores más centra-
les son: Horruitinier (2006); Céspedes (2010); Montes de 
Oca, et al. (2016); Valiente, citado por Almaguer (2015); y 
Cuba. Ministerio de Educación Superior (2018).

Figura 2. Red Social para los autores. 

Se realizó un análisis similar al anterior para cada una de 
las variables estudiadas y se obtuvo la red que se mues-
tra en la Figura 3, siendo las variables más centrales: 
proceso, planificar, organizar, dirigir, controlar, didáctica, 
docente educativo, formación, docentes, estudiantes y 
directivos.

Figura 3. Red Social para las variables.

Del análisis realizado se observa de forma general que 
la mayoría de los conceptos consideran en su enunciado 
las características cualitativas, las funciones de la direc-
ción y los resultados. Como atributos esenciales del tra-
bajo metodológico en el colectivo de año se aprecian los 
siguientes:

 • Es un proceso.

 • Tiene carácter didáctico y de formación.
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 • Incluye la planificación, organización, dirección y control como funciones.

 • Se encamina al cumplimiento de objetivos del año.

 • La satisfacción de la sociedad.
A partir de las reflexiones realizadas los autores consideran que el trabajo metodológico en el colectivo de año es el 
proceso didáctico de planificar, organizar, dirigir y controlar la labor educativa en el año, donde intervienen los profe-
sores de las asignaturas, los profesores guías de cada grupo y los representantes de las organizaciones estudiantiles 
conducidos por el profesor principal de año académico hacia el cumplimiento de los objetivos del año y la satisfacción 
social para incrementar la calidad y excelencia de los resultados del proceso de docente educativo.

Horruitinier (2006), plantea que el desarrollo del trabajo metodológico se realiza tanto de forma individual como colec-
tivamente. Esta última cualidad es distintiva en la Educación Superior cubana. El trabajo metodológico individual está 
caracterizado por la autopreparación del profesor en los aspectos didácticos para el desarrollo de su labor docente, 
y es premisa para el desarrollo exitoso del trabajo metodológico en forma colectiva. En los colectivos de años acadé-
micos se realiza el trabajo metodológico individual a través de la autopreparación de los PPA y los demás profesores 
que lo integran. Por otra parte el trabajo metodológico de forma colectiva se desarrolla mediante dos formas: el trabajo 
docente metodológico y el trabajo científico metodológico, lo que se observa en la Figura 4.

Figura 4. Trabajo metodológico en los colectivos de año. 

El trabajo docente metodológico es la actividad que realizan los profesores para mejorar el proceso docente educativo 
donde se atienden las principales necesidades y prioridades del proceso. Los tipos fundamentales que presenta este 
son:

1. La reunión docente metodológica: permite al PPA y los profesores participantes analizar, debatir y tomar decisiones 
acerca del proceso docente educativo para su mejor desarrollo.

2. La clase metodológica: prepara a los profesores del año académico sobre algunos aspectos metodológicos para 
la ejecución del proceso a través de la demostración, argumentación y análisis.

3. La clase abierta: prepara a los profesores del año metodológicamente a través de una actividad docente con los 
estudiantes. Este tipo de trabajo docente metodológico no se realiza con frecuencia en los colectivos de año.

4. El taller docente metodológico: es el espacio donde se debaten las experiencias de los profesores del año acerca 
de algún tema relacionado con el proceso de formación.
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El trabajo científico metodológico es la actividad didáctica que realizan los profesores para perfeccionar el proceso 
docente educativo, con el desarrollo de investigaciones, o utilizando los resultados de investigaciones realizadas, que 
tributen a la formación integral de los futuros profesionales. Los tipos fundamentales que se presentan son:

1. El trabajo científico metodológico: permite desde la investigación innovar y perfeccionar la práctica educativa 
en los años, con el propósito de lograr una unidad entre la teoría y la práctica y la mejora del proceso docente 
educativo.

2. La reunión científico metodológica: permite analizar las investigaciones pedagógicas que se realizan en el año, 
permitiendo al PPA la toma de decisiones.

3. El taller científico metodológico: tiene como objetivo debatir las experiencias de los profesores sobre investigacio-
nes pedagógicas.

4. El seminario científico metodológico: es muy poco frecuente que se realice en los colectivos de año, aunque se 
puede desarrollar en este escenario y pretende debatir el contenido de las líneas de investigación desarrolladas 
en esta instancia.

Como consecuencia se identifica para la gestión de los colectivos de años el proceso de trabajo metodológico. Con el 
fin de aportar técnicas al PPA para mejorar la gestión en los colectivos de años académicos, se emplearon herramien-
tas propias de la gestión por procesos como el mapa de procesos específico, el despliegue del proceso y el flujograma 
en el diseño del proceso de trabajo metodológico. 

Este proceso se clasifica como estratégico debido a que es donde se realiza la planificación, organización, dirección 
y control del proceso docente educativo. El adecuado desempeño de estas funciones por los profesores, el personal 
directivo y de apoyo al proceso, garantiza su eficiente desarrollo. En la Resolución 2/2018 se plantea que los resultados 
de este trabajo se concretan fundamentalmente en el desarrollo con calidad del proceso de formación, logrando una 
adecuada integración de las clases con la actividad investigativa y laboral, las tareas de alto impacto social y las de 
carácter extracurricular que cumplen los estudiantes (Cuba. Ministerio de Educación Superior, 2018).

El proceso de trabajo metodológico tiene como subprocesos los siguientes: Gestión individual del PPA y de los profe-
sores del año, el Trabajo docente metodológico y el Trabajo científico metodológico. Estos procesos identificados se 
representan en un mapa de procesos específico (Figura 5), donde se tiene en cuenta las relaciones que tienen lugar 
entre cada uno de los subprocesos.

 

Figura 5. Mapa de procesos específico del trabajo metodológico en los colectivos de año. 

Se confeccionó el despliegue del proceso trabajo metodológico del colectivo de año en las IES, el cual constituye una 
herramienta de análisis para el PPA. En la Tabla 1 se muestra el despliegue para este proceso en correspondencia 
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con el modelo de la Resolución 60/2011 de las Normas del Sistema de Control Interno (Cuba. Contraloría General de 
la República, 2011).

Tabla 1. Despliegue del proceso trabajo metodológico.

DESPLIEGUE DEL PROCESO TRABAJO METODOLÓGICO EN EL COLECTIVO DE AÑO

SUBPROCESO ACTIVIDADES TAREAS ACCIONES

Trabajo metodoló-
gico individual

Gestión del PPA Autopreparación del PPA para el desarrollo de este proceso en el año académico

Diseñar la Estrategia educativa del año y el plan de trabajo metodológico

Analizar el P-4 preliminar elaborado por la planificadora 

Analizar el balance de carga del año académico 

Controlar el cumplimiento de la planificación y organización del proceso docente 
educativo

Controlar la calidad en la ejecución del proceso docente educativo

Controlar el cumplimiento de la Estrategia educativa 

Elaborar el informe del cumplimiento de la Estrategia Educativa 

Gestión de los 
Profesores del año 

académico 

Autopreparación de los profesores de las asignaturas impartidas en el año acadé-
mico

Trabajo metodoló-
gico colectivo

Desarrollar el 
trabajo científico 
metodológico del 
colectivo de año

Perfeccionar el proceso docente 
educativo

Desarrollar de forma cooperada el trabajo cien-
tífico metodológico con el propósito de introdu-
cir cambios en la práctica educativa

Determinar los problemas durante el proceso 
docente educativo que son punto de partida 
para establecer los objetivos a alcanzar

Inscribir en el registro correspondiente del de-
partamento docente las investigaciones reali-
zadas para su seguimiento y control

Desarrollar el 
Trabajo docente 

metodológico en el 
colectivo de año 

Planificar y organizar del trabajo 
metodológico 

Diseñar del Plan de trabajo metodológico en el 
colectivo de año

Diseñar de la Estrategia educativa del año 

Dirigir el trabajo metodológico en 
el colectivo de año 

Ejecutar las actividades metodológicas plani-
ficadas en la Estrategia educativa y en el plan 
del trabajo metodológico incluido en esta es-
trategia

Controlar el cumplimiento del 
proceso docente educativo y del 
cumplimiento de la Estrategia 
Educativa 

Analizar las carencias metodológicas detecta-
das en el año

Proponer acciones para eliminar las deficien-
cias detectadas 

Valorar la contribución de las actividades me-
todológicas en la solución de las deficiencias 
detectadas 
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A través de los flujogramas se representa la actividad de planificar y organizar el proceso docente educativo, que tiene 
como responsable al PPA. Esta representación se observa en la Tabla 2.

Tabla 2. Diagrama de Flujo de la planificación y organización del trabajo docente educativo.

FLUJOGRAMA DEL PROCESO TRABAJO METODOLÓGICO EN EL COLECTIVO DE AÑO

Subproceso: Trabajo docente metodológico

Actividad: Planificar y organizar el proceso docente educativo

SECUENCIA DEL PROCESO

Todas las técnicas empleadas constituyen, para el PPA, elementos indispensables para mejorar la gestión en el colec-
tivo de año y que el proceso trabajo metodológico se desarrolle sobre la base de las exigencias del proceso docente 
educativo. Este proceso constituye el eje del accionar de los colectivos de años para lograr resultados satisfactorios 
y la satisfacción social. 

CONCLUSIONES

El trabajo metodológico en los colectivos de año académico constituye uno de los procesos más importantes para el 
desarrollo con calidad del proceso docente educativo, debido a que planifica, organiza, dirige y controla todo este 
proceso, desde una adecuada integración entre lo académico y lo laboral, lo investigativo y las actividades exten-
sionistas que tienen lugar en las IES, que contribuyen a la formación integral de los graduados. Gestionar el trabajo 
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metodológico permite una mayor preparación de los do-
centes y solucionar los problemas que se detecten en la 
dirección del proceso docente educativo.

En este sentido juega un papel importante el enfoque por 
procesos como forma de gestionar las organizaciones. 
Las técnicas empleadas en el diseño del proceso trabajo 
metodológico permiten que el PPA desarrolle una gestión 
integrada de todos los subprocesos que lo componen 
como son: la gestión del PPA y de los profesores, el tra-
bajo docente metodológico y científico metodológico en 
el colectivo de año académico.
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ANEXOS

Anexo 1. Tabla conceptual sobre el trabajo metodológico.

Autores Concepto

Borges (2006) 

“Conjunto de acciones (tanto institucionales como individuales del sujeto que 
se forma) que permiten concebir, planificar, organizar, ejecutar y controlar las 
acciones formativas y se extienden por tanto, no sólo a las acciones de carác-
ter instructivo sino también a aquellas que permiten vincular la instrucción con 
el ejercicio y práctica de la profesión y a aquellas acciones que permiten la 
unidad entre la educación y la instrucción”

Céspedes (2010) 

“Un proceso que direcciona, planifica, organiza, ejecuta y controla las prácti-
cas didácticas del proceso de docente educativo que discurre en la formación 
de los profesionales de la Educación Superior, y que responde a sus necesi-
dades y al desarrollo de una cultura pedagógica que le permita interactuar en 
cualquier contexto y contribuya a alcanzar los objetivos de la sociedad”

Saavedra, et al. (2011) 
“Todas aquellas actuaciones que realiza el docente durante el diseño e im-
plementación de una secuencia didáctica, las cuales originan perturbaciones 
cognitivas en el estudiante, cambios en la manera de proceder de éste y en el 
medio que configura el ambiente de aprendizaje de un conocimiento”

Montes de Oca, et al. (2016) 

“Un proceso de orientación y control, que se desarrolla a través de la actividad 
y el amplio sistema de relaciones e interacciones que se establecen entre los 
estudiantes y docentes y que se manifiesta en la forma consciente de planifi-
car, organizar, ejecutar y evaluar el proceso de enseñanza-aprendizaje”

Lagos & Díaz (2018) 

“La labor profesional que ejerce el educador para favorecer los aprendizajes 
en un campo de conocimiento en específico. La gestión didáctica involucra 
conocimiento disciplinar, conocimiento teórico y el desarrollo de estrategias 
didácticas efectivas que apunten al desarrollo de un área de aprendizaje”

Valiente (como se citó en Almaguer, 2015) 

“Proceso sustentado en el diagnóstico permanente de la profesionalidad y el 
desempeño de directivos, funcionarios y docentes y los resultados del proce-
so educativo que se desarrolla en las instituciones escolares, que tiene como 
contenido la planificación, organización, regulación, control y evaluación del 
sistema de actividades, enmarcadas en las formas propias del trabajo docen-
te-metodológico y científico-metodológico, que se ejecuta por los diferentes 
niveles, para propiciar la elevación cualitativa del proceso educativo, mediante 
el incremento progresivo de la preparación político-ideológica, pedagógico-
metodológica y científica de los funcionarios, directivos y docentes”.


