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RESUMEN

Las caracteristicas del Software Libre, unidas a las ventajas de su aplicacion tanto en los dmbitos econdémico, politico y social lo
convierten en una herramienta atractiva para organizaciones de todo tipo, especialmente las Universidades. Dentro de este mar-
co el trabajo “Estrategia de migracion al Software Libre en la Universidad de Cienfuegos”tiene como objetivo servir de guia a esta
institucion en el proceso de cambio de sus plataformas informaticas, tradicionalmente privativas, a otras nuevas basadas en sis-
temas de cédigo abierto. Su principal resultado es una guia flexible acomodada a las caracteristicas propias de la Universidad de
Cienfuegos y que a la vez tiene en cuenta las potencialidades del propio centro para conducir un exitoso proceso de migracion.

Palabras claves:
Sofware Libre, estrategia, migracion, universidad, TIC, Independencia Tecnoldgica, fases, etapas, flujos de trabajo.
ABSTRACT

Free Software features, along with the benefits of its application in the economic, political and social areas make it an attractive tool
for organizations of all kinds, especially for universities. Within this framework, “Migration to Free Software Strategy at the University
of Cienfuegos” aims to guide the institution in the process of changing their private computing platforms to new ones based on open
source systems. Its main result is a flexible guide, tailored to the “University of Cienfuegos” characteristics and that also takes into ac-
count this institution’s potential to conduct a successful migration process.
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INTRODUCCION

Las TIC son el resultado de la interrelacién de muchos compo-
nentes, uno de ellos es el Software que es controlado por gran-
des monopolios empresariales que obtienen todos los afnos
miles de millones de délares por concepto de pagos de licen-
cias de uso pues, sus clientes estan obligados a depender de
ellos porque restringen el conocimiento de su funcionamiento
y no venden un producto sino el derecho a utilizarlo. Por este
motivo la Independencia Tecnoldgica es una preocupacién
actual de muchos gobiernos y organizaciones que quieren
mantener el control sobre las bases tecnolégicas en las que se
asientan las TIC (Pavon de la Tejera & Lopez Veldzquez, 2009).
Los paises en vias de desarrollo son los mas perjudicados pues
sus gobiernos estan obligados a desembolsar grandes sumas
de dinero para mantener actualizadas en el campo de la infor-
matica sus dependencias estatales teniendo problemas apre-
miantes como la lucha contra el hambre, la miseria, la violencia
y el analfabetismo y otros males que azotan el mundo subde-
sarrollado (Gonzélez Brito, 2006).

El desarrollo de la informatica y con ella de Internet ha des-
pertado en todas las sociedades grandes expectativas. Una
de ellas: “el conocimiento serd libre y universal’, sin embargo,
“no todo lo que brilla es libertad”. Contrario a lo que se piensa,
las grandes multinacionales de la comunicacién se ingenian
mecanismos para controlar e impedir que la cooperacién se
extienda libremente por el mundo.

Existen dos tipos predominantes de software: el libre y el pri-
vativo. Software libre es aquel respecto del cual el usuario tie-
ne amplios derechos de uso, difusién y modificacion. El soft-
ware privativo es aquel que restringe los derechos del usuario
al mero uso de su funcionalidad bajo condiciones determina-
das. Los derechos otorgados al usuario bajo una licencia pri-
vativa son insuficientes para las necesidades operativas de los
Estados. El software libre ofrece ventajas de indole econdmica,
social, operativa y de seguridad nacional que hacen imperati-
vo su uso en forma exclusiva en todas las dreas de la adminis-
tracién publica, especialmente en los centros educacionales
(Torricella Morales, Lee Tenorio, & Huerta Espinosa, 2008).

El propdsito del presente articulo es precisamente contribuir
al Proceso de Migracién hacia entornos de gestién adminis-
trativa y aprendizaje basados en Software Libre dentro de la
Universidad de Cienfuegos. Para este fin se brindan las princi-
pales ventajas del uso de Software Libre, ademas de plantear
una estrategia bien organizada para lograr un proceso de mi-
gracion organizado y exitoso.

DESARROLLO

Muchas son las razones que estan impulsando el uso del soft-
ware libre y cada vez son mas los gobiernos e instituciones

que se suman a este movimiento. Durante la XI Convencion
Internacional Informatica 2005, desarrollada en La Habana, se
debatié sobre el desarrollo y la utilizacion del Software Libre
como una opcidén necesaria para Cuba. Este momento es con-
siderado como un punto de referencia donde se comenzaron
a definir estrategias gubernamentales para avanzar hacia este
proposito.

La adopcion de un modelo basado en el Software Libre, trae
consecuencias muy positivas como son, los altos beneficios
econdmicos, la reduccién de las inversiones para adquirir un
software, la disminucion del desempleo, del uso ilegal de soft-
ware y una mayor independencia y seguridad gubernamental
y empresarial (Batista Soler & Rodriguez Figueredo, 2006).

Independiente a las ventajas del uso del Software Libre exis-
ten un grupo considerable de factores que pueden frenar un
proceso de Migracion. De manera general podemos citar entre
algunas de las causas:

1. Capacitacion de personal (Usuarios comunes y avanzados)

2. Capacitacion de equipos de desarrollo (Ingenieros,

Programadores, Administradores de redes, etc.)

Productos de software libre que sustituyan las funcionali-
dades de los software propietarios.

Una de las fortalezas reconocidas de nuestro pais es su de-
sarrollado sistema educacional que puede enfrentar los dos
primeros retos llevando tecnologias de Software Libre a las
escuelas, joven club y universidades, el tercer reto es mas di-
ficil de enfrentar pues requiere de aplicaciones de software
(muchas de las cuales estan ya disponibles) que permitan a las
personas continuar utilizando sus computadoras con presta-
ciones similares y en muchos casos superiores a las que ofre-
cen el software propietario. Paquetes ofimaticos, navegadores
Web, clientes de correos electrénicos, trabajos con graficos y
simulaciones, programas educativos que posibilitarian a corto
plazo migrar al Software Libre un grupo considerable de orga-
nizaciones cubanas.

Las universidades cubanas cuentan con un alto potencial cien-
tifico por lo que les corresponde ejercer un papel vanguardista
dentro del proceso de migracién en nuestro pais. Entre algu-
nas de las razones que permiten apostar por el Software Libre
podemos mencionar las siguientes:

- Las universidades, como centros de conocimiento, basan
su funcionamiento en la comparticién de informacion e
ideas. Es esta misma filosofia la que se encuentra bajo el
Software Libre: compartir el cddigo fuente de los progra-
mas para que todo el mundo pueda utilizarlos, aprender y
colaborar.
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« Innovacion tecnoldgica; el software libre, tiene como ob-
jetivo principal compartir la informacion, trabajando de
manera cooperativa.

« No hay costo por licencias o actualizaciones, sobre todo
para las instituciones de educacién superior permitiendo
un ahorro econémico.

+ Libertad de uso y redistribucion, las licencias de software
libre existentes permiten la instalacion del software tantas
veces y en tantas maquinas como el usuario desee.

- Se encuentra soporte en una amplia comunidad en
Internet: listas de interés, blogs, foros y correo.

« Independencia tecnoldgica; el acceso al codigo fuente per-
mite el desarrollo de nuevos productos, sin la necesidad de
desarrollar todo el proceso.

- Las herramientas son independientes de las plataformas,
no desaparecen, se mejoran con el tiempo.

« Adaptable y configurable a las necesidades del usua-
rio (Rodriguez Mederos, Villardefrancos Alvarez, & Pefia
Escobio, 2004).

El uso de las TICs ha demostrado grandes ventajas dentro del
campo de la educacion por lo que nuestro pais ha hecho y hace
grandes esfuerzos por dotar a las instituciones educacionales
de los medios técnicos necesarios para su desarrollo. Hoy po-
demos afirmar que la gran mayoria de los centros docentes del
pais utilizan de una u otra manera la computacién como me-
dio de ensefnanza. El auge y desarrollo del Software Libre abre
nuevas esperanzas dentro de este campo; pero su introduc-
cién es un proceso lento y delicado debido en gran medida a
la amplia dependencia que existe a plataformas propietarias,
particularmente al sistema operativo Windows. Varias institu-
ciones educacionales de nuestro pais han comenzado a dar
los primeros pasos en la adopcién de un modelo educacional
basado en el uso del software libre. Dentro de este grupo de
avanzada se inserta la Universidad de Cienfuegos, institucion
que ha apostado por la introduccién del Software Libre en su
sistema de ensefianza.

Software libre, actualidad

La transicion que estamos viviendo actualmente hacia una
sociedad del conocimiento ha modificado profundamente las
relaciones entre las personas, empresas, y gobiernos: las em-
presas usan la Red para relacionarse con clientes y proveedo-
res, utilizan también herramientas de gestién del conocimien-
to para ser mas eficientes, los gobiernos mejoran su presencia
en Internet y los servicios a los ciudadanos a través de la Red,
los usuarios usan las herramientas para mejorar sus relaciones
personales, etc. Vamos de forma imparable hacia una sociedad

altamente interconectada donde el eje fundamental es la in-
formacion (Mas i Hernandez, 2005).

Segun la Fundacion para el Software Libre (FSF, en inglés Free
Software Fundation) (FSF, 2008); “Software Libre” se refiere a la
libertad de los usuarios para ejecutar, copiar, distribuir, estu-
diar, cambiar y mejorar el software. De modo mas preciso, se
refiere a cuatro libertades de los usuarios del software:

« La libertad de usar el programa, con cualquier propésito
(libertad 0).

« Lalibertad de estudiar como funciona el programa, y adap-
tarlo a tus necesidades (libertad 1). El acceso al codigo
fuente es una condicion previa para esto.

« Lalibertad de distribuir copias, con lo que puedes ayudar a
tu vecino (libertad 2).

« La libertad de mejorar el programa y hacer publicas las
mejoras a los demas, de modo que toda la comunidad se
beneficie (libertad 3). El acceso al cédigo fuente es un re-
quisito previo para esto.

En muchos paises se estan haciendo intentos por incorporar
el software libre en las actividades gubernamentales (Gradin,
2004), por ejemplo, en la Comunidad Econémica Europea e
India hay intentos importantes en ese sentido. Otro ejemplo
interesante es el acuerdo de cooperacion tecnoldgica firma-
do entre la ciudad brasilefa de Porto Alegre y la Junta de
Extremadura, basado en el uso del software libre. También,
Brasil y Alemania han declarado que incorporaran y apoyaran
masivamente a Linux a nivel estatal. Asi, actualmente hay un
gran debate sobre la viabilidad y conveniencia del software li-
bre en la administracion publica.

Sean realizado varios estudios relacionado con el software li-
bre para impulsar las buenas practica que se derivan del mis-
mo, por parte de un gran nimero de instituciones y organis-
mos no gubernamentales, tales como Hispalinux, Colibri, la
Asociacion Peruana de Software Libre, la Electronic Frontier
Foundation, la Open Source Initiative, la Asociacién de
Técnicos en Informatica (ATI) en favor de la libertad de innova-
cion, el grupo Caliu, la Free Software Foundation, entre otros
(Baez Bezama, 2002).

El software libre presenta varios principios fundamentales
muy ligados a la nocién de desarrollo endégeno de una na-
cion (Fernandez i Marin, 2004).

«  Permite un desarrollo sustentable y la difusién del conoci-
miento, enmarcado en el derecho de los ciudadanos en la
sociedad de la informacién
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- Defiende los derechos del ciudadano en relaciéon con la
tecnologia, particularmente en temas como accesibilidad
a la tecnologia, derechos de uso razonable de medios, etc.

« Facilitalaincorporacion delastecnologias de laInformacién
y Comunicacién en la vida cotidiana como un factor de
avance hacia una sociedad mas justa e igualitaria.

El Software Libre es un fendmeno interesante de creacién de
bienes y servicios publicos, que cuestiona los campos de la
Economia, los mecanismos de negociacién tecnoldgicos, la
gestiéon de proyectos informaticos, y en particular, la Ingenieria
de Software. Hay elementos que hacen presuponer que es un
elemento catalizador de futuros cambios sociales y organi-
zacionales, que se estan viendo acelerados por la Internet (E.
del Valle, 2008). La gran proliferacién de productos de cédigo
abierto, y el creciente interés en la comunidad informatica,
va a tener una repercusion en el futuro de esa industria. En
ese sentido, es fundamental desarrollar un Plan Nacional en
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) don-
de el Software Libre tenga un papel relevante, que prevea la
elaboracion, recopilacion y difusién de materiales curriculares
y soporte informatico en software libre.

El software libre y la educacion superior

El aprendizaje se promueve a partir de un acceso libre a la in-
formacion. Por esta razon, en la mayoria de paises existen es-
cuelas y bibliotecas publicas. Hoy en dia, el software no sélo
es informaciéon en si mismo, sino que es el principal canal de
acceso a la informacidn de cualquier tipo. Ademas, el software
también es un entorno de aprendizaje, en el que se pide a los
estudiantes que desarrollen las competencias propias de los
estudios que realizan(Amatriain, 2004). En las universidades
se tiene el deber de presentar diversos puntos de vista sobre
cualquier tema y promover un pensamiento critico, asi como
la discusién de ideas. No se puede permitir promover la idea
de que soélo existe una solucién en el mundo del software y
que, ademas, esta solucién es propiedad de una compania que
decide de forma unilateral qué desea hacer con ella (Stallman,
2004).

Por otra parte, los valores que una institucion educativa de-
beria promover estdn muy relacionados con los propios del
movimiento de Software Libre: libertad de pensamiento y ex-
presién, igualdad de oportunidades, esfuerzo y beneficio co-
lectivo. De hecho, la libertad es quiza el valor mas importante
relacionado con la educacion. Como recuerda el autor citado,
la educacion sin libertad se convierte en mero adoctrinamien-
to (Amatriain, 2004).

Conviene entonces, que las universidades tomen partido
por una forma de socializacién del conocimiento que respe-
te la autoria de las obras y, al mismo tiempo, posibilite que el

conocimiento generado sea accesible a cualquiera a través de
Internet. Una de las funciones principales de la universidad es
estar al lado de la sociedad, aportando sus conocimientos para
poder hacer frente a los retos que entrafian los nuevos tiem-
pos convulsos de cambio.

Hoy en dia, la educacion y el aprendizaje han dejado de ser
actividades reservadas a ciertas etapas de la vida y se han con-
vertido en actividades asociadas a la vida laboral, para poder-
se adaptar a las cambiantes necesidades de la sociedad actual.
Por lo tanto, es preciso que las universidades proporcionen los
instrumentos a la sociedad para poder formarse a lo largo de
toda su vida, poniendo a su disposicion el conocimiento gene-
rado en los centros universitarios y de investigacion (Torrents
Vivo & Freixes Alio, 2005).

Migracién al Software Libre en la Universidad de
Cienfuegos

Las universidades son la fuente de investigaciéon y conoci-
mientos mas grande del pais, por lo que la introduccién del
Software Libre en estos centros constituye una tarea estra-
tégica para el pais. Las tareas asociadas a la migracion hacia
software de fuente abierta, ademds del cambio en materia
de tecnologia, tienen asociadas otras tareas de suma impor-
tancia como es la capacitacion del personal (Paumier Samon,
Pérez Villazon, & Meneses Abad, 2008). En Cuba un tercio de
la poblacién esta influenciada directamente por el proceso
de formacion académica, la universidad cubana constituye la
principal fuente de capacitacion de pregrado y postgrado para
la formacion en Software Libre y el alcance de la soberania tec-
noldgica nacional.

El Ministerio de Educacién Superior (MES) estad coordinando
esfuerzos para que todas sus entidades se sumen al movimien-
to en pro del Software Libre. La Universidad de Cienfuegos
adscrita al MES se ha sumado a este movimiento y ha ejecu-
tado algunas acciones concretas que expresan su voluntad
de ejecutar un proceso de migracién. Es en este marco que
se coordinan esfuerzos para crear una estrategia que permita
organizar y controlar el proceso de forma tal que se ejecute en
el menor plazo posible y sin afectar su misidn social.

La Universidad de Cienfuegos se presenta como un escenario
complejo para la migracién. Entre los principales retos esta su
compleja red informatica. La universidad cuenta con un signi-
ficativo nimero de Computadoras, la gran mayoria se encuen-
tran conectadas en red. Casi la totalidad de estos equipos fun-
cionan actualmente con sistema operativo Windows. En cuanto
a los servidores, la situacion resulta favorable, de los 12 con que
se cuentan en el nodo central 10 cuentan con Sistemas GNU/
Linux. Sin dudas esto es un paso de avance y es resultado de los
esfuerzos que se vienen realizando en pro del Software Libre.
Otro aspecto critico es la capacitaciéon de los usuarios para

Volumen 6 | Nimero 3 | octubre, 2014

78



UNIVERSIDAD Y SOCIEDAD | Revista Cientifica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 2218-3620

la utilizacién de Software libre. Segun el resultado del diagnds-
tico lared de la universidad cuenta con mas de tres mil usuarios,
los cuales trabajan habitualmente con software propietario.
Esto se traduce en amplias necesidades de capacitacion.

El mayor reto sin dudas resulta ejecutar la migracién sin afec-
tar el proceso docente educativo. Cada facultad cuenta con un
grupo de aplicaciones informética, en su mayoria propietarias,
que apoyan la docencia. Ante esta situacion resulta necesario
un estudio minucioso de los planes de estudio en busca de
soluciones que permitan remplazar las aplicaciones tradicio-
nalmente usadas por aplicaciones libres sin que entorpezca
esto la labor educativa.

La existencia en la universidad de personal altamente califica-
do en al campo de la Informatica, ademas de un grupo signifi-
cativo de estudiantes que cursan esa carreara, constituye una
fortaleza para el proceso de migracion. Este aspecto permite
contar con un ambiente real de pruebas, desde donde se pue-
den esparcir y multiplicar las experiencias positivas al resto de
las facultades y aéreas de la institucion. Esta fortaleza convier-
ten a la Facultad de Ingenieria y en especial al Departamento
de Informdtica en epicentro del proceso de Migracion, a la
vez que puede convertirse en el centro de soporte técnico
por excelencia; brindando soluciones, consejos y apoyo a los
usuarios.

Estrategia de Migracion

La estrategia para la migracion al Software Libre tiene una es-
tructura basada en la propuesta de la “Guia cubana para la mi-
gracion al Software Libre”. Esta estara compuesta por Etapas,
un total de tres, agrupadas en dos Fases: Fase de Preparacion y
Fase de Migracion. Las Etapas previstas son la de Preparacion,
Migracién y Consolidacién. Dentro de las etapas se iran desa-
rrollando un grupo de Flujos de Trabajos. Estos seran:

Evaluacion: Hacer una evaluacién de todos los procesos, tec-
nologia y personal y adaptarlas al entorno de la Universidad.

Diseio: Disefar un plan de migracién conforme a las necesi-
dades, tomando como partida el resultado del flujo anterior.

Formacion: Formacién del personal y certificacion del mismo
en dependencia del tipo y niveles de los usuarios.

Pruebas: Creacion de ambientes reales de pruebas donde va-
lidar las experiencias practicas.

Implementacion: Instalacion y migracion definitiva de servi-
cios y estaciones de trabajo a Software Libre.

Soporte y Asistencia Técnica: Brindara atencién y soporte a
las infraestructuras, servicios instalados y al personal vincula-
do a la migracion.

Etapa de Preparacion

La preparacion resulta clave para el futuro éxito de la migra-
cion. Es la etapa encargada de sentar las bases que soportaran
el proceso. Una de las principales acciones a desarrollar en esta
etapa es la creacién de los grupos de trabajos que lideraran
el proceso. Es fundamental la eleccién de personal altamente
capacitado y comprometido. Estos grupos seran los responsa-
bles de decidir sobre la prioridad de las tareas, el tiempo de
ejecucién de las mismas y la seleccién de los responsables.

Otro aspecto clave de este proceso es la realizacién de un diag-
ndstico exhaustivo en la entidad que permita determinar las con-
diciones de partida del proceso. Resulta necesaria la realizacion
de un inventario de todo el software que se emplea, clasificdndo-
lo en aplicaciones de uso general y las aplicaciones especificas de
cada drea de la universidad. En este sentido se recomienda trasla-
dar a cada facultad la experiencia del trabajo realizado en la ca-
rrera de informdtica “Estrategia para la introduccién del Software
Libre en la disciplina Ingenieria y Gestion de Software del Plan de
Estudio D para la carrera de Ingenieria Informdtica” (Ferndndez
Galbdn, 2009). De la revisién de los planes de estudio ademds de
obtener una propuesta de las posibles aplicaciones libres que se
pueden emplear en lugar de las privativas que actualmente se
emplean, se determinan las necesidades de capacitacién para los
profesores de las diferentes facultades.

Es indispensable la clasificacion de los usuarios, y la de las ne-
cesidades da capacitacién en dependencia de su nivel. Se de-
ben organizar talleres sobre la temética, conferencias, charlas
y debates en pro del Software Libre y las ventajas aparejadas
a su uso. Es importante sensibilizar a los usuarios sobre la im-
portancia de la tarea, hay que tener en cuenta que se acome-
tera un proceso de cambio y esto siempre genera rechazo por
parte de las personas.

Se deben crear los planes de accién adaptandolos a las carac-
teristicas de cada area involucrada en el proceso. Debe existir
una retroalimentacion constante entre todo el personal invo-
lucrado y muy importante resulta el apoyo de la direccién del
centroy del MES.

Etapa de Migracion

El éxito de esta etapa depende en gran medida del éxito de
la etapa anterior. Con una buena preparacién el proceso de
migracion avanzara sin mayores contratiempos.

En esta etapa es importante el Flujo de Trabajo de Pruebas.
Como se ha mencionado el escenario para los planes de prue-
ba los constituye la carrera de Informética. Esta funcionara
como un gran laboratorio de pruebas y centro de preparacion,
soporte y desarrollo. Una vez validadas las experiencias de mi-
gracion correspondera la tarea de trasladarlas a otras faculta-
des y areas dentro del centro.Es importante que no se afecte
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el proceso docente educativo. Los usuarios deben seguir reali-
zando las tareas que habitualmente realizan sin ser afectados
por los cambios promovidos por la migracion. Ante esta difi-
cultad se ha decidido ir introduciendo el Software Libre gra-
dualmente sobre la plataforma de software propietario exis-
tente hasta que sea desplazado totalmente.

La migracion avanzara en dos frentes paralelos: la migracion de
estaciones de trabajos y la migracion de servidores. Respecto
a la migracion de los servidores ya en la Universidad se han
dado pasos importantes, la mayor parte de estos, asi como
los servicios que brindan fueron migrados completamente
a sistemas de codigo abierto. Respecto a la migraciéon de las
estaciones de trabajos la politica a seguir es ir introduciendo
gradualmente aplicaciones de Software Libre de uso general
como editor de textos, paquetes ofimaticos, navegador Web,
clientes de correo, compresores de archivos, visores de ima-
genesy reproductores multimedia entre las mas significativas.
Las aplicaciones especificas para el trabajo de las facultades
y demads dreas se irdn introduciendo gradualmente, esto en
dependencia de que se hayan cumplido todas las tareas de
diagndstico, pruebas y capacitacién previstas para el area. El
ultimo paso de la migracién es la introduccion de los sistemas
operativos GNU/Linux, lo que constituye el cambio mas radical
y significativo del proceso.

Un aspecto importante que no puede pasar por alto, es el caso
de la existencia de aplicaciones criticas para el funcionamiento
de la entidad y que no tuviesen una alternativa libre. Para esta
situacion la solucion sera el empleo de simuladores disponi-
bles en los sistemas operativos GNU/Linux que permiten la
ejecucion de aplicaciones privativas. La eleccion de estas he-
rramientas dependera del resultado de las pruebas realizadas.

Durante la etapa no se puede descuidar la sensibilizaciéon en
pro del cambio. Resulta importante extremar las medidas para
que el proceso marche de acuerdo a lo planificado y que no
existan contratiempos que afecten la opinion de los usuarios.
Hay que garantizar la capacitacion continua, ademas de la
creacién de comunidades de usuarios que permitan el inter-
cambio de ideas y experiencias. Se debe hacer especial énfasis
en el soporte técnico, garantizando respuesta inmediata ante
cualquier problema.

No se deben descuidar en ningiin momento el seguimiento y
control de las tareas planificadas. En este sentido el personal
técnico asociado a la migracién debe apoyarse de herramientas
informaticas que permitan la automatizacion de estas tareas.

Etapa de Consolidacion

A lo largo del proceso de migracién ha quedado evidenciada
la necesidad de acometer en todo momento la formacion y
capacitacién de usuarios, comenzando incluso desde etapas

tempranas y manteniéndola aun después de concluida la mis-
ma, a fin de generar recursos para el aprendizaje y documen-
tar todo lo realizado. Cuestiones que aunque no lo parezcan,
tienen un alto valor agregado y constituyen ahorros conside-
rables para la institucion y fuente de generacién de ganancias,
en caso de ser usadas con esos fines. Debe mantenerse el tra-
bajo acorde a lo planeado. Se debe mantener al apoyo a los
usuarios consolidando las comunidades, los foros de discusion
y todos los espacios posibles para el intercambio de conoci-
miento, una de las bases promovidas por el movimiento del
software libre.

Discusion

Se han analizado diferentes experiencias en el ambito de la
migracion, tanto a nivel internacional como nacional con el
objetivo de obtener las mejores experiencias que puedan ser
aplicadas en la Universidad de Cienfuegos. Se realiza un ana-
lisis de las caracteristicas de esta entidad y se identifican las
debilidades y fortalezas para asumir un proceso de migracién
hacia un modelo de software de fuentes abiertas. La estrate-
gia propuesta anuncia las directrices, caracteristicas y tareas
principales del proceso a llevar a cabo. La misma estd dividida
en dos fases, las cuales encierran varias etapas que desarro-
llan flujos de trabajos predefinidos; siendo requisito indispen-
sable para el comienzo de cada etapa la conclusién de todas
las tareas de la etapa precedente. Esta estructura permite un
progreso bien estructurado y a la vez una mayor flexibilidad
para el desarrollo de la estrategia garantizando que se puedan
trabajar varios flujos de trabajo de forma simultanea dentro
de cada etapa.

CONCLUSIONES

Como podemos apreciar, la adopcién del Software Libre
contribuye en gran medida a la Independencia Tecnoldgica
de nuestra nacion a la vez que facilita la informatizacion de
nuestra sociedad. Como se ha explicado la migracién hacia el
Software Libre, es un proceso complejo y delicado. Hay mu-
chos factores objetivos y subjetivos que intervienen directa-
mente en su desarrollo y que pueden convertirse en claves de
éxito o de fracaso.

La estrategia de migracién descrita en el presente articulo se
propone, sin convertirse en una camisa de fuerza, trazar el
camino mas factible a seguir para llevar el Software Libre a la
Universidad de Cienfuegos. Consideramos que esta institucion
cuenta con un potencial cientifico y docente elevado lo que le
permitird afrontar el reto sin grandes contratiempos, a la vez
que esta llamada a convertirse en centro de referencia para
contribuir y apoyar el proceso de migracion en nuestro pais.
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