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RESUMEN

La gestion de potencialidades formativas en la persona supone un enfoque positivo de la intervencion educativa que
trasciende el andlisis tradicional de deteccion de necesidades de formacion (andlisis basado en el déficit) y pone
énfasis en el nucleo positivo de la relacion sujeto - actividad de formacion- contexto formativo, donde se expresan los
sentidos y significados del sujeto como protagonista de su aprendizaje y desarrollo. Asi, el rol protagénico del sujeto
en la interactividad individuo-grupo-sociedad, se concreta en el proceso formativo desde la relacion entre lo intra e
intersubjetivo, a través del despliegue de recursos subjetivos efectivos expresados potencialmente en su actuacion-
reflexion, para lograr una coherencia entre su sentir, pensar y actuar. La intencion investigativa de este estudio, se
expresa en la intencion de un giro en el diagnostico de necesidades de formacion (modelo de cambio basado en el
déficit), transitando hacia un enfoque de gestion de potencialidades formativas (modelo de cambio positivo).
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ABSTRACT

The management of formation potentials in the person implies a positive approach to the educational intervention that
transcends the traditional analysis of formative needs detection (deficit-based analysis) and emphasizes the positive
core of the subject relationship - formation activity- formative context, where the senses and meanings of the person are
expressed as the protagonist of their learning and development. Thus, the leading role of the subject in the individual-
group-society interactivity is specified in the formation process from the relationship between the intra and inter subjec-
tive, through the deployment of effective subjective resources potentially expressed in their action-reflection, to achieve
coherence among the feelings, thinking and acting. The research intention of this study is expressed in the intention of a
turn in the diagnosis of formation needs (change model based on the deficit), moving towards a management approach
of formative potentials (positive change model).
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INTRODUCCION

La gestion formativa para que impacte de manera sig-
nificativa en el desarrollo humano, necesita promover a
un sujeto capaz de comprender e interpretar la practica
educativa y transformarla en aras de su autodesarrollo,
lo cual significa participar de manera critica y creativa en
dicho proceso, desde la interaccion asertiva con actores
y factores implicados.

La gestion formativa debe constituirse en un proceso en
el que los sujetos comparten los avances, dificultades y
necesidades de indagacion que surgen de la experiencia
y vivencia profesional formativa en curso, que es practica
y teoria, es conocimiento tacito y explicito; finalmente, es
un espacio de encuentro y enriquecimiento, reflexion y
reconstruccion socio-cultural.

En la actualidad, las disimiles formas de organizacion de
la educacion, convocan a pensar no solo en instituciones
educativas clasicas en espacios fisicos como las univer-
sidades, escuelas e institutos tradicionales, sino también
en aulas virtuales, consultorias semipresenciales, redes
académicas, proyectos educativos y comunitarios, etc.;
a este entramado de construccion de sentidos y signi-
ficados en esos ambientes educativos, lo denominamos
contexto formativo.

En tal sentido, uno de los procesos mas importantes en
la gestion formativa es el diagndstico, sin embargo, tal
como se expone mas adelante, la indagacion que se ha
desarrollado, ha estado focalizada mayormente a la de-
teccion de necesidades formativas, que como modelo de
cambio basado en el déficit, no explora de manera con-
sistente las potencialidades del sujeto, ello supone tras-
cender el diagnostico basado en el déficit y acercarse a
una indagacion apreciativa que explora esencialmente el
nucleo positivo.

De modo que siendo el diagnostico de necesidades for-
mativas de vital importancia para guiar las estrategias de
formacion en los diversos contextos formativos actuales,
se necesita mas alla de detectar solo dificultades, caren-
cias, problemas y debilidades relacionadas con el apren-
dizaje y la formacion, plantear un giro epistemoldgico,
praxiolégico y metodoldgico, con miras a la indagacion
apreciativa, como gestion de cambio positivo, que enfati-
za en las oportunidades, fortalezas, aspiraciones, expec-
tativas, anhelos, deseos, es decir, en el ndcleo positivo de
cada persona u organizacion, siendo estos los comple-
mentos que estaran conformando potencialidades forma-
tivas, dinamizadoras del emprendimiento, la innovacion,
la proactividad y el bienestar humano.

De acuerdo con Whitney & Trostem-Bloom (2010), la in-
dagacion es intervencion; en el momento en que se hace
una pregunta, se comienza a crear un cambio. Estas au-
toras plantean que los sistemas humanos crecen y cam-
bian en la direccion de lo que aprenden, lo cual nos con-
voca a repensar un diagnostico formativo que trascienda
la exploracion elementos limitantes del aprendizaje vy
amplifique los elementos potenciadores como auténticos
recursos de la persona, connotandose el diagndstico de
potencialidades formativas como premisa importante del
cambio positivo.

En otro orden de analisis, Bassan & D’ Ottavio (2010)
abordan las potencialidades formativas con énfasis en
programas, disciplinas, lecturas, practicas; por ejemplo:
en la disciplina histologia en practicas de escritura en el
proceso de investigacion (Chaluh, 2013), en clases de
campo y educacion ambiental (Ramos & Santos, 2015),
en la lectura de textos fenomenoldgicos (Jordan, 2008);
entre otros tantos.

Aun cuando lo anterior se tenga en cuenta, el responsa-
ble de dinamizar estos procesos es fundamentalmente el
sujeto, de ahi que el presente articulo situe el anélisis de
las potencialidades formativas en el sujeto, haciendo én-
fasis en éste como actor principal del proceso formativo,
si bien es cierto que las clases, programas, disciplinas,
lecturas, préacticas docentes, etc., pueden tener recono-
cidas potencialidades formativas.

Esto permite favorecer la utilizacion de estrategias y es-
tilos de aprendizaje en el sujeto de manera més directa,
asi como sus mecanismos de participacion, competen-
cias, entre otros aspectos que impactan en el éxito de
la formacion no solo por las clases, programas, discipli-
nas, lecturas, practicas per se, sino esencialmente por la
disposicion y actitud del sujeto frente a estos. Se revela
asf un nucleo positivo en la relacion dialéctica entre su-
jeto, actividad de formacion y construccion del contexto
formativo.

El andlisis anterior permite reconocer que la potenciali-
dad formativa en el sujeto tiene una implicacion directa en
la dinamica de la intervencion educativa en los contextos
formativos actuales (Deroncele, 2017), y que gestionar di-
chas potencialidades requiere de un diagndstico forma-
tivo positivo, no olvidando las necesidades, sino precisa-
mente gestionandolas desde una perspectiva apreciativa
que permita amplificar el ndcleo positivo de las personas.

Hasta el momento el enfoque de gestion de potenciali-
dades formativas ha sido aplicado en dos proyectos
de investigacion la Universidad de Oriente, Cuba vy la
Universidad Antonio Ruiz de Montoya, Perd, en contextos
formativos universitarios y empresariales, obteniéndose
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resultados que evidencian un impacto positivo en los pro-
cesos de aprendizaje de los sujetos.

DESARROLLO

La gestion de las necesidades formativas es un proceso
de trascendental importancia, particularmente en su fase
diagndstica, donde se realiza la indagacion de los aspec-
tos sobre los que luego tendra espacio la intervencion
educativa. Asi, el andlisis y deteccion de necesidades
se convierte en un elemento estratégico que posibilita la
elaboracion de planes y programas de formacion y ade-
mas constituye una importante linea de investigacion en
formacion.

También se deben contemplar herramientas psicoedu-
cativas que trasciendan el diagnéstico de necesidades
y permitan el proceso de creacion de éstas; en tanto mu-
chas veces la persona tiene conciencia de sus necesida-
des reales, pero no de sus necesidades potenciales y por
tanto el diagndéstico formativo debe ser capaz de sacar a
la luz el nucleo positivo que hay en cada ser humano que
es en ultima instancia lo que permite su desarrollo; es un
llamado no solo a diagnosticar necesidades sino esen-
cialmente a crearlas, y asi construir hacia donde crecer
y cambiar.

Si entendemos la necesidad como la fuerza motriz basal
del comportamiento, comprendemos la importancia de
pautas diagnésticas que permitan la deteccion de nu-
cleos positivos en estas necesidades formativas, lo cual
movilizara el comportamiento humano hacia un desarrollo
armonico, a la vez que guiara el proceso de aprendizaje.

Tal como plantea Aranega (2013), la gestion de las ne-
cesidades formativas es la deteccion de necesidades, el
elemento fundamental para que los procesos formativos
puedan tener el impacto deseado y subraya el concepto
de necesidad formativa como concepto complejo, multi-
dimensional y dinamico que puede ser analizado desde
diferentes perspectivas; una, el concepto de necesidad
basado en la discrepancia (necesidad normativa o pres-
criptiva) y otra ;el concepto de necesidad basado en el
problema (necesidad sentida).

Ambas perspectivas ofrecen una panoramica del cambio
basada en el déficit, desde las metodologias analiticas de
problemas, las deficiencias o debilidades, y desatiende
un area importante en la dinamizacion del desarrollo hu-
mano que tiene su base en las potencialidades, suefios,
expectativas, esperanzas y oportunidades.

A lo largo del tiempo, llenan a las personas y organiza-
ciones con historias, comprensiones y ricos vocabularios
acerca de por qué las cosas fracasan. La preocupacion
compulsiva por lo que no esta funcionando, por qué las

cosas estan mal y quién no hizo su trabajo, desmoraliza
a los miembros de la organizacion, reduce la velocidad
del aprendizaje y menoscaba las relaciones y el movi-
miento hacia delante. Es una invitacion a las personas a
ser positivas, construye sobre el historial de éxito de la
persona u organizacion e inspira posibilidades positivas
para el futuro, a ser expresadas y realizadas. En contras-
te, la Indagacion Apreciativa tal como apuntara Whitney
& Trosten (2010).

Por ejemplo, la clésica tipologia de necesidades forma-
tivas en: necesidad normativa, necesidad percibida por
los sujetos, y necesidad expresada, se centra esencial-
mente en las carencias del sujeto y no amplifica el nicleo
positivo de los mismos, que es en definitiva lo que saca lo
mejor de cada ser humano, sintiéndose deseoso y digno
de mostrar.

De hecho plantea Castillo (2017), que la propia expresion
“necesidad de formacion” se adopta con el fin de evitar
que la definicion de necesidad como un problema se o
entienda como un término nocivo para la imagen de la
persona; esto va indicando la necesidad de un giro en la
manera en que se ha venido abordando las necesidades
formativas desde el déficit, las debilidades o las caren-
cias, y asumir una perspectiva positiva que encuentra un
nucleo de intervencion en la indagacion apreciativa apli-
cado al campo psicoeducativo.

De lo antes explicado se reconoce que la indagacion
apreciativa (IA) es el estudio y exploracion de lo que le da
vida a los sistemas humanos cuando mejor funciona se-
gun Whitney & Trosten (2010). Este acercamiento al cam-
bio personal y organizacional esta basado en la asuncion
de que las preguntas y el didlogo acerca de las fortale-
zas, éxitos, valores, esperanzas y suefios, promueven en
sf mismos la transformacion. Esta perspectiva erradica la
concepcion del cambio basado en el déficit y promueve
un cambio positivo.

La perspectiva de la intervencion psicoeducativa positiva
no se desentiende de los problemas, sin embargo, la inter-
vencion en varios sujetos ha demostrado que al determi-
nar la SWOT MATRIX: Strengths (Fortalezas), Weaknesses
(Debilidades), Opportunities (Oportunidades), Threats
(Amenazas), amplificar las fortalezas, solventa las
debilidades.

¢Como funciona la indagacion apreciativa?

El proceso utilizado para generar el poder de la
Indagacion Apreciativa es el Ciclo 4-D (Descubrimiento
(Discovery), Suefio (Dream), Disefio (Design) y Destino
(Destiny) Esta basado en la nocion de que los sistemas
humanos, los individuos, los equipos, las organizaciones
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y las comunidades crecen y cambian en la direccion de
lo que aprenden. La Indagacion Apreciativa trabaja en-
focando la atencion de una organizacién en su mayor
potencial creativo, su nucleo positivo, y libera la energia
de ese nucleo positivo para la transformacion y el éxito
sustentable. Esta es la naturaleza esencial de la organiza-
cion en su mejor expresion, la sabiduria colectiva acerca
de las fortalezas, capacidades, recursos y bienes tangi-
bles e intangibles de la organizacion (Whitney & Trosten,
2010).

El mismo autor refiere que el Ciclo 4-D comienza con la
identificacion reflexiva de qué va a ser estudiado, esto se
denomina tépicos afirmativos. Los topicos seleccionados
se convierten en la agenda de aprendizaje e innovacion
de la organizacion o persona y una vez elegidos guian
dicho ciclo. En este sentido la Indagacion Apreciativa es
el estudio y exploracion de lo que le da vida a los siste-
mas humanos cuando mejor funcionan. Este acercamien-
to al cambio personal y organizacional esta basado en la
asuncion de que las preguntas y el dialogo acerca de las
fortalezas, éxitos, valores, esperanzas y suefios, promue-
ven en si mismos la transformacion

Hacia Una Perspectiva Positiva Del Diagndstico Formativo

Algunos ejemplos de esta perspectiva en el campo de
la gestion formativa pueden tomarse de Estrada (2016),
esta autora disefia un instrumento que pretende identifi-
car las necesidades formativas docentes que inciden en
el desarrollo de habilidades y destrezas del pensamien-
to critico, la creatividad y las capacidades cognoscitivas
complejas de los alumnos, con el propdsito fundamen-
tal de que sirva de fundamento y guia para el disefio e
implementacion de estrategias formativas docentes que
coadyuven a la mejora continua y a la pertinencia de los
procesos educativos de la institucion.

Otro ejemplo de esta perspectiva positiva se encuen-
tra en el “diagndstico de necesidades formativas en el
dmbito de la formacion profesional para el empleo en el
Pais Vasco: especialidades programables” con objeto de
determinar las especialidades formativas con relevancia
(Lanbide-Servicio Vasco de Empleo, 2018).

Asi, del concepto de necesidades formativas se revela
una perspectiva positiva en Montero (1987), citado en Diz
(2017), quien entiende estas necesidades como “aque-
llos deseos, de los profesores en el desarrollo de la ense-
hanza” (p. 10); también Gonzélez & Raposo (2008), cita-
do en Castillo (2017), afirman que se puede identificar las
necesidades como intereses y deseos de superacion de
la persona, para afrontar su situacion actual y en lo posi-
ble su situacion a futuro.

También resulta coherente a esta perspectiva positiva el
planteamiento expuesto por De Miguel (1993), citado en
Diz (2017), donde define necesidades formativas como el
“conjunto de actividades —formales e informales- que son
percibidas o sentidas como fundamentales para promo-
ver el desarrollo’

Por otro lado, Gairin (1995), citado en Castillo (2017),
exponen elementos que constituyen las necesidades
formativas y que también trascienden la perspectiva del
cambio basado en el déficit, procurando situaciones mas
esperanzadoras. Asi subrayan como elementos de las
necesidades formativas: Habilidades vinculadas a las ta-
reas, conocimientos vinculados a las tareas, actitudes y
aptitudes vinculadas a la relacion social, y vinculadas al
desarrollo personal.

A su vez de la tipologia de necesidades formativas ex-
puestas por Castillo (2017): necesidades de tipo técnico,
necesidades de tipo practico y necesidades de tipo criti-
co, esta ultima se constituye en el elementos sintesis que
dinamiza la relacion de las dos primeras, por tanto, traba-
jar sobre la base de estas necesidades de tipo critico, la
cual surge a partir de la reflexion y de la valoracion critica
del trabajo profesional, para plantear nuevas metas y es-
tructurar mejores maneras de abordar los retos del dia a
dia, sin dudas propiciara que la persona solucione sus
necesidades técnicas y practicas.

Aun cuando ello fue revelado en el campo del profeso-
rado, resulta interesante un debate sobre las mismas a
tono con los diferentes instrumentos que en la actualidad
tratan de detectar necesidades formativas, considerando
que la gestion a las necesidades formativas debera ser
cada vez mas una gestion de competencias.

La Diputacion Malaga y la Union Europea (2011), a par-
tir de “RETOS 2020”, proyecto europeo promovido por la
Diputacion de Malaga y cofinanciado en un 80% por la
Union Europea, a través de la convocatoria de ayudas
2011 del Programa Operativo “Adaptabilidad y Empleo”
del Fondo Social Europeo, tiene como objetivo principal
favorecer la insercion social y laboral de personas con
dificultades para acceder al mercado de trabajo y para
llevar a cabo un pacto por el empleo que implique a los
agentes sociales y econémicos de toda la provincia.

Se enmarca en la estrategia Europa 2020, basada en tres
prioridades basicas: el crecimiento inteligente, el creci-
miento sostenible y crecimiento integrador, aspectos que
deben ser integrados en la gestion a necesidades for-
mativas, desde la intervencion psicoeducativa positiva.
Dentro de las actividades del proyecto “RETOS 2020” esta
la elaboracion de un Inventario de Nuevas Necesidades
Formativas, y uno de los aspectos que llama la atencion
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se refiere a la identificacion de los sectores con nuevas
necesidades formativas.

En ocasiones cuando se realizan los levantamientos de
necesidades formativas se suelen establecer patrones
grupales que no tienen en cuenta toda la riqueza y diver-
sidad de lo que va revelando el diagnéstico como fase
inicial de la gestion, lo cual repercute en que existiran
muchas percepciones, aspiraciones, expectativas que no
seran tenidas en cuenta. Es precisamente el sujeto quien
configura esta integracion educativa, toma decisiones,
asume responsabilidades, autogestionando sus roles, en
este proceso, se va apropiando de una cultura del apren-
der a aprender, interpretando los conocimientos, habilida-
des y valores, en la medida que los hace suyo, los perso-
naliza, le da sentido.

Asi, cuando se trata de gestion formativa, entendido
como construccion de oportunidades para crecer, todos
los puntos de vistas deben tenerse en cuenta, debién-
dose realizar un andlisis cualitativo, y buscar intencional-
mente aquellas perspectivas que se alejan de la norma o
de lo comun, de aqui la importancia de una metodologia
y métodos cualitativos que permitan explorar la realidad
desde su diversidad y complejidad.

Pautas metodoldgicas para la gestion formativa desde
una perspectiva positiva

En la actualidad existe una diversidad importante de mo-
delos para el andlisis de necesidades formativas, varios
de ellos han sido estructurados para el ambito social, sa-
nitario, educativo, organizacional, entre otros.

En este estudio uno de los modelos que se integran
como pauta metodolégica es el Modelo ANISE de Pérez
Campanero, en tanto se trata de un modelo para detectar
necesidades de intervencion psicoeducativa con un en-
foque positivo. Se compone de tres fases fundamentales,
desarrolladas en doce etapas (Pérez-Campanero, 1991;
citado en Aranega, 2013):

1.

Fase de reconocimiento:

Identificar las situaciones desencadenantes de la eva-
luacion de necesidades.

Seleccionar herramientas o instrumentos para la ob-
tenciéon de datos.

Busqueda de fuentes de informacion: realizar el ana-
lisis de comunidad, determinar las personas implica-
das y otras fuentes de informacion.

Creacion de un grupo colaborador y responsable de la
evaluacion de necesidades.

2. Fase de diagnéstico:

Identificar la situacion actual, términos de

resultados.

en

Establecer la situacion deseable, también en términos
de resultados.

Analizar el potencial, en términos de recursos vy
posibilidades.

Identificar las causas de las discrepancias entre la si-
tuacion actual y la deseable, en términos de condicio-
nes existentes y requeridas.

Identificar los sentimientos que producen en los impli-
cados esas discrepancias.

Definicion del problema, en términos claros y precisos.
Fase de toma de decisiones:

Priorizar las situaciones identificadas ponderando las
fortalezas y oportunidades.

Proponer soluciones, evaluando su pertinencia e
impacto.

Ello es coherente con lo planteado por Herou (2017), para
la deteccion de necesidades formativas y que es asumi-
do como otra pauta metodoldgica del presente estudio:

Identificacion de las necesidades formativas: Cada actor
describe las necesidades formativas. Luego se socializan
en los grupos colaborativos y se elabora un unico listado.
Por ultimo, se ponen en comun frente a todos los partici-
pantes observando las necesidades particulares.

Categorizacion de las necesidades formativas: Se com-
parten los significados de cada una de las necesidades y
se construyen las categorias. Es fundamental determinar
y priorizar en qué orden se podran ejecutar o planificar
las necesidades.

Priorizacion de las necesidades formativas en forma con-
sensuada: Esto se logra a través del grupo colaborativo,
mediante un debate participativo y respetuoso. Este mo-
mento es fundamental, ya que posibilita un ordenamiento
y una seleccién consensuada.

Como otra pauta metodolégica se analiza la clasificacion
de necesidades formativas en: necesidades de forma-
cion reactivas y necesidades de formaciéon proactivas
sistematizado por Castillo (2017), para una intervencion
psicoeducativa positiva pondriamos el énfasis en las ne-
cesidades de formacion proactivas, a partir de la cual
se capacitarian a las personas ante la innovacion en de-
terminadas situaciones; se prescindiria de las necesida-
des de formacion reactivas que tiene su centro en los
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problemas que resultan de la falta de conocimientos o
habilidades de las personas.

Es mas desarrollador ensefiar a una persona cémo inno-
var que ensefiarle sus fallas y dificultades, no es que no
se tengan en cuenta, pero en el proceso de aprender a
innovar, a ser proactivo, a anticiparse a situaciones, segu-
ramente tendréa que sacar 1o mejor de siy ello erradicaréa
resueltamente los aspectos que no contribuyan al éxito.

También fue revisado el texto: “Necesidades formativas y
condiciones institucionales en un grupo de docentes y di-
rectivos en el Perd” (Peru. Ministerio de Educacion, 2017)
el cual destaca el clima organizacional como proceso
esencial de las condiciones institucionales, de ahi que
mas abajo también se haga alusion a incluir el analisis
organizacional. Ello se resignifica en el caso particular de
este estudio donde el clima organizacional de las pautas
metodolégicas (Mafas, Pecino & Diaz, 2010).

Desde la perspectiva de estos autores, estas dimensio-
nes del clima organizacional pueden ser evaluadas y se
expresan de la siguiente manera.

a) Clima de Apoyo.

La dimension Clima de Apoyo mide el grado en que las
relaciones entre los miembros de la organizacion son de
colaboracién, ayuda mutua y amistosa.

b) Clima de Innovacion.

La dimension Clima de Innovacion mide el grado en que
las nuevas ideas son estimuladas y bien recibidas.

c) Clima de Metas.

La dimension Clima de Metas mide el grado en que las ac-
tividades y comunicaciones del equipo estan orientadas
a la consecucion de objetivos previamente establecidos.

d) Clima de Reglas.

La dimensién de Clima de Reglas mide el grado en que
las conductas de los miembros de la organizacion estan
reguladas por normas y reglas formalmente establecidas,
y se enfatiza el cumplimiento de éstas.

Una de las razones por las que los equipos pueden traba-
jar, con efectividad, de forma conjunta, es porque éstos
crean un clima grupal positivo, basado en las relaciones
personales que se establecen entre ellos, y en determina-
das normas y principios compartidos por todos (Marias,
Pecino & Diaz, 2010).

Incluso un clima grupal donde los desacuerdos sobre
las formas de realizar el trabajo sean considerados por
los trabajadores como una forma de mejorar el mismo vy
alcanzar los objetivos que el equipo se plantee, puede

moderar los efectos del tipo de tarea sobre la satisfaccion
del trabajador y su rendimiento (Mafias Pecino, & Diaz,
2010).

La valoracion del clima demuestra la importancia en la
evaluacion de percepciones y actitudes para la deteccion
de necesidades formativas, para lo cual es esencial la
metodologia cualitativa. Ello aporta una visiéon mas sisté-
mica en tanto aborda procesos psicolégicos complejos
que se relacionan con estas necesidades y en ocasiones
las determinan.

Por su parte Llorens (1996), en su estudio relacionado con
la deteccion de necesidades formativas: una clasifica-
cion de instrumentos, expone tres importantes perspec-
tivas de anélisis -del modelo presentado por McGehee y
Thayer en el afio 1961-, que son asumidas por la presente
investigacion como pauta metodolédgica: analisis organi-
zacional, analisis de tareas y analisis de personas.

Ello nos plantea una vision sistémico-compleja e integra-
dora en torno a lo relacionado con la gestion de poten-
cialidades formativas en torno a la mejora continua y la
innovacion.

Vincula de una manera interesante lo individual con lo
grupal y lo socio-organizacional de manera que estas
necesidades formativas tienen en su base ese propo-
sito de la persona con otro, esos co6digos construidos y
compartidos colectivamente, son necesidades pues que
encuentran una expresion vinculante a las metas de la
organizacion, a las tareas de un grupo, a las aspiraciones
y los anhelos que es donde nacen los suefios y la manera
mas cierta de ser feliz.

La integracion educativa personalizada: clave de la
gestion formativa

Para lograr una adecuada gestion formativa se requiere
desarrollar la integracion educativa personalizada de los
roles del sujeto en la actividad de formacion.

Esta integracion es el proceso que expresa la apropiacion
subjetiva (implicacion, compromiso y sentido) del papel
que desempefa el sujeto en su aprendizaje, desde su
simultaneidad, lo cual permite resignificar sus experien-
cias y vivencias profesionales formativas, en funcion de
su autodesarrollo.

En este sentido la gestién formativa debe dar libertad al
sujeto para la busqueda de métodos, vias y el plantea-
miento de acciones para su proceso de aprendizaje, esto
permitira concretar la relacion dialéctica entre el diagnos-
tico y la proyeccion-transformacion como sintesis de la
integracion educativa, se produce asi el transito hacia la
gestion de potencialidades formativas.
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Ello ayuda a que el sujeto concientice su rol en el proceso
de ensefianza-aprendizaje, y vaya creando los recursos
para desempefarse de manera eficiente. Este proceso
es esencial para organizar la manera en que se piensa
y hace la gestion formativa, siendo fundamental para es-
tructurar una légica de la intervencion educativa.

CONCLUSIONES

La gestion formativa desde la indagacion apreciativa re-
quiere la determinacion de herramientas psicoeducativas
que revelen tépicos afirmativos para guiar el proceso de
aprendizaje y cambio positivo.

La intervenciéon educativa positiva tiene en su base no
solo el diagnéstico de necesidades de formacion sino
ademas dos objetivos esenciales: diagnosticar y crear
potencialidades formativas.

Para una gestion formativa positiva se requiere de una
metodologia y métodos cualitativos que permitan la in-
terpretacion casuistica de las multiples expresiones de la
diversidad y la equidad; para ello se integran diversas
pautas metodoldgicas para la gestion de potencialidades
formativas, dichas pautas se concretan en:

Organizar el proceso a partir de las fases de reconoci-
miento, diagndstico y toma de decisiones,

Lo anterior debe alinearse con los procesos de
Identificacion de necesidades formativas (se agrega
la creacion de necesidades), luego la categorizacion
y por ultimo la priorizacién o jerarquizacion de estas
necesidades a partir del consenso grupal.

En tanto la gestion a las necesidades formativas esta
llamada a ser cada vez mas una gestion de compe-
tencias, se deberé generar un clima organizacional de
apoyo e innovacion.

Promover un anélisis integrador: analisis organizacio-
nal, analisis de tareas y de manera especial el analisis
de personas, poniendo el énfasis en sus necesidades
de formacion critico-proactivas, todo lo cual conno-
ta la pertinencia y funcionalidad de la metodologia
cualitativa.

Promover la integracion educativa personalizada con-
siderando el papel activo y transformador del sujeto
en el proceso de ensefnanza-aprendizaje, donde la
sistematizacion de sus vivencias y experiencias pro-
fesionales formativas le permitiran un rol protagénico y
decisivo en su propio desarrollo como persona.
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