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RESUMEN

La necesidad de perfeccionar las bases epistémicas de la superacion de la bibliotecaria y contextualizar este proceso precisa
de soluciones orientadas a la reconceptualizacion de la superacion de estas, entendiéndose como un proceso permanente de
adquisicion, estructuracion, y reestructuracion de conocimientos, habilidades y valores, para enfrentar el reto que asumen como
gestor de informacién, docente e investigador. De ahi que el objetivo de esta propuesta se oriente a la elaboracién de acciones
para perfeccionar la superacion de las bibliotecarias sustentada en la renovacién de los contenidos y formas de preparacién a
partir de la relacion entre el diagnéstico de las necesidades de desempeiio, las exigencias culturales profesionales que estable-
cen la dindmica del contexto escolar y las tendencias actuales de la gestion de la biblioteca. La aplicacién en la practica confirma
la validez de la Propuesta en tanto se promueven cambios en las formas y los contenidos de aprendizaje a través de la prepara-
cién dirigida a lo profesional pedagogico.
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ABSTRACT

The need to make the epistemic bases of the overcoming of the librarian and contextualizar perfect this process needs solutions guided
to the re-conceptualization of the overcoming of these, getting along well like a permanent process of acquisition, structuring, and
restructuring of knowledge, abilities and values, to confront the challenge that they assume like manager of information, teacher and
investigator. So that the objective of this proposal guides the elaboration of stocks to make perfect the overcoming of the librarians
sustained in the renewal of the contents and kinds of preparation from the relation between the diagnosis of the needs of performance,
the cultural professional requirements that establish the dynamics of the school context and the present-day tendencies of the step
of the school library itself. Application in practice confirms the validity of the Proposal in the meantime changes in the ways and the
learning contents through the preparation addressed to promote the pedagogic professional themselves.
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INTRODUCCION

IFLA, (2001) define la Biblioteca Escolar como “un espacio educa-
tivo, que alberga una coleccién organizada y centralizada de todos
aquellos materiales informativos que necesita el centro para desa-
rrollar su tarea docente, bajo la supervision de personal calificado,
y cuyas actividades se integran plenamente en los procesos peda-
gdgicos del centro y se recogen, por tanto, en el Proyecto Educativo
y Curricular, y en su Programacién General Anual”.

Este nuevo concepto supone una ampliacion de las funciones
del bibliotecario escolar desde la Ensefianza Primaria hasta
la Educacién Superior, como centro formador de las nuevas
generaciones de maestros. Estas funciones se refieren a lo
técnico-organizativo y lo docente en funcion de apoyar y co-
laborar con el resto de los profesores, favorece la autonomia 'y
responsabilidad en el aprendizaje de los alumnos. Su aporta-
cién puede resultar potencialmente apropiada para abordar
cuestiones interdisciplinares y reforzar los temas transversales.
Igualmente, puede colaborar con los demas profesores orga-
nizando actividades que propicien la atenciéon diferenciada a
los alumnos con dificultades de aprendizaje.

Por ello su preparacién debe tener en cuenta cambios en los
modos de actuacion de estos profesionales y concibe una re-
lacion integradora de las practicas bibliotecarias, los servicios,
las actividades, las estrategias y la formacién de equipos de
trabajo. A esto se agrega el desarrollar y fomentar la utiliza-
cién de la biblioteca como el lugar en el que se desarrollen
programas de influencia educativa sobre los estudiantes en las
habilidades y procedimientos con la informacién, documen-
tacion e investigacion, para lo cual utilizan diferentes fuen-
tes y recursos que le permitan transformar la informacion en
conocimiento.

Se precisa entonces soluciones orientadas a la reconceptua-
lizacion de la preparacién existente, entendiéndose como
un proceso permanente de adquisicién, estructuracién y re-
estructuracién de conocimientos, habilidades y valores, para
enfrentar el reto que asumen como Gestor de Informacién,
Docente e Investigador como parte de su cultura profesional.

DESARROLLO

De manera particular interesan en este trabajo las especifici-
dades de las formas relacionadas a preparacién, sobre todo,
porque en ellas se incluyen las acciones orientadas a la inter-
vencion formativa continua y permanente orientada a elevar
el desarrollo de los recursos humanos, asume su connotacion
de proceso y resultado; desde esta perspectiva se apoya en la
Teoria de los Sistemas de Superacion pues en ella se engloban
todas las acciones de preparacién y desarrollo de los recur-
sos humanos, en consideracién a su intension y orientacion
cualitativa.

Fullan (1982) admite que los principales problemas que se
aprecian en los programas de superacion profesional de forma
general estan relacionados con aspectos como: excesivo nu-
mero de cursos y actividades ineficaces, temas seleccionados
por personas distintas a aquellas a quienes van dirigidos los
problemas de formacion, rara vez existe apoyo y estimulo para
llevar la teoria a la préctica, no es habitual el seguimiento y la
evaluacién a largo plazo.

Asimismo, no es frecuente que los programas se dirijan a las
necesidades personales, individuales y si tienen en cuenta las
necesidades del sistema institucional al que pertenecen, ado-
lecen de base conceptual que justifique su disefo y de indica-
dores a través de los cuales se pueda comprobar su eficacia,
no se efectla un seguimiento durante la implementacion ni se
establece un fee-back durante esta fase.

Ferreiro (1995) plantea “el vinculo entre la formacion inicial y
permanente como los eslabones fundamentales sobre los que
una sociedad tiene que trabajar para lograr un proceso educativo
que garantice, no solo los conocimientos en el sentido instructivo
sino también el desarrollo de valores y sentimientos”.

Este analisis realizado en otro contexto es vélido para este
estudio y coincide con los que se presenta en la preparacion
profesional de los bibliotecarios referidos principalmente a la
planificacién de las acciones en correspondencia con las nece-
sidades de preparacién para influir en su desempeno profesio-
nal, sobre todo, utilizar aquellas modalidades de preparacion
que favorezcan orientar las mentes hacia los procesos en vez
de seguirse orientando a las tareas, la gente y las estructuras
con un aprovechamiento del tiempo y de los recursos.

Desde este presupuesto se asume con Diaz (2008) que bajo
la denominacién de la preparacion es preciso significar que la
formacion de las bibliotecarias estd determinada por la exis-
tencia de posibles necesidades de desarrollo, no satisfecha en
su formacioén inicial como técnico medio.

Esta posicion informa de la articulacion entre la formacion ini-
cial del bibliotecario y otros niveles de formacién. Para ello, se
hace necesario; desarrollar acciones de preparacion continua
dirigidas a las bibliotecarias, con el objetivo de fortalecer su rol
en los marcos educativos contemporaneos.

Pero en cualquier caso las decisiones en cuanto a este particu-
lar deberan atender a las necesidades de preparaciéon de ma-
nera individualizada de los recién graduados y la actualizacién
disciplinar que responda a las aflos de graduados, asi como
incluir como eje del desarrollo el estimulo permanente por el
crecimiento profesional y personal.

Por tanto, la preparacion alude a la intencionalidad de las ac-
ciones disefiadas para lograr un mejor desempefio, de acuerdo
a su alcance- cultural, profesional, técnico, laboral- esta incluye
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a las anteriores y se concibe como fin en el que cobran espe-
cificidad las formas segun la naturaleza de las alternativas con
que se presenta, en tanto, se plantea preparar a la bibliotecaria
para asumir una posicién activa que le permita interactuar con
ellay transformarla en correspondencia con sus motivaciones,
necesidades e intereses y muy especialmente en funciéon del
beneficio educacional.

Tal consideracién se tiene en cuenta para la configuracion de
la propuesta que intenta promover cambios para un mejor
desempeno profesional en el contexto escolar.

Las acciones que se proponen tienen como objetivo perfec-
cionar el proceso de cambio cualitativo en este recurso huma-
no, orientado a eliminar las contradicciones entre la formacion
recibida y el desarrollo profesional que demanda la practica
educativa actual y ampliar la concepcién de la preparacion
desde la integracién dialéctica entre lo personal y profesional
en interés de un mejor desempeno.

El cambio esta dirigido a la relacién entre contenido y forma
de preparacion ajustados a las necesidades y potencialidades
de las bibliotecarias, en este interés se dinamizan y optimizan
los recursos y relaciones que sirven de marco al proceso reva-
lorizando la experiencia personal-profesional de cada una de
ellas y su implicacién en la practica educativa.

Los contenidos revelan conocimientos que reflejan las necesida-
des de preparacion, habilidades que recogen el modo en que se
relaciona la bibliotecaria con las necesidades manifiestas y valores
que expresan el significado que le ha dado a estas necesidades;
formas que expresan la configuracién del proceso de prepara-
Cion, ubicado en un espacio (grupo docente) y tiempo (cuando),
a partir de los recursos humanos (bibliotecarias) y materiales con
que contamos para alcanzar los objetivos propuestos.

« La Cultura Profesional Pedagdgica del Bibliotecario

La Cultura Profesional Pedagdgica inmersa en todos los cam-
bios, justifica que la formacién del bibliotecario debe respon-
der a nuevas concepciones para lograr de manera sistema-
tica el desarrollo de contenidos que se traduzcan en formas
de pensar y actuar, frente a los problemas concretos que le
plantea la vida profesional y social: dominar los contenidos
de ensefanza del nivel en el cual trabaja, dominar las Ciencias
de la Educacién que le aportan las herramientas cientificas
y culturales para dirigir los procesos informacionales, lo que
permitiria acercarse a una concepcién cultural que potencia-
lice el desarrollo de una Cultura Profesional Pedagdgica de las
bibliotecarias. Estas exigencias permiten precisar como retos a
la cultura profesional el desarrollo de la:

« Conciencia de los deberes pedagdgicos que implica el
compromiso de colaborar con la Educacién de las nuevas
generaciones a través de la gestion bibliotecaria

«  Concepcién pedagdgica mas integradora, teniendo en
cuenta la Educacion en valores, en el desarrollo de las acti-
vidades bibliotecarias para instruir y educar atendiendo a
los componentes cognitivo, afectivo, ideoldgico y actitudi-
nal, asi como la relacion de la ciencia y de la tecnologia con
los valores y con la ideologia como parte de una Cultura
Humanista.

« Lautilizaciéon adecuada de los medios y de los recursos tec-
nolégicos necesarios de que se dispone, en su gestion para
la realizacién de las actividades de promocién de lectura e
informacion.

« Desarrollo de una Etica de la cooperacion profesional que
propicie una comunicacién acertada, el intercambio de
ideas y experiencias profesionales con fluidez, receptividad
y respeto, aporte de diferentes enfoques a la solucién de
problemas, sin subvalorar las opiniones del otro.

Desde esta concepcién se concibe la preparacion de un bi-
bliotecario reflexivo, competente, critico, que exige desarrollar el
pensamiento alternativo, a través del conocimiento en la accion,
de la reflexién y sobre la accidn. Por tanto para este profesional
constituyen acciones de su actividad generalizada: identificar,
caracterizar, diagnosticar, explicar, establecer relaciones, funda-
mentar, seleccionar, registrar, procesar, almacenar, valorar y to-
mar decisiones, con caracter desarrollador, en dependencia de
la situacidon y que permitan el cumplimiento de sus tareas y
funciones profesionales. La concepcion al respecto se repre-
senta en la figura (Ver Anexo 1).

La Cultura Profesional Pedagdgica por tanto se expresa a través
de las funciones que desempena en el contexto escolar; estas se
diferencian por el contenido esencial de su desempefo, expre-
sado en las acciones basicas de su actividad profesional integra-
dora que es consustancial a la naturaleza de su profesion.

La Funcion Técnico-organizativa: Define las acciones a favor de
seleccionar, adquirir, procesar y almacenar toda la informacion
y documentacién que responda a las necesidades de su centro,
de los materiales didacticos, informativos y de esparcimiento
necesarios para el desarrollo de los programas escolares en
coordinacién con el personal docente y con los estudiantes.

La Funcién Docente: incluye acciones encaminadas a la planifi-
cacién ejecuciony evaluacién de las actividades de promocion
de lecturay el uso de la informacion en el proceso de ensefan-
za aprendizaje de los estudiantes, la superacion, investigaciéon
y el trabajo metodolégico de los docentes y docentes en for-
macién, por su contenido también incide en el cumplimiento
de la tarea de educar pues mediante las actividades con los
estudiantes orienta y estimula el autoconocimiento, la forma-
cién de valores, el trabajo politico ideolégico, el desarrollo cul-
tural y el crecimiento personal.
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Las acciones investigativas que dentro de la funcién docente
realiza el bibliotecario no deben entenderse como la actividad
del investigador profesional, alejado de la practica cotidiana
y limitado a las elaboraciones tedricas, sino como una actitud
ante el trabajo, una determinada filosofia, concepcién del pro-
ceso de ensefanza-aprendizaje y de su rol profesional, que
implique la busqueda constante de las vias para perfeccionar
su trabajo en todas las dreas en que interviene, y que por tanto
se manifiesta en la autocritica a la actividad diaria, en la bus-
queda y actualizacion de la informacion, en la aplicacion de
técnicas de animacién en la promocién de lectura, en la ca-
racterizacion acertada de sus alumnos y usuarios, en la parti-
cipacién en la dindmica de la comunidad en que se asienta la
escuela. Estas dos funciones precisan como tareas, la gestiony
la educacion en cualquiera de los contextos estas se concretan
en las acciones que la caracterizan y que facilitan acercar la
informacion al hombre propiciando su uso eficiente a su vez,
el desarrollo de habilidades que le permiten transformar la in-
formacion en conocimiento, la ejecucion de las actividades de
promocidn de lectura e informacién asi como la educacion de
usuarios colabora con el desarrollo de la inteligencia, los valo-
res, normas y paradigmas, desde la biblioteca para la Escuelay
la Comunidad, lo que conforma la cultura profesional pedagé-
gica de la bibliotecaria reflejada en su desempefo profesional.

La concepciodn que se propone se explica a continuacion:
Acciones de Superacion

Objetivo: Diversificar las formas de acceso a los contenidos
esenciales para el desempeno de la bibliotecaria en interés de
elevar la calidad de su labor

Reunidn cientifico-metodoldgica diferenciada, via para desarro-
llar el trabajo metodolégico; teniendo en cuenta el diagndsti-
co diferenciado y los problemas detectados se definen los ob-
jetivos del trabajo metodolégicoy las actividades a desarrollar,
esto permite agrupar a las bibliotecarias segun sus intereses
en la preparacion.

Cursos de Adiestramiento para las funciones técnicas de biblio-
tecarias con anos de graduadas y que su desempefio no logra
ser 6ptimo por insuficiente preparacidn y actualizacion.

Adiestramientos Metodoldgicos a partir del diagnéstico y carac-
terizacion de las bibliotecarias para demostrar como trabajar
las actividades de promocion de la lectura en funcion del pro-
ceso de ensefianza aprendizaje.

Sesiones de controles y apoyo a la docencia por un especialista
de la biblioteca de la Universidad a bibliotecarias noveles y de
experiencia con objetivos bien determinados y su posterior
analisis con las bibliotecarias y el colectivo del departamento
o ciclo a que pertenece, el aporte a la superacion depende de
la profundidad del andlisis que se realice de la actividad.

Seminario de modelacion del desemperio que parte de la obser-
vacion de actividades a bibliotecarias de mayor experiencia
por bibliotecarias noveles, con el objetivo de mejorar su prac-
tica docente al observar la direccidon del proceso de aprendi-
zaje de una bibliotecaria de experiencia durante la actividad.

Auto-superacion a través del estudio y andlisis de textos espe-
cializados para profundizar en los conocimientos de sus fun-
ciones técnicas y docentes en dependencia de las necesidades
formativas que se tengan.

Tutoria a bibliotecarias noveles por bibliotecarias de mayor
experiencia que se encargan de la orientacion, control y eva-
luacién del trabajo de las bibliotecarias noveles y con menos
experiencias, para el estudio de los temas, el trabajo técnico-
docente e investigativo lo que facilita la adquisicion de cono-
cimientos y mejoras en el desempeno.

Postgrado de Gestién de Informacidn y Promocidn de Lectura, pri-
mero a bibliotecarias con experiencia que posean condiciones
para generalizar los conocimientos recibidos y luego incorpo-
rar en cada edicion a bibliotecarias noveles y de experiencia.

Con el desarrollo de las acciones de superacién se ha logra-
do en nuestras bibliotecarias el conocimiento de los funda-
mentos tedricos en que se sustenta la Cultura Profesional
Pedagdgica, ademas la comprensién tedrica y préctica de las
habilidades que conforman esta y reflejan cambios en el modo
de actuacion.

Existe una vision mas abarcadora de la importancia de poseer
las habilidades que propician el desarrollo de sus funciones
técnicas y docentes teniendo en cuenta el contexto escolar y
comunitario.

CONCLUSIONES

La estructura de las Acciones de Superacion elaboradas, asi
como sus interrelaciones dialécticas, favorece la renovacion de
los contenidos y formas de preparacion a partir de la relacion
entre el diagnostico de las necesidades de desempeiio, las exi-
gencias culturales profesionales que establecen la dindmica
del contexto escolar y las tendencias actuales de la gestién de
la biblioteca.

La aplicacién de las Acciones de Superacion permitié conocer
la fiabilidad de las mismas para la preparacién y profesionali-
zacion de este recurso humano que vera satisfecho sus necesi-
dades de superacion.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Addine Ferndndez, F. (2004). Modo de actuacién pedagdgico
de la teoria a la practica. La Habana: Ed. Academia.

Volumen 6 | Nimero 3 | octubre, 2014

43



UNIVERSIDAD Y SOCIEDAD | Revista Cientifica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 2218-3620

Chain Navarro, C. (1999). Gestién de Informacién para la
investigacion: Desarrollo y consolidacién de las funciones
del gestor como asesor y consultor para la ciencia y la
tecnologia. Ciencia de la Informacién.30, 4, p. 39- 50.

Diaz Macias, R. (2002). Una propuesta para la formacién de
los directores escolares en Cienfuegos. Tesis de Maestria,
Cienfuegos (Universidad “Carlos Rafael Rodriguez”)

MerloVega, J. A.(2007). Fundamentos de Gestion de Bibliotecas
Universitarias. 1996. (Material Impreso).

Padilla, A.(2007). Ciencia, tecnologiay sociedad en laformacién
docente: Programa de superacién posgraduada de lo ISP.
Tesis de maestria. Cienfuegos. (Universidad “Carlos Rafael
Rodriguez”).

Ponjua Dant, G. (1989). La Nueva postura del profesional de
informacion (1989). Ciencia de la Informacion. 4, 26.

Mora Quintana, C. E. (2009). Estrategia de Preparaciéon en
Cultura Profesional para las Bibliotecarias Escolares.
Tesis de Maestria. Cienfuegos. (Universidad de Ciencias
Pedagdgicas “Conrado Benitez Garcia”).

Volumen 6 | Nimero 3 | octubre, 2014

44



UNIVERSIDAD Y SOCIEDAD | Revista Cientifica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 2218-3620

ANEXOS

A. 1. La Concepcion de la Cultura Profesional Pedagdgica de la bibliotecaria escolar.

MODO DE ACTUACION

desempeno en el proceso docente educativo

Acciones en las que se concretan las funciones técnicas -
organizativas y funciones docentes que permitan su

FUNCION
TECNICA -

ORGANIZATIVA

GESTIONAR

Propiciar y acercar al
usuario la
informacion que
necesita en sus
diversos soportes

FUNCION
DOCENTE
EDUCAR
Colaborar con el proceso
de formacion de la
personalidad y la

educacion en valores

Identificar Acciones Diagnosticar
Seleccionar D Caracterizar
Registrar = Promover
Procesar S Explicar
Almacenar E Valorar
M
P
\ Contexto de actuacién profesional
I
[ CULTURA PROFESIONAL PEDAGOGICA DEL BIBLIOTECARIO
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