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RESUMEN

La cultura en una sociedad, tiene un impacto trascendental en los valores organizacionales debido a la naturaleza interac-
tiva de una labor desarrollada, como la familia y la comunidad. En el trabajo que se presenta la investigacion de campo se
desarrollé a 153 funcionarios de los municipios de los cantones de Jipijapa, Puerto Lopez y Pajan de la Provincia de Manabi
—Ecuador, de manera que fuera posible hacer un analisis real de la situacion, en tanto esta comprende resolver la situacion
de la educacion ambiental a través de los valores, descubriendo interacciones entre variables sociolégicas, psicologicas
y educativas. Se reconoce la necesidad que tanto instituciones publicas y privadas se incorporen a la defensa del medio
ambiente.
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ABSTRACT

The culture in a society has a transcendental impact on the organizational values due to the interactive nature of a developed
work, such as the family and the community. In the work that the field research is presented, 153 officials from the municipa-
lities of the Cantons of Jipijapa, Puerto Lopez and Pajan of the Province of Manabi-Ecuador were developed, so that a real
analysis of the situation could be made. This includes solving the situation of environmental education through values, dis-
covering interactions between sociological, psychological and educational variables. It recognizes the need for both public
and private institutions to join the defense of the environment.

Keywords: Values, development, organization, municipalities.

UNIVERSIDAD Y SOCIEDAD | Revista Cientifica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 2218-3620 Volumen 11| Numero 2 | Febrero, 2019

331



UNIVERSIDAD Y SOCIEDAD | Revista Cientifica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 2218-3620

INTRODUCCION

La creciente preocupacion acerca de los efectos sobre
la sostenibilidad del medio ambiente se ha convertido en
una de las mayores preocupaciones politicas, econémi-
cas, sociales y educativas de la época contemporanea a
nivel mundial, de cuya solucion depende, en gran medi-
da, la existencia de la vida en la Tierra.

La busqueda de un tipo de sociedad capaz de garantizar
la sostenibilidad de su base ambiental hace indispensa-
ble el reconocimiento de las comunidades como agen-
tes capaces de trabajar, en interaccion con el Estado, la
gestion de sus territorios y recursos productivos. Sélo es
posible pensar en los gobiernos autbnomos, y partir de la
intervencion consciente, decidida y directa de sus habi-
tantes, estableciendo una clara relacion entre la sociedad
civil y el Estado, generando compromiso, pertenencia y
participacion a partir de la realidad sociocultural en la
cual se desenvuelve.

Asi como las plantas necesitan agua y luz del sol para
crecer, la innovacion sostenible necesita el liderazgo, la
financiacion, la politica, la educacion y la cultura apropia-
da. Aungue en la consecucion del desarrollo sostenible
esta implicada toda la sociedad, las instituciones publi-
cas estan fuertemente comprometidas, toda vez que sus
procesos administrativos y de ordenamientos pueden
causar rupturas en el equilibrio de los ecosistemas.

En el Ecuador, el Ministerio del Ambiente ha establecido
las politicas o estrategias empresariales cuyo comporta-
miento ambiental a seguir por las empresas estan dadas
por: la proteccion del medio ambiente, el compromiso
de cumplir con la normativa ambiental, la formacion y la
sensibilizacion

Eltrabajo que se presenta muestra el estudio realizado por
la autora en la zona sur de Manabi provincia del Ecuador
enclavada en la costa del pacifico, especificamente en los
municipios de Jipijapa, Puerto Lopez y Pajan. Dentro de
los instrumentos utilizados se encuentra el cuestionario,
medio por el cual se obtuvieron resultados favorables en
la investigacion realizada a las autoridades de cada can-
tén, asi mismo al personal de planificacion y los técnicos
de desarrollo; donde se aplicaron una serie de preguntas
concretas sobre el tema seleccionado, como compren-
der la situacion de la cultura organizacional-ambiental y
la educacion en valores.

La finalidad del presente trabajo es dejar una serie de
reflexiones que permitan fortalecer administrativamente
los gobiernos municipales de la zona sur de Manabi a
la unidad de Gestion ambiental y permita a través de la

educacion en valores controlar, regular, monitorear, y eva-
luar los procesos establecidos en el ambito ambiental.

DESARROLLO

La cultura de una organizacion no esta definida por una
sola arista, sino que comprende un conjunto dinamico de
valores, ideas, habitos y tradiciones, compartidos por las
personas que integran una organizacion y que regulan su
accionar dentro de la misma.

Los valores son los cimientos de cualquier cultura orga-
nizacional definiendo el éxito en términos concretos para
los empleados, y establece normas organizacionales di-
reccionando y fundando directrices para su compromiso
diario, creando un sentido de identidad del personal con
la organizacion.

Segun las ideas tomadas de Yadollan & Sharifah Latifah
(2012), la importancia del valor radica en que se con-
vierte en un elemento motivador de las acciones y del
comportamiento humano, define el caracter fundamental
y definitivo de la organizacion, crea un sentido de identi-
dad del personal con la organizacion.

Sobre esta idea Ruiz Ordofiez, Guzman Obando & De la
Rosa i Esteva (2007), llama la atencion en cuanto a la ne-
cesidad de recalcar sobre los valores que se generan de
la cultura en una organizacion. Por lo tanto, son acorda-
dos por la alta gerencia. Igualmente son exigibles y se
toman en cuenta para la evaluacion y el desarrollo del
personal que integra la organizacion.

Sin embargo, las teorias existentes entre la cultura orga-
nizacional, el medio ambiente, los valores, y la sostenibi-
lidad no se corresponden en su totalidad con el accionar
de los directivos de los gobiernos municipales de estudio,
se observd como parte de la investigacion, que las ins-
tituciones municipales prestan dudosa importancia a la
cultura organizacional- ambiental, lo que da paso a los
valores percibidos en la cultura actual y la cultura desea-
da en los empleados municipales.

Precisamente esta situacion detectada empiricamente
es la que hace pensar en un estudio que demuestre la
necesidad de una gestion organizacional-ambiental que
genere valores duraderos en la poblacion que permitan
hablar de una cultura laboral diferente.

Dentro de los aspectos a evaluar se encuentra como pri-
mer elemento la idea sobre la mision y vision de la institu-
cion que poseen los directivos, en este sentido el 28% de
la muestra reconoce no conocerla por lo que no podian
emitir juicios de valor al respecto. Es importante para toda
organizacion social contar con su mision, vision y objeti-
vos estratégicos claramente definidos, pues es en torno a
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estos que se deben planificar las actividades y acciones
a seguir por sus colaboradores. Segun Davis & Newtrom
(2005), dice que en toda organizacion el lider influye en
los demas para que traten de alcanzar con entusiasmo
los objetivos establecidos. Que el liderazgo exitoso de-
pende de comportamientos, habilidades y acciones apro-
piadas, y no de caracteristicas personales.

Por tal motivo es necesario que los funcionarios y directi-
vOs gubernamentales combinen sus habilidades técnicas
y humanas para estimular a sus seguidores hacia los ob-
jetivos y metas definidas en situaciones especificas.

Un ambiente de trabajo armoénico, permite y promueve la
participacion de los integrantes, es por esto que es ne-
cesario conocer si las actividades de los empleados son
organizadas, el resultado obtenido de la muestra indica
que el 61% no trabajan en equipo, no cumpliendo a sa-
tisfaccion con las metas y objetivos fijados por las institu-
ciones gubernamentales. Segun Robbins (2009), apunta
que un equipo de trabajo genera una sinergia positiva a
través del esfuerzo coordinado

Los esfuerzos de los individuos dan como resultado un
nivel de rendimiento superior a la suma de los aportes
individuales. La cooperacion se refiere al hecho de que
cada miembro del equipo aporte con todos sus recursos
personales para ayudar al logro del objetivo comun. El
trabajo en equipo hace referencia a la serie de estrate-
gias, procedimientos y metodologias que utiliza un grupo
humano para lograr las metas propuestas. Para trabajar
en equipo es fundamental promover canales de comu-
nicacion, tanto formales como informales, eliminando al
mismo tiempo las barreras comunicacionales y fomentan-
do ademas una adecuada retroalimentacion.

No solo en las instituciones se desarrollan procesos orga-
nizacionales, sino que influye el ambiente organizacional,
la cultura, los valores, personalidades, factores individua-
les, que contribuyen en forma negativa o positiva al pro-
greso empresarial.

Por tal motivo la comunicacion y equidad entre los com-
pafieros de trabajo es una de las interrogantes que se
plantearon, misma que se tuvo como resultado cuando se
analiza el 78% de la muestra, en esta se aprecia que no
todas las personas mantienen una magnifica y agradable
conversacion, o no poseen la capacidad de comunicarse
eficazmente. Aun se enfrentan desacuerdos y discusio-
nes sin sentido, provocando en ocasiones una ruptura en
las relaciones con los demas.

La comunicacion es indispensable para procurar y man-
tener las buenas relaciones en todos los ambitos de la
vida, particularmente en la familia, el trabajo y con las

personas mas cercanas. Segun Robbins (2009), la co-
municacion es esencial para alcanzar la concordancia
y la consistencia en el comportamiento de las personas.
La comunicacion organizacional es el proceso median-
te el cual las personas intercambian informacién en una
organizacion.

La realidad de conocer si en las municipalidades mantie-
nen un buen clima organizacional donde los integrantes
sean positivos y llevadores hizo que se desarrollara su
inquietud en este trabajo, pues el 89% no estan satisfe-
chos, consideran que cuando no existe buenas relacio-
nes es imposible que las personas tengan buen animo.
Tamayo Saborit & Traba Ravelo (2010), manifiesta que los
sentimientos psicolégicos del clima reflejan el funciona-
miento interno de la organizacion, por ello este ambiente
interno puede ser de confianza, progreso, temor o inse-
guridad. Por tal razon, la forma de comportarse de un
individuo en el trabajo no depende solamente de sus ca-
racteristicas personales sino también de la forma en que
éste percibe su clima de trabajo y los componentes de su
organizacion.

El clima laboral es el medio ambiente humano vy fisico en
el que se desarrolla el trabajo cotidiano. Influye en la sa-
tisfaccion del personal y por lo tanto en la productividad.
A partir de estas ideas la autora recomienda que las mu-
nicipalidades desarrollen un plan estratégico que expre-
se dentro de su concepcion un sistema de sostenibilidad
territorial, integrando acciones articuladas en materia de
compromisos, derechos y deberes de las administracio-
nes municipales y de sus comunidades con la gestion del
medio ambiente.

Para el desarrollo local, las administraciones municipales
deben instrumentar qué hacer y cémo hacer este proce-
so de asesoria, formacion y capacitacion, el mismo que
de manera objetiva desagregara las actividades determi-
nando las rutas criticas, el rol de responsabilidades vy el
cronograma de implementacion del plan estratégico.

Para su desarrollo y cumplimiento es necesario que las
municipalidades se comprometan con sus ejecutivos con
la planificacion de las politicas ambientales y legales,
pues de ellas se establecen los objetivos y meta ambien-
tales; los recursos, funciones, responsabilidades, toma de
decisiones, control operacional, con la finalidad de ase-
gurar procesos internos claramente definidos. Evaluando
periddicamente el cumplimiento de las estrategias y ac-
ciones de seguimiento con la comunidad en el que se
desarrolla el proyecto.
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CONCLUSIONES

La gestion administrativa considera un equilibrio entre el
hombre y la naturaleza, basada en los recursos naturales,
con estrategias de elaborar planes de manejo, coordinar
la ejecucion de proyectos ambientales, promover campa-
Aas de concienciacion masiva en educacion en valores.

Por lo expuesto es necesario que la municipalidad desa-
rrolle un Plan Estratégico empoderando el talento huma-
no, elevando sus conocimientos y motivando sus obliga-
ciones, logrando que los objetivos estratégicos, politicas
y metas estén claras, y comprometerlos con la mision,
vision y valores corporativos.
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